Raport privind activitatea
Serviciului pentru protectia drepturilor copilului, semestrul I, 2011

1. Examinarea adresarilor.

In perioada de raportare, au fost examinate 182 de adresdri, dintre care 120 adresdri
scrise (petitii) si 62 de audiente.

In tabelul alaturat puteti urmari ponderea 150
adresarilor admise, remise si respinse, din totalul 100 97
adresarilor scrise care au fost examinate in
perioada de raportare. 50
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1. Tabel privind ponderea petitiilor in functie de
statutul examinarii.

In tabelul de mai jos este prezentata statistica desfasurata privind rezultatele examinrii
adresarilor admise.

Cifrele din tabel indicd numarul petitillor in baza carora au fost realizate actele
respective, dar nu numarul actelor.
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Cu efectuarea vizitelor de monitorizare h
Cu solicitarea informatiilor, documentelor si _ 52
materialelor necesare  pentru  exercitarea...
Cu solicitarea  concursului  organelor  si _ 34
persoanelor cu functii de raspundere (art.22(1))

Cu oferirea explicatiilor de rigoare - 7

Cu emiterea actelor de reactionare _ 18
T
0

2. Tabel privind examinarea adresarilor admise.

In total, de citre Serviciul pentru Protectia Drepturilor Copilului au fost elaborate 23 acte
de reactionare. Dintre acestea, au fost 2/ avize cu recomandari, in temeiul art. 27, alin. (1), si
2 sesizari, in temeiul art. 28, lit. d).

Conform evidentei statistice, ambele sesizari au fost examinate In termenii stabiliti de
legislatie, in cazul unei sesizdri au fost respectate recomandarile avocatului parlamentar, iar in
cazul celei de-a doua sesizari, recomandarile au fost respectate partial.



In tabelul ce urmeaza pot fi urmarite datele referitor la respectarea termenelor de
examinare a avizelor cu recomandari.
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m Raspuns in termen
m Raspuns intirziat

Lipsa raspuns
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3. Tabel privind receptionarea rispunsurilor la avizele avocatului parlamentar.

NOTA. La indicatorul ,,lipsa rispuns” pot fi incluse si actele de reactionare al caror
termen de examinare inca nu a expirat.

In continuare sint prezentate cifrele care reflecta respectarea recomandarilor din avizele
avocatului parlamentar.
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6 - m Recomandari realizate

4 B Recomandari realizate partial
2 1 Recomandari Ignorate
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In procesul examindrii adresarilor cetitenilor, avocatul parlamentar a finaintat 63
solicitari de informatie in temeiul art. 24, lit. ¢) din Legea cu privire la avocatii parlamentari. In
adresa avocatilor parlamentari au parvenit doar 40 raspunsuri in termenul stabilit, 5 raspunsuri
au parvenit cu intirziere, iar 18 raspunsuri lipsesc.

Alte activitati.

Pe parcursul perioadei de raportare au fost realizate si alte activitati, precum vizite de
monitorizare, activitati de instruire a populatiei in domeniul drepturilor omului, avizarea
proiectelor de acte normative si legislative etc.

Rezultatele acestor activitdti este prezentat in tabelul urmator.



M Vizite de monitorizare

Activitati

W Seminarii

® Mese rotunde

H [nstruirea  populatiei  in  domeniul
drepturilor omului n institutile de
fnvatamint, penitenciare

M Avizare acte normative

W Reprezentarea institutiiei in cadrul meselor
rotunde

W Reprezentarea institutiiei Tn  cadrul
sedintelor de lucru interinstitutionale
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Conlucrarea cu mass-media.

Conform tabelului urmator, in perioada de raportare, au fost inregistrate 108 aparitii in
presa, si 22 de postari pe pagina web a CpDOM.

Conlucrarea cu mass-media
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Linia verde ,,Telefonul Copilului”.

In perioada de raportare, la Linia verde Telefonul Copilului au fost inregistrate 190
apeluri. Conform datelor statistice din tabelul aldturat, cele mai multe apeluri au fost
inregistrate In luna martie si aprilie.

Distributia lunara a apelurilor
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Conform distributiei

geografice dupa criteriul

inregistreaza mai multe apeluri comparativ cu primul indicator.

Distributia geografica a apelurilor
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De asemenea, se observda un decalaj enorm conform distributiei de gen, apelurile

parvenite din partea persoanelor de gen feminin.

Distributia apelurilor dupa gen
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Conform distributiei dupa indicatorii de virstd cel mai frecvent au apelat persoane cu

virsta de peste 40 ani.

Distributia apelurilor dupa virsta
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Cel mai frecvent apeleaza persoanele vorbitoare de limba romana.

Distributia apelurilor dupa limba vorbita
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