UNDE NE ADRESAM PENTRU
A APELA LA AVOCATUL POPORULUI

SAU JURISTII OFICIULUI AVOCATULUI
POPORULUI?

Pentru a depune o cerere sau a fi primit in audien-
ta de catre juristii Oficiului Avocatului Poporului
va puteti adresa la Oficiul central al Avocatului Po-
porului din municipiul Chisinau, situat pe strada
Sfatul Tarii, 16.

Avocatul Poporului examineaza cereri orale, par-
venite in cadrul audientelor organizate nu mai
rar decit o data pe luna conform regulamentului
aprobat de Avocatul Poporului. De asemenea, va
puteti adresa la cele 4 reprezentante ale Oficiului
Avocatului Poporului din teritoriu situate in:

Municipiul Balti
Strada Independentei, 1
Tel.: 023128149

Orasul Cahul

Piata Independentei, 6
biroul 415, etajul 4
Tel.: 0299217 81

Municipiul Comrat
Strada Lenin, 207
Tel.: 0 298 251 05

Satul Varnita
raionul Anenii Noi
Strada Tighina, 66
Tel.: 0 600 026 84

CERINTELE FATA DE CERERILE
ADRESATE AVOCATULUI POPORULUI

Cererile pot fi depuse pina la expirarea unui an
din ziua incalcarii presupuse a dreptului
Cererea trebuie sa includa datele persoanei
(nume, prenume, domiciliul, semnatura)

Cererea trebuie sa includa descrierea succinta
a circumstantelor cauzei, inclusiv cine a incal-
cat dreptul

La cerere se anexeaza dovezi ale examinarii ca-
zului de catre organele competente

CE TREBUIE SA MAI STIM DESPRE
ACTIVITATEA AVOCATULUI POPORULUI?
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. Avocatul Poporului nu are putere de decizie.

. O directie importanta in activitatea Avocatului
Poporului este promovarea drepturilor omului
in comunitate si instruirea juridica a cetatenilor,
sporirea culturii drepturilor omului in societate.

. Activitatea Avocatului Poporului este regle-
mentata prin Legea cu privire la Avocatul Po-
porului nr. 52 din03.04.2014.

Conform Legii nr. 52, Parlamentul desemnea-
za 2 avocati ai poporului, unul dintre care este
Avocat al Poporului pentru protectia drepturi-
lor copilului.

OFICIUL AVOCATULUI POPORULUI
Mun. Chisindu, str. Sfatul Tarii, 16,
Tel.: 022 23 48 00, tel/fax: 022 22 54 42,
e-mail: cpdom@madl.net;
avocat_copil@yahoo.com;
web: www.ombudsman.md

OFICIUL AVOCATULUI POPORULUI

AVOCATUL
@ POPORULUI

CINE ESTE AVOCATUL
POPORULUI?

Avocatul Poporului si Avocatul Po-
porului pentru protectia drepturilor
copilului sunt persoane indepen-
dente, numite de Parlament sa ve-
gheze respectarea drepturilor si li-
bertatilor fundamentale ale omului
in Republica Moldova.

Ei urmaresc ca actele emise de cadtre
demnitari, functionari publici, con-
ducatori ai unor institutii private sa
nu incalce drepturile omului.




CE ATRIBUTII ARE

OFICIUL AVOCATULUI POPORULUI?

Institutia Avocatul Poporului este autonoma si
independenta fata de orice autoritate publica,
persoana juridica, indiferent de tipul de proprie-
tate si forma juridica de organizare, si fata de orice
persoana cu functie de raspundere de toate nive-
lurile. Oficiul Avocatului Poporului are misiunea
de a veghea respectarea drepturilor omului in Re-
publica Moldova si de a recomanda autoritatilor
competente, precum si conducatorilor de institu-
tii private, indiferent de forma de organizare, eli-
minarea neregulilor care duc la violarea drepturi-
lor si libertatilor fundamentale ale omului. Oficiul
Avocatului Poporului este succesorul de drept al
Centrului pentru Drepturile Omului din Moldova.

CE SARCINI ARE AVOCATUL
POPORULUI?

Avocatul Poporului are sarcina de a semnala
despre cazurile de nerespectare a drepturilor
omului si de a recomanda autoritatilor respon-
sabile eliminarea neregulilor, inclusiv de a pro-
pune perfectionarea legislatiei la acest capitol si
a sesiza Curtea Constitutionala pentru controlul
constitutionalitatii anumitor prevederi din legi-
le, hotaririle, requlamentele adoptate de Parla-
ment sau Guvern. De asemenea, el examineaza
plingerile petitionarilor despre abuzurile comise
de functionari, conducatori de institutii private,
prin care persoanelor le sunt lezate drepturile
fundamentale.

Avocatul Poporului prezinta autoritatilor si/sau
persoanelor responsabile propuneri si recoman-
dari privind repunerea in drepturi a persoanelor
in a caror privinta s-a constatat incalcarea drep-
turilor si libertatilor omului. De asemenea poate
contribui la solutionarea pe cale amiabila a con-
flictelor intre autoritdtile publice si persoanele
fizice, prin procedura de mediere. Avocatul Po-
porului poate sa reprezinte persoanele fizice sau
grupurile de persoane fizice in fata autoritatilor
publice si instantelor de judecata in cazurile com-
plexe ce tin de drepturile si libertatile omului sau
in cazurile de interes public.

CINE SE POATE ADRESA LA AVOCATUL
POPORULUI?

La Avocatul Poporului poate apela fiecare persoa-
na ale caror drepturi si libertati se presupune ca
au fost incalcate in Republica Moldova. Petitionar
poate fi orice persoand indiferent de cetatenie,
virsta, sex, apartenenta politica sau convingeri re-
ligioase, care locuieste permanent in tara noastra
sau care se afla ori s-a aflat temporar pe teritoriul
tarii.

CU CE PROBLEME SE POT ADRESA

PERSOANELE LA AVOCATUL
POPORULUI?

Avocatul Poporului si angajatii Oficiului Avocatu-
lui Poporului pot examina doar plingeri legate de
nerespectarea drepturilor omului de catre auto-
ritatile publice, organizatii si intreprinderi, indife-
rent de tipul si forma juridica de organizare. Poate

fi vorba de decizii, actiuni sau inactiuni ale unor
functionari de diferit nivel sau demnitari, condu-
catori de organizatii, care potrivit opiniei petiti-
onarului, i-au incdlcat drepturile si libertatile. De
competenta Avocatului Poporului tin si cazurile
de aplicare a torturii si relelor tratamente, de dis-
criminare pe diverse criterii.

CE CHESTIUNI NU TIN DE COMPETENTA
AVOCATULUI POPORULUI?

- Avocatul Poporului nu poate examina cereri
care se referd la dosarele aflate in proces de ju-
decata;

- El nu are atributii de a examina plingeri privi-
tor la relatiile dintre persoane fizice, conflicte
interpersonale, cum ar fi conflicte legate de
donatii, mosteniri etc.

- Nu este de domeniul Avocatului Poporului nici
intentarea urmaririi penale si investigarea unor
cauze penale;

- Avocatul Poporului nu se poate pronunta pe
cauze, pe care exista o sentinta sau o hotarire
judecatoreasca definitiva;

- Avocatul Poporului nu poate impune sanctiuni
sau aplica masuri de constringere:

- Avocatul Poporului nu va examina cererile
depuse de petitionari peste un an de la data
constatarii incalcarii drepturilor si libertatilor
omului, cu exceptia cazurilor cind Avocatul
Poporului poate prelungi acest termen, dar nu
mai mult decit cu un an.




