CENTRUL PENTRU DREPTURILE
OMULUI DIN MOLDOVA

Drepturile persoanelor
cu dizabilitati

Chisindau « 2012




Drepturile persoanelor cu dizabilitati

Protectia sociala a persoanelor cu
dizabilititi presupune ca statul creeaza
conditiile necesare pentru dezvoltarea

lor individuala si realizarea capacitatilor,
drepturilor si libertatilor in egala
masura cu ceilalti cetateni, egalitatea in
drepturi a tuturora constituind valoarea
fundamentala a societatii democratice.

-——

CENTRUL PENTRU DREPTURILE OMULUI DIN MOLDOVA




Drepturile persoanelor cu dizabilitati

Centrul pentru Drepturile Omului din Mol-
dova (CpDOM) este o institutie de stat indepen-
dentd, dispune de buget propriu, care face parte
din bugetul de stat. In cadrul CpDOM activeazi
4 avocati parlamentari (ombudsmani) egali in
drepturi, precum si o echipa de functionari, care
asigura avocatilor parlamentari asistenta organi-
zatoricd, informationala, stiintifico-analitica, eco-
nomico-financiara. Centrul are 4 reprezentante
amplasate in Bélti, Cahul, Comrat si localitatea
Varnita raionul Anenii Noi.

Sarcinile principale ale Centrului pentru
Drepturile Omului sint:

a) asigurarea respectdrii drepturilor si
libertdtilor constitutionale ale omului in
Republica Moldova de citre autoritétile
publice centrale si locale, de intreprinderi,
institutii $i organizatii, indiferent de tipul
de proprietate si forma juridica de orga-
nizare, de catre asociatii obstesti si persoane
cu functie de raspundere de toate nivelurile;

b) perfectionarea legislatiei ce tine de dome-
niul apararii drepturilor omului;

c) apararea drepturilor omului prin prevenirea
incdlcérii acestora si repunerea in drepturi
a cetdtenilor;

d) promovarea drepturilor omului si instruirea
juridicd a populatiei.

Persoanele cu dizabilitati reprezintd o catego-
rie de persoane dezavantajate, comparativ cu alte
categorii de populatie. Un avocat parlamentar —
Aurelia Grigoriu - monitorizeaza respectarea
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Drepturile persoanelor cu dizabilitati

drepturilor persoanelor cu dizabilititi. In ca-
drul activitétii desfdsurate, avocatul parlamentar:

- examineaza petitiile parvenite de la persoa-
nele cu dizabilitati;

- monitorizeazd gradul de respectare a drep-
turilor persoanelor cu dizabilitati in diferite
domenii;

- Inainteazd institutiilor de resort propuneri
in scopul inldturdrii neregulilor depistate;

- avanseazd propuneri de perfectionare a le-
gislatiei in domeniul protectiei persoanelor
cu dizabilitati;

- elaboreaza studii de evaluare si inainteaza
recomandari organelor de resort;

- desfasoara activitati de sensibilizare a so-
cietatii privind problemele persoanelor cu
dizabilitati.

Cadrul legal al protectiei sociale a
persoanelor cu dizabilitati

Standarde internationale, regionale si natio-
nale care includ protectia drepturilor persoane-
lor cu dizabilitdti

Actele Organizatiei Natiunilor Unite (ONU):

e Declaratia Universald a Drepturilor Omu-
lui (1948);

e Pactul Internatonal cu privire la Drepturile
Civile si Politice (1966);

e Pactul International cu privire la Drepturi-
le Economice, Sociale si Culturale (1966);
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Drepturile persoanelor cu dizabilitati

e Declaratia privind Drepturile Persoanelor
cu Retard Mintal (1971);

e Declaratia privind Drepturile Persoanelor
cu Dizabilitati (1975);

e Declaratia privind drepturile persoanelor
cu deficiente de auz si de vedere 1979);

e Conventia privind Drepturile Copilului
(1989);

e Regulile Standard privind Egalizarea
Sanselor pentru Persoanele cu Dizabilitati
(1983);

e Conventia ONU privind Drepturile Per-
soanelor cu Dizabilitéti (2006).

Conventia privind Drepturile Persoanelor cu
Dizabilitati, adoptata de Adunarea Generala a ONU
pe 13 decembrie 2006, ofera un nivel de protectie fara
precedent si stabileste standarde universale minime
de actiune, masuri concrete care ar asigura incluzi-
unea persoanelor cu dizabilitati in toate domeniile
de activitate; stabileste doua mecanisme de imple-
mentare: Comitetul pentru drepturile persoanelor
cu dizabilitati, in vederea monitorizarii implementa-
rii Conventiei si Conferinta Statelor-Membre pentru
discutarea problemelor privind aplicarea Conventiei
in practica; prevede crearea unor structuri nationale
independente responsabile pentru implementare si
monitorizare etc. Conventia privind drepturile per-
soanelor cu dizabilitati reprezinta primul instrument
juridic obligatoriu care vizeaza direct drepturile si li-
bertatile persoanelor cu dizabilitati.

Republica Moldova a semnat Conventia privind
Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati la 30 martie
2007 si a ratificat-o prin Legea nr. 166 din 09.07.2010.
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Actele Consiliului Europei :

e Conventia Europeana pentru Apararea
Drepturilor Omului si a Libertdtilor Fun-
damentale (1950);

e Carta Sociald Europeana (1961) si Carta
Socialda Europeand Revizuita (1996);

e Recomandarea (818) privind Situatia Per-
soanei Bolnave Mintal (1977);

e Recomandarea (1185) privind Strategiile
de Reabilitare a Persoanelor cu Dizabilitati
(1992);

e Recomandarile Nr. R(92) privind o Strate-
gie Coerentd pentru Reabilitarea Persoane-
lor cu Dizabilititi (1992).

Standarde nationale:

Protectia persoanelor cu dizabilitati in Repu-
blica Moldova este reglementatd de Constutia Re-
publicii Moldova.

Constitutia Republicii Moldova, prin art.51, ga-
ranteaza expres protectia persoanelor cu dizabilitati,
care ,, beneficiaza de o protectie speciala din partea
intregii societati. Statul asigura pentru ele conditii
normale de tratament, readaptare, invatamint, in-
struire si integrare sociald”; prin art.47, stipuleaza
ca ,statul este obligat sa ia masuri pentru ca oricare
om sa aiba un nivel de trai decent care sa-i asigure
sandtate si bunastare lui si familiei lui, cuprinzind
hrana, imbracamintea, locuinta, ingrijirea medicalg,
precum si serviciile sociale. Cetatenii au dreptul la
asigurare in caz de invaliditate ...Iin urma unor im-
prejurari independente de vointa lor”
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Protectia drepturilor persoanelor cu dizabili-
tati este prevazuta de un numar impunator de legi
si acte normative, care prevad respectarea mai
multor drepturi, stabilesc si dezvolta sistemul de
protectie sociald, garanteaza si asigura protectia
persoanelor aflate in dificultate:

o Legea privind incluziunea sociald a persoa-
nelor cu dizabilitati, nr. 60 din 30.03.2012;

o Legea privind protectia sociald a cetdtenilor
care au avut de suferit de pe urma catastrofei
de la Cernobil, nr. 909-XII din 30.01.1992;

o Legea privind pensiile de asigurdri sociale de
stat, nr. 156-XIV din 14.10.1998;

o Legea privind asigurarea cu pensii a milita-
rilor si a persoanelor din corpul de coman-
da si din trupele organelor afacerilor inter-
ne, nr. 1544 din 23.06.1993;

o Legea privind alocatiile sociale de stat pentru
unele categorii de cetdteni, nr. 499-XIV din
14.07. 1999;

o Legea privind protectia sociald suplimentard
a unor categorii de populatie, nr. 121-XV din
03.05.2001;

e Legea privind cantinele de ajutor social, nr.
81-XY din 28.02.2003 si Regulamentul-tip
cu privire la functionarea cantinelor de aju-
tor social, Hotdrirea Guvernului nr. 1246
din 16.10 2003;

o Legea asistentei sociale, nr. 547-XY din
25.12. 2003;

o Legea privind indemnizatiile pentru incapa-
citate temporard de muncd si alte prestatii de
asigurdri sociale, nr. 289 din 22.07.2004;
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Drepturile persoanelor cu dizabilitati

o Legea cu privire la ajutorul social, nr. 133-
XVI din 13.06.08 ;

e Hotdrirea Guvernului pentru aprobarea Re-
gulamentului cu privire la modul de stabili-
re si platd a ajutorului social, nr. 1167 din
16.10.2008;

e Codul muncii adoptat prin legea nr.154-XV
din 28.03.2003;

e Hotdarirea Guvernului RM cu privire la ex-
pertiza medicald a vitalitatii, nr. 688 din
20.06.20006;

e Hotarirea Guvernuluinr. 711 din 09.08.2010
pentru  aprobarea Regulamentului-cadru
privind organizarea si functionarea Servi-
ciului social “Locuintd protejatd” si a Stan-
dardelor minime de calitate;

e Hotdarirea Guvernului nr. 936 din 08.10.2010
pentru  aprobarea Regulamentului-cadru
privind organizarea si functionarea serviciu-
lui social “Casd comunitard” si a standarde-
lor minime de calitate;

CENTRUL PENTRU DREPTURILE OMULUI DIN MOLDOVA

ea




Drepturile persoanelor cu dizabilitati

e Hotdrirea Guvernuluinr. 314 din 23.05.2012
pentru  aprobarea Regulamentului-cadru
privind organizarea si functionarea Servi-

ciului social “Asistentd personald” si a Stan-
dardelor minime de calitate;

e Hotarirea Guvernuluinr. 722 din 22.09.2011
pentru aprobarea Regulamentului-cadru
privind organizarea si functionarea Servi-

ciului social “Echipd mobild” si a standarde-
lor minime de calitate;

e Hotarirea Guvernului nr. 413 din 14.06.2012
pentru  aprobarea Regulamentului-cadru
privind organizarea si functionarea Servi-
ciului social “Respiro” si a standardelor mi-
nime de calitate.

Cadrul institutional al protectiei sociale
a persoanelor cu dizabilitati

Din cadrul institutional al protectiei sociale a
persoanelor cu dizabilitati fac parte institutii de
nivel central, teritorial si local.

La nivel central activeaza:

Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Fami-
liei (MMPSF) - autoritatea care elaboreazd po-
litici de protectie sociala, evalueaza functionarea
sistemului de protectie sociald, exercita controlul
asupra realizarii lor, contribuie la dezvoltarea sis-
temului de servicii sociale, promoveaza variantele
de alternativa ale institutionalizarii etc.;

Casa Nationald de Asigurdri Sociale (CNAS)
- institutie publica autonoma de interes national,
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cu personalitate juridicd ce administreaza si gesti-
oneaza sistemul public de asigurari sociale;

Consiliul Republican de Expertizd Medicald
a Vitalitatii (CREMYV) - unicul organ de stat cu
imputerniciri plenipotentiare in domeniul exper-
tizei medicale a vitalitatii.

La nivel teritorial activeaza:

directiile raionale/municipale de asistentq so-
ciald si protectie a familiei; casele teritoriale de
asigurdri sociale; consiliile de expertiza medica-
la a vitalitatii, care realizeaza politica de asistentd
sociald, asigurare sociala si asigura aplicarea legis-
latiei la nivel teritorial.

La nivel local activeaza: primadriile locale; or-
ganizatiile nonguvernamentale. Actiunile de
asistentd sociald se realizeaza de asistentii sociali
si lucrdtorii sociali.

Drepturile persoanei cu dizabilitati

Toti membrii societatii, inclusiv persoanele cu
dizabilitati, se bucura de aceleasi drepturi, care in-
clud drepturile civile, politice, sociale si culturale,
printre care:

o dreptul la viatd, libertate si securitatea per-
soanei, respectul integritdtii fizice si mentale;

o dreptul la nivel adecvat de viatd;

o egalitatea in fata legii fard discriminare;

e protectia impotriva torturii, exploatdrii, vio-
lentei si abuzului;
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Drepturile persoanelor cu dizabilitati

o dreptul de a trdi in comunitate si de a parti-
cipa la viata politicd, publicd, culturald;

o libertatea de exprimare si opinie;
o dreptul la educatie, sandtate, muncd;

o dreptul la asistentd sociald prin intermediul
diferitor alocatii si servicii sociale.

Persoana cu dizabilitdti are dreptul la:

o Pensie de invaliditate;

o Asistentd si protectie sociald;

o Alocatii sociale de stat stabilite pentru in-
valizii de gradele I, II, III; invalizii din co-
pilarie de gradele I, II, III; copiii invalizi in
virsta de pina la 16 ani, cu severitatea I, II,
IIL; invalizi de gradul I nevazatori — pentru
insotire si ingrijire la domiciliu;

e Ajutor social;

e Ajutor pentru perioada rece a anului;

o Asistentd medicald gratuitd in institutiile
medicale de stat;

o Reabilitare medicald, profesionald si so-
ciald in centrele specializate de reabilitare
complexa, sectiile centrelor de sanitate si
stationare de tratament de intremare in in-
stitutiile curativ-profilactice; ingrijire per-
manenta in case-internat, case de locuit
speciale cu un complex de servicii de rea-
bilitare si servicii sociale pensionate; centre
de deservire sociald; servicii de deservire
sociald la domiciliu; asigurare gratuita sau
in conditii avantajoase cu mijloace ajuta-
toare tehnice, fonoamplificatoare si semna-
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Drepturile persoanelor cu dizabilitati

lizatoare, dispozitive si aparate individuale;

o Studii medii generale, medii de specialita-
te si superioare in institutiile de invatamint
de tip general si special; asigurare cu bursa,
indiferent dacd primeste pensie sau alocatii;

o Instruire, pregdtire profesionald si ridica-
rea nivelului profesional in diferite forme:
invatamint la zi, frecventa redusa, individu-
al, in grupe, clase speciale, la domiciliu;

o Acces gratuit sau in conditii avantajoase la
obiectele social-culturale si la complexele
sportive;

e Muncd care sa corespundd normelor de
protectie a muncii in intreprinderi, insti-
tutii si organizatii cu conditii obisnuite de
munca, in sectii si sectoare specializate,
practicarea muncii individuale;

e De participare la elaborarea cadrului juri-
dic care vizeaza drepturile si interesele sale.

Dreptul la protectie sociald presupune obli-
gatia statului de a intreprinde mdsuri adecvate
pentru a oferi fiecdrei persoane un nivel de trai
decent, prin acordarea de pensii si ajutor in caz
de boald, invaliditate, somayj, alte cazuri de pier-
dere a mijloacelor de existentd. In contextul dat,
statul promoveazd politici sociale ajustate la
conditiile existente conform standardelor euro-
pene din domeniu.
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Drepturile persoanelor cu dizabilitati

Organizarea si functionarea sistemului de
asistenta sociala

Incadrarea in grad de invaliditate

Decizia privind dizabilitatea persoanei este lu-
atd de Consiliul de Expertizd Medicali a Vita-
litatii (CEMV) in baza factorilor clinici, psihici,
de mediu si profesionali: caracterul imbolndvirii;
gradul deficientei; eficienta tratamentului si activi-
tatilor de reabilitare; starea mecanismelor compen-
satorii; pronosticul clinic si de muncd; posibilitatea
adaptdrii sociale; necesitatea de sustinere sociald;
conditiile si specificul muncii; nivelul pregitirii pro-
fesionale; virsta etc.

Criteriul de stabilire a dizabilitatii il constituie
gradul de limitare a vitalitatii, conditionat de re-
ducerea sau pierderea capacitatii de studii, depla-
sare, orientare in spatiu, controlul comportamen-
tului sau, autodeservire, participare in activitatea
de munca, limitarea vitalitatii fiind divizata pe
urmatoarele grade:

o mediu (25 -49%);

o qaccentuat (50 - 74%);

o sever (peste 75%).

In conformitate cu normele internationale
uzuale, dizabilitatea este stabilitd daca gradul de
limitare a vitalitatii depaseste 25 la suta. Limita-
rea moderatd, pronuntatd si accentuat pronuntata
a vitalitatii corespunde invaliditatii de gradul III,
ITsil.
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Persoanele cu dizabilitati beneficiaza de o re-
expertizare periodicd a strii lor. Reexpertizarea
persoanei poate f efectuata inainte de termen, dar
nu mai tirziu de doud luni pind la urmétoarea re-
expertizare preconizata.

Pensia pentru invaliditate se stabileste persoa-
nei care si-a pierdut total sau partial capacitatea
de munca, iar factorii care au determinat invalidi-
tatea trebuie s fie confirmati din punct de vedere
juridic prin documente corespunzitoare. In acest
sens, CEMV stabileste urmatoarele cauze ale in-
validitatii:

o imbolndvire generald, survenitd in rezulta-

tul oricarei boli;

e accident de muncd, produs in timpul exerci-
tarii unor lucrari in interesul intreprinderii/
institutiei, practicii de productie, indeplini-
rii misiunilor de importanta statala ori pu-
blicd, paza a securitdtii de stat si asigurare a
ordinii publice de drept etc.;

e boald profesionald, survenita in urma unei
boli generate de influenta factorilor nocivi
caracteristici profesiei, conditiilor de mun-
cd in ramura de productie etc.;

o invaliditate din copildrie, survenitd in urma
unei boli sau a unei mutildri care au avut loc
pina la implinirea virstei de 16 ani, confir-
mate prin documentele medicale, iar pen-
tru persoanele care urmeaza studii (elevi,
studenti) - pina la atingerea virstei de 18
ani;

o sindromul “Cernobil”, stabilit persoanelor
care au participat la lichidarea consecinte-
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Drepturile persoanelor cu dizabilitati

lor avariei de la CAE Cernobil ori au fost
iradiate pe teritoriile afectate de substante
radioactive;

o invaliditate in legdturd cu serviciul militar,
stabilitd in timpul efectuarii serviciului mi-
litar, in termen de trei luni dupa demobili-
zare, mai tirziu de trei luni dupd demobili-
zare, ca urmare a ranirii, contuziei, mutilarii
ori bolii, produse in timpul serviciului mi-
litar, confirmate de actele corespunzitoare.

Important!

Sistemul de expertizare a vitalitditii urmeazd a
fi reformat de la modelul medical cdtre cel socio-
medical. Astfel, la stabilirea dizabilitdtii se va lua
in considerare procentajul capacitdtii de muncd.
Potrivit Legii nr. 60 din 30.03.2012 privind inclu-
ziunea sociald a persoanelor cu dizabilitdti, noile
reglementdri vor intra in vigoare de la 01.01.2013.
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Persoanele cu dizabilitati ce detin grad de diza-
bilitate sint in drept sa beneficieze de pensie de
invaliditate, in cazul in care realizeazd un stagiu
de cotizare raportat la virsta sa, in conformitate
cu legislatia in vigoare. In situatia in care persoana
nu intruneste conditiile pentru obtinerea dreptu-
lui la pensie, acestuia i se stabileste dreptul la alo-
catie de invaliditate. Cuantumul mediu al pensiei
de invaliditate, la 01.07.2012, constituia 783,31 lei.

Prestatiile si serviciile de asistenta sociala
acordate persoanelor cu dizabilitati

Persoanele cu dizabilitati beneficiazd de ur-
maétoarele prestatii banesti: alocatii sociale de stat,
alocatii pentru ingrijire, ajutor social, ajutor pen-
tru perioada rece a anului, alocatii lunare de stat,
compensatii pentru transport, ajutor material din
fondurile locale de sustinere sociald a populatiei.

Alocatiile sociale de stat sint prestatii banesti
lunare sau de o singura data, alocate persoanelor
invalide care nu indeplinesc conditiile pentru
obtinerea dreptului la pensie de asigurari sociale.

Beneficiaza de alocatii sociale de stat:

o invalizii de gradul I, 11, 111, cu boala obisnu-
itd, care nu au acumulat stagiul de cotizare
pentru stabilirea pensiei de invaliditate;

o copiii invalizi in virstd de pind la 16 ani cu
severitatea I, II, III, carora se stabileste in-
validitatea cu afectiune medie, accentuatd
sau grava;

o invalizii din copildrie de gradul I, I, 111, per-
soane cu dizabilitati din copilarie, care nu
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Drepturile persoanelor cu dizabilitati

au acumulat stagiul de cotizare pentru sta-
bilirea pensiei de invaliditate, inclusiv copiii
cu virsta de la 18 ani;

o persoanele apte de muncd, care ingrijesc la
domiciliu un copil invalid in virstd de pind la
18 ani, cu severitatea I;

o persoanele care ingrijesc la domiciliu si inso-
tesc un invalid de gradul I nevdzdtor.

Ajutor social reprezinta o platd baneasca de
sustinere a familiilor defavorizate care se afla in
situatii de risc social. Conditia de bazd pentru a
beneficia de ajutor social este ca fiecare membru
al familiei sd se incadreze in cel putin una dintre
urmatoarele situatii:

a) a atins virsta necesara pentru stabilirea
pensiei conform legislatiei;

b) e persoana incadratd in diferite grade de in-
validitate;

c) e somer inregistrat la Agentia Teritoriala
pentru Ocuparea Fortei de Munca in a carei
raza teritoriala isi are domiciliul si nu refuza
un loc de munca sau participarea la servicii
de stimulare a ocuparii fortei de munca si la
lucrari public oferite de agentii;

d) se afld in perioada dintre sdptimina a 30-a
de sarcind si saptimina a 12-a dupa naste-
re in cazul in care copilul se naste mort sau
moare in perioada concediului postnatal,
ori ingrijeste un copil pina la virsta de 3 ani;

e) ingrijeste un membru/membri ai familiei
incadrati in gradul I de invaliditate care
necesita ingrijire conform concluziei Con-
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Drepturile persoanelor cu dizabilitati

siliului de Expertiza Medicald a Vitalitatii,
ingrijeste un copil/copii invalizi din aceeasi
familie sau o persoand in virstd de peste 75
de ani din aceeasi familie conform conclu-
ziei Consiliului medical consultativ.

Ajutorul pentru perioada rece a anului re-
prezintd o forma de sustinere sociald in perioada
rece a anului a familiilor aflate in situatii de risc
social. Conditiile de baza pentru stabilirea ajuto-
rului pentru perioada rece a anului sint:

o

familia trebuie sa fie beneficiara de ajutor
social;

familia trebuie sa detind un venit global
mediu lunar mai mare decit venitul lunar
minim garantat conform legislatiei si mai
mic decit nivelul venitului lunar minim ga-
rantat majorat de 1,4 ori.

In baza modificarilor legislative operate:

s-a stabilit dreptul la ajutor social, in 2011
mdrimea medie a acestuia fiind de 800 de
lei/lunar;

s-a stabilit dreptul la ajutor pentru perioada
rece a anului;

cuantumul mediu al pensiei de invalidita-
te dupa indexarea din 01.04.2012 este de
783,31 lei/lunar;

cuantumul alocatiei de invaliditate din 2009
a crescut cu 13,54%;

Alocatia pentru ingrijire in marime de 300 de
lei se stabileste:

persoanelor care ingrijesc la domiciliu
un copil invalid, in virsta de pind la 18 ani,
cu severitatea I;
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Drepturile persoanelor cu dizabilitati

- invalizilor din copilarie de gradul I, cu con-
ditia ca nu se afla la intretinerea deplind a
statului;

- invalizilor de gradul I nevazatori - pentru
insotire si ingrijire la domiciliu. Persoana
care ingrijeste doi sau mai multi copii inva-
lizi beneficiaza de o singurd alocatie.

Serviciile sociale de care beneficiaza persoa-
nele cu dizabilitati includ:

servicii sociale de stat - servicii acordate in in-
stitutii specializate si sustinute din bugetul de stat:
institutiile rezidentiale - aziluri pentru batrini,
centre de reabilitare, protezare si recuperare, scoli
auxiliare, case de copii, internate, centre sociale de
zi sau de noapte; servicii acordate in institutiile de
asistenta sociald; servicii ale sectiilor de deservire
sociala la domiciliu; servicii de incluziune sociala
a persoanelor cu dizabilitati mintale, examinarea
la domiciliu de catre consiliile de expertiza medi-
cala a vitalitatii;

servicii sociale ale administratiei publice locale,
sustinute din bugetul local si comunitate;

servicii sociale ale organizatiilor nonguverna-
mentale, in baza proiectelor sustinute financiar
de organizatii internationale.

Persoanele cu dizabilitati pot beneficia de ser-
viciile cantinelor de ajutor social, care ofera ur-
matoarele servicii: pregdtirea si servirea zilnicd a
unei mese (prinzul); transportarea gratuitd la do-
miciliu a hranei pentru persoanele care nu se pot
deplasa la sediul cantinei; pregatirea si distribuirea
hranei prin centrele mobile de deservire.
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Este important sa cunosti!

in relatiile de munca, persoanele cu dizabi-

litati beneficiaza de:

e duratd de muncd redusd de 30 de ore pe
saptamind, norme reduse de lucru, fard di-
minuarea drepturilor salariale - invalizii
de gradul I si II, femeile care au copii in-
valizi in virsta de pina la 16 ani;

o ziud sau sdptimind de muncd partiald -
salariatul care are copii invalizi in virsta
pina la 16 ani (inclusiv aflati sub tutela)
ori care ingrijeste de un membru al fami-
liei bolnav. Retribuirea muncii este efec-
tuatd proportional timpului lucrat sau in
functie de volumul lucrului prestat;

e 0 zi liberd pe lund, suplimentar, in baza
cererii scrise, cu mentinerea salariului
mediu din contul angajatorului - unul din
périnti (tutore, curator), care educd un
copil invalid;

e concediu de odihnd anual suplimentar pld-
tit cu 4 zile calendaristice pentru persoane
cu dizabilitati accentuate si cu 12 zile ca-
lendaristice pentru persoane cu dizabilitdti
severe.

Nu se admite refuzul neintemeiat al admi-
nistratiei de a incheia un contract individual de
munca sau de avansare in serviciu, de concediere,
de transfer al persoanei cu dizabilitéti la alta mun-
cd, fara acordul ei scris, din motive de dizabilitate;
concedierea persoanei care frecventeaza cursuri
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de reabilitare medicala, profesionala si sociala in
institutii respective, indiferent de termenul aflarii
in aceste institutii.

Ziua de 3 decembrie a fost declarata de
Adunarea Generalda a ONU (1992)
Zi Internationald a Persoanelor cu Dizabilititi.

Pentru informatii suplimentare puteti apela la:

e Centrul pentru Drepturile Omului din Moldova
(CPDOM),
mun. Chisindu, str. Sfatul Térii, 16,
tel.: 022 23 48 00, tel/fax: 022 22 54 42,
e-mail: cpdom@madl.net; avocat_copil@yahoo.com;
web: www.ombudsman.md

- Serviciul ,,Linia Fierbinte pe problemele tortu-
rii” - 0 8001 2222;

- Serviciul ,,Linia Fierbinte - Telefonul Copilu-
lui” - 0 8001 1116;

- Serviciul Programe Instructive, Relatii cu Pu-
blicul - e-mail: n.visanu@inst.ombudsman.md,
tel.: 60002656;

e Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Fa-
miliei,
str. Vasile Alecsandri, 1; tel.: 022 73 75 72, 28 07 92;
web: www.mpsfc.gov.md;

e Casa Nationala de Asigurari Sociale,
mun. Chisindu, str. Gheorghe Tudor, 3,
tel.: 022 72 62 09;
e Ministerul Sanatatii,
mun. Chisindu, str. V. Alecsandri, 1, tel.: 022 73 75 72.
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Motivul
adresarii

Asistenta medica-
|a (medicamente
compensate, spi-
talizare, medicul
de familie etc.)

Dreptul la munca

Acordarea aju-
torului material
persoanelor soci-
al-vulnerabile

Pensie, facilitati,
indemnizatii,
compensatii
nominative etc.

Asistenta sociala,
alte probleme

Asistenta juridica

Institutia

Ministerul
Sanatatii

Inspectia
Muncii

Fondul
Republican
de Sustinere
Sociald a
Populatiei

Casa Na-
tionala de
Asigurari So-
ciale (CNAS),
oficiul central

Ministerul
Muncii, Pro-
tectiei Sociale
si Familiei

Biroul Public
al Avocatului
Parlamentar

cu dizabilitati

Contacte

Telefonul verde:
080071010,
apel gratuit

Tel. anticamera:

0 (22) 49-94-00,
str. Miron Costin,
17/2, of. 411, Chisi-
nau

Tel.: 0(22)28-61-92,
str. Vasile Alecsandri,
nr.1, et.Vl, Chisindu

Linia fierbinte:
0(22)28-61-15, anti-
camera:
0(22)72-57-97,
www.cnas.md

Tel.: 0(22)73-75-72;
28-07-92,
www.mpsfc.gov.md,
str. Vasile Alecsan-
dri 1, Chisindu

sediul: Centrul Repu-
blican de Reabilitare
si Integrare Sociala
(CRIS), mun. Chisi-
nau, str. Miron Costin
13/4

La nivel local (sat/comuna), va puteti adresa la primarie
sau la directia asistenta sociala.

La nivel teritorial, va puteti adresa la directiile municipa-
le de asistenta sociala si la sectiile raionale de asistenta
sociala si protectie a familiei, constituite de consiliile ra-
ionale (municipale).
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La realizarea publicatiei au contribuit:

Aurelia Grigoriu
avocat parlamentar

Svetlana Rusu
consultant principal al avocatului parlamentar

Elena Draghici
specialist principal

Natalia Visanu
sef Serviciu Programe Instructive,
Relatii cu Publicul

Procesare computerizata:
Vitalie Leca

I.S. Firma Editorial-Poligrafica ,, Tipografia Centrala”,
MD-2068, Chisinau, str. Florilor, 1
tel.: 022 49 31 46, 022 43 03 60
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Telefon: 0 (22) 234800,
Fax: 0 (22) 225442
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