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A. INFORMATII GENERALE DESPRE VIZITA.

In conformitate cu dispozitiile paragrafului 8 din Regulamentul de organizare si functionare a
Oficiului Avocatului Poporului aprobat prin Legea nr.164/2015 si a art.24, al.2 din Legea cu privire la
Avocatul Poporului nr.52/2014, dispozitiei Avocatului Poporului la 09 septembrie 2019 a fost
efectuata o vizita preventiva la Penitenciarul nr.1 Taraclia (in continuare P1).

Scopul vizitei: Vizita a avut drept scop monitorizarea situatiei privind respectarea drepturilor
persoanelor aflate in custodie, etc. Echipa de vizitd a monitorizat spatiile locative ale sectorului de
deservire gospodareasca, serviciul medical, cantina, sectorul nr.4 (detinutii plasati in conformitate cu
art.206 Cod de executare), sectorul nr.1, izolatorul disciplinar si blocul locativ nr.1.

Standarde de monitorizare:

1) Normele CPT;

2) Rezolutia CES nr.663 C (XXIV) din 31/07/1957 privind Ansamblul de reguli minime pentru tratamentul
detinutilor;

3) Recomandarea Comitetului de ministri ai statelor membre, referitoare la Regulile penitenciare europene REC
(2006)2;

4) Rezolutia ONU nr.43/173 din 09/12/1988 privind Principiile pentru protectia persoanelor aflate sub orice forma
de detentie sau inchisoare;

5) Rezolutia ONU A/RES/57/199 din 18/12/2002 privind Protocolul optional la Conventia impotriva torturii si a
pedepselor sau tratamentelor inumane sau degradante;

6) Conventia europeana pentru apararea drepturilor omului si a libertatilor fundamentale (CEDO) (articolul 3),
protocoalele la CEDO si jurisprudenta Curtii Europene a Drepturilor Omului, Conventia europeana pentru
prevenirea torturii si a pedepselor sau tratamentelor inumane sau degradante din 1987, precum si rapoartele
Comitetului European pentru Prevenirea Torturii (CPT) privind situatia din Republica Moldova;

7) Codul de executare / Statutul Executarii pedepsei de catre condamnati.

NOTA: Aspectele relatate in Raportul de vizita descriu exclusiv situatia din ziua monitorizarii!

B. INFORMATII GENERALE DESPRE INSTITUTIE.

Penitenciarul nr.1-Taraclia este amplasat in orasul Taraclia, str.Vodoprovodnaia 5. Este un
penitenciar de tip Inchis pentru detentia condamnatilor majori de gen masculin. La momentul vizitei
erau detinute 320 persoane pe un plafon de detentie de 336 persoane. Totusi, echipa de monitorizare
a atestat suprapopulare in unele sectoare locative.

Accesul spre / din institutie ramane dificil din cauza sectorului de drum avariat. Acest impediment
creeazi ani in sir obstacole in activitatea institutiei, precum si a serviciilor 112. In consecint,
autoritatile de profil urmeaza sa identifice o solutie promta si urgenta in vederea asigurarii cailor de
acces optime spre institutia penitenciara, inclusiv transport public/ particular pentru angajatii
acestuia.

O altd problema tine de asigurarea institutiei cu apa potabilid. La moment, aceasta are loc prin
sonde, conform unui contract incheiat cu autoritatea specializatd din oras, inclusiv prin sonde
particulare. Potrivit administratiei si a detinutilor, apa potabild este distribuitd conform unui orar 1n
scopul economisirii resurselor si banilor publici. Apa este distribuitd de la ora 06.00 — 09.00 min.,
apoi deconectatd, conectata la ora 14.00 — 16.00 pana la 18.00 - 19.00 in fiecare zi. Echipa de vizitd a
observat cd multi detinuti faceau baie la ora 10.30 min. (igiena de dimineatd), creandu-se impresia ca
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apa a fost conectata gratie vizitei preventive. La fel, echipa de vizitd a primit informatii credibile cu
privire la actiuni de constrangere din partea administratiei si ierarhiei informale 1n utilizarea
,»dreptului la apa”. Dominatia ierarhiei informale 1n institutia penitenciara este evidenta.

C. COOPERAREA.

Administratia P1 a manifestat deschidere si cooperare pe durata vizitei. Angajatii OAP nu au avut
restrictii la accesul in institutie, sectia medicala si spatiile de detentie. Angajatii OAP au discutat cu
seful adjunct al P1 (Andrei Lambru), sefa sectiei medicale, angajatii institutiei si persoane aflate in
detentie.

D. CONDITIILE DE DETENTIE.

D1. SUPRAPOPULAREA PENITENCIARULUL

La momentul vizitei, potrivit datelor oferite de conducerea P1, in penitenciar se detineau 320 de
condamnati. Astfel, Tn urma monitorizarii sectorului de deservire gospodareasca, sectorului nr.4 si a
blocului locativ nr.1, raportand suprafata dormitoarelor in raport cu numarul persoanelor gdzduite in
acestea, din cauza repartitiei neuniforme, constatim ca are loc o incilcare a normelor minime de cel
putin 4 m? per detinut. Asigurarea normei minime de spatiu locativ (4m?) in blocurile locative ale
institutiei rdmane o problema incomoda si s-a transformat intr-o deficienta sistemica a institutiei
penitenciare/ in general a sistemului penitenciar. La fel, din cauza suprapopularii si a conditiilor de
trai se observa o tensiune inerentd in relatiile dintre detinuti. Pe acest fundal tensionat au de suferit
angajatii institutiei.

Potrivit Normelor CPT o inchisoare suprapopulatd presupune spatii neigienice si stramte, o lipsa
constanta de intimitate (chiar si atunci cand se folosesc utilitatile sanitare), activitati reduse in afara
celulelor ca urmare a unei solicitdri ce depaseste personalul si dotarile disponibile, servicii medicale
superaglomerate, tensiune crescutd si mult mai multd violentd intre detinuti si intre acestia si
personalul inchisorii. Aceasta lista este departe de a fi exhaustiva.

Astfel, concluzionam ca efectele adverse ale suprapopulirii genereaza conditii de detentie
inumane si degradante in institutia penitenciara nr.1.

D2. SECTORUL DE DESERVIRE GOSPODAREASCA.

Sectorul de deservire gospodareasca constituie o incapere formata din trei dormitoare de tip barac in
care, la momentul vizitei erau plasati 24 detinuti. In cadrul acestui ,,dormitor” fiecirui detinut fi revin
mai putin de 4 m? spatiu locativ. Dormitorul nu era aerisit si predomina fum de tigara. Majoritatea
paturilor din dormitoare sunt in doua nivele fiind delimitate cu péturi pentru a asigura intimitatea.
Din cauza delimitdrii improvizate, patrunderea luminii naturale si a aerului proaspat este limitat In
restul spatiului din incapere. Lumina artificiald este de intensitate mica. Acest fapt poate conduce la
inriutatirea vederii persoanelor custodiate.' in aceeasi ordine de idei reiterim ci dormitoarele mari si

" Art.244 alin.(1) Cod de executare prevede ci inciperile destinate cazirii detinutilor trebuie si corespunda exigentelor
de sanatate si igiena stipulate Tn normativele de constructii ale Republicii Moldova, inclusiv privind volumul, spatiul,
iluminatul, incélzitul si ventilarea. SMR, Regula 11 detinutii trebuie sd aiba acces la suficientd lumind artificiald pentru a
putea citi sau lucra fara a-si afecta vederea.
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suprapopulate implica inevitabil o lipsd de intimitate a detinutilor, in viata de zi cu zi. Mai mult,
riscul de intimidare si violenta este imens.
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D3. BLOCUL LOCATIN NR.1 (45 de condamnati).
Blocul locativ nr.1 este preconizat pentru cazarea condamnatilor cu statut informal de asa numiti
,2umiliti” sau cu statut ,nedeterminat”, sau care s-au dezis de ,legile informale”. In special,
ingrijorarea echipei de monitorizare este asupra presupunerii existentei unui ,,accept tacit” din partea
administratiei penitenciarelor privind acest fenomen.

Blocul respectiv dispune de incdpere pentru repartizarea hranei, baie, veceuri si celule locative.
Celulele sunt amenajate pentru plasarea a cite 2, 4, 8 si 14 condamnati.

In urma monitorizarii conditiilor de detentie din majoritatea celulelor si a discutiilor cu detinutii aflati
in custodie, am conchis asupra urmatoarelor:

>
>

>

in doua celule locative a fost atestatd suprapopularea acestora;

lumina naturald patrundea in celuld prin geamurile de dimensiuni conforme de tip
termopan. In una din celule, sticla de la geam era sparti;

veceurile sunt separate si amplasate pe holul blocului locativ, fiind dotat cu usa care asigura
gradul minim de intimitate, starea sanitara-igienica fiind nesatisfacatoare, persistd un miros
intepator;

lipsa spatiului special amenajat pentru depozitarea bunurilor. Din aceste considerente
condamnatii sunt nevoiti ca lucrurile personale sa fie pastrate in celule, sub paturi;

cu referire la accesul la apa potabile, s-a constat faptul cad din motive necunoscute apa
frecvent este deconectatd de catre administratia penitenciarului. Dese ori, condamnatii sunt
nevoiti sa-si faca rezerva de apa potabila in sticle de masa plastica, care nu sunt suficiente
la numarul mare de persoane;

o situatie alarmanta a fost depistata in cazul repartizarii alimentatiei in caldari de plastic
care anterior au fost folosite pentru pastrarea vopselei;

Oficiul Avocatului Poporulul, str. Sfatul Tarii, nr. 16, MD- 2012, mun. Chisindu, Republica Moldova 5
+373 22 234 800, +373 22 225 442, ombudsman@ombudsman.md, www.ombudsman.md



AVOCATUL
o POPORULUI

» insuficienta mobilierului, in majoritatea celulelor lipseste mobilierul strictul necesar pentru
pastrarea lucrurilor personale;

» o ingrijorare sporitd reprezintd si conditiile din baie. Baia este amplasatd la et.1 si este
dotata cu doud dusuri, la toate lipsesc parele de dus. Baia era intr-o stare insalubra.

» 1n majoritatea celulelor, saltelele au un grad avansat de uzura pe alocuri chiar si rupte.

Potrivit CPT-ului accesul, la momentul dorit, la toalete curate si mentinerea unor standarde de
igiena sunt componente vitale pentru un mediu uman. Apoi, detinutii trebuie sa aiba un acces
regulat la dotirile de dus sau baie. Este de dorit ca apa curenta sa fie disponibila in interiorul
celulelor. Suplimentar statudm ci Normele CPT, stipuleaza conditii minime de detentie in toate
locurile unde detinutilor li se cere sa lucreze sau sa traiasca, ferestrele trebuie sa fie suficient de
mari pentru a permite detinutilor sa citeasca sau sa scrie fara sa-si strice vederea, beneficiind
de lumina naturala in conditii normale. Aceleasi cerinte se refera si la lumina artificiala.
Totodata, ferestrele vor fi astfel construite incit sa permita patrunderea aerului proaspat in
celuld. De asemenea, detinutii trebuie sa aiba acces la toalete curate, in conditii decente si sa
dispuna de posibilitati adecvate de a se spala.

 Fie
//,,/r '\\
VU |
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D4. DETENTIA IN SECTORUL NR.4.

Condamnatii potential expus riscului de a fi agresat fizic, in mare parte, sunt separati de masa totala
de condamnati, in conformitate cu art.206 Cod de executare al R.Moldova.

Membrii echipei de monitorizare au desfasurat interviuri in conditii de confidentialitate cu mai multi
detinuti din acest sector. Interviurile au avut loc atat in grupuri cat si individuale, utilizdnd mai multe
tehnici de intervievare, pentru a identifica cele mai importante probleme cu care se confruntd
detinutii respectivi.

In urma interviurilor, membrii echipei nu au primit careva alegatii privind aplicarea relelor
tratamente sau abuzuri fizice din partea personalului penitenciarului fatd de condamnati.

Sectorul nr.4 este constituit din 16 celule locative, baie, curte de plimbari, etc. Celulele sunt
preconizate pentru cazare a cite 2-4 condamnati. Blocurile sanitare din celule sunt separate de un
perete pana 1n tavan, fiind dotate cu usa care asigurd gradul minim de intimitate. Geamurile sunt din
termopan, care permit patrunderea luminii naturale. Unele celule sunt dotate cu dulapuri si noptiere
insd aceste nu sunt suficiente pentru numarul total de condamnati. Plimbarea condamnatilor la aer
liber este asiguratd zilnic cu o duratad de 1-2 ore. A fost constat faptul cd condamnatii izolati pe
art.206 nu au acces la anumite activititi didactice, sportive, religioase psihologice din motivul
privarii dreptului de se deplasa nestingherit pe teritoriul institutiei. Din cauza numarului mare de
persoane aflate la sine izolare, In unele celule predomind suprapopularea acestora. Totodatd in mai
multe celule a fost observat ci sticla de la gemul de termopan era cu cripaturi. in urma situatiei
evaluate, echipa de monitorizare a ajuns la concluzia ca administratia penitenciarului nu
depune eforturi suficiente pentru rezolvarea problemelor care conduc la autoizolare.
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D5. DETENTIA IN IZOLATORUL DISCIPLINAR.

Izolatorul disciplinar dispune de 5 celule locative, a cate 1-2 paturi. La momentul vizitei In Izolator
era plasatd o persoand. Echipa de vizitd a discutat in conditii confidentiale cu persoana aflatd in
izolator. Din cele relatate de catre condamnat, sanctiunea disciplinard a fost aplicatd de cétre
administratia penitenciarului pe un termen de 5 zile pentru comportament violent. Acesta a
comunicat ca doreste stramutarea in alt penitenciar in conditii de siguranta mai bune. Nu a invocat
alegatii de rele tratamente din partea personalului penitenciar. Pe perete, podea si gratiile celulei unde
era plasat condamnatul sanctionat disciplinar, au fost observate urme de sange. Potrivit detinutului
acestea au survenit in urma autovatdmarii. Prin aceste actiuni, a manifestat dezacord cu actiunile
administratiei Intru solutionarea problemelor personale. Suplimentar, au fost observate resturi de
paine, mancare si cioburi de sticld pe jos. Potrivit angajatilor, acesta a deteriorat geamul de sticla la
iesirea din celula. Starea de sanatate a detinutului era ingrijoratoare.

in opinia echipei de vizitd, conditiile materiale din izolator sunt deplorabile. In toate celulele
izolatorului au fost constatate conditii de detentie nesatisfacatoare. Acestea fiind reprezentate
prin incaperi inguste, veceuri insalubre, podea de beton, geamuri stricate, lenjerie in stare
deplorabila si plapume insalubre. La fel, lipseste lumina artificiala si agentul termic. in
conditiile respective NU este oportuni plasarea vreunei persoane, inclusiv pe perioade scurte

de timp.
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| E. DREPTUL LA SANATATE. |

Primo, mentionam LIPSA/ insuficienta cadrelor medicale calificate in P1. La momentul vizitei, doar
un singur medic care este si seful sectiei medicale indeplinea functiile respective pentru 320
condamnati !!! Potrivit informatiei furnizate de administratie, penitenciarul dispune de urmatoarele
cadre medicale conform statelor: 1 functie (sef, medic terapeut), 0.25 functie (medic psihiatru), 1
functii (felcer). In continuare ramin vacante 3 functii de felceri, 0,5 functie stomatolog si 0.5 functie
de farmacist. Lipsa angajatilor medicali calificati este o problemd veche 1n institutia respectiva, din
cauza salariului neatractiv, lipsa transportului public catre penitenciar si amplasarea geografica a
acestuia.

Serviciul medical este amplasatd la etajul II, deasupra cantinei si constd din 5 cabinete medicale
(cabinetul sefului serviciului medical, cabinetul medicului terapeut, cabinetul stomatologic, cabinetul
medicului psihiatru, sala de proceduri). Accesul in serviciul medical este comun cu cel al sectorului
de deservire gospodareasca. Scara metalica care asigurd accesul nu este acomodata pentru persoanele
cu dizabilitati. Blocul medical a fost recent renovat si urmeaza procedura de acreditare.

Serviciul de asistentd medicala este asigurat prin activitatea 8 ore In zi a sefului serviciului medical si
a asistentului medical. Din cauza deficitului de personal, serviciul de garda nu este organizat. Medicii
psihiatru activeaza 2 - 3 zile 1n sd@ptdmana.

\ U W WA o Y
== \ \ \ \ [ S Ay—

S A \\D T bW H—
o \ \ \ ' ' A A i\%

YA\ a [uas = i “ =7
EmURAY W o =

— « A A\ T

Foto_OAP_Accesul spre serviciul medical_09.10.2019

Oficiul Avocatului Poporulul, str. Sfatul Tarii, nr. 16, MD- 2012, mun. Chisindu, Republica Moldova 14
+373 22 234 800, +373 22 225 442, ombudsman@ombudsman.md, www.ombudsman.md



AVOCATUL
O POPORULUI

| F. CONCLUZII/ RECOMANDARI:

In continutul Observatiilor finale privind cel de-al treilea raport periodic al Republicii Moldova,
adoptate in cadrul reuniunilor 1600 si 1602 din 27 si 28 noiembrie 2017 de catre Comitetul impotriva
torturii, se accentueaza ca ,, Republica Moldova trebuie sa-si intensifice eforturile pentru a aduce
conditiile din locurile de detentie la standardele internationale, cum ar fi Ansamblul de reguli minime
ale Natiunilor Unite pentru tratamentul detinutilor (regulile Nelson Mandela), inclusiv prin
asigurarea conditiilor materiale si de igiend adecvate pentru detinuti, inclusiv iluminare naturala si
artificiala suficienta, sisteme de canalizare si instalatii sanitare adecvate, inclusiv veceuri si dusuri,
incalzirea celulelor, ventilare suficientd, calitatea si cantitatea adecvatd a mancarii, asternuturi, paturi
si obiecte2 de igiend personald, ingrijire medicald, activititi In aer liber si vizite ale membrilor
familiei”.

Avocatul Poporului aminteste ca, articolul 3 din Conventia Europeana pentru apararea drepturilor
omului si libertatilor fundamentale impune autorititilor o obligatie pozitiva care constd in a se
asigura cd orice persoand privatd de libertate este detinutd in conditii care sunt compatibile cu
respectarea demnitatii umane, ca modalitatile de executare a pedepsei nu supun persoana in cauza
unei suferinte sau unei incercari de o intensitate care depaseste nivelul inevitabil de suferinta inerent
detentiei si cd, tindnd seama de cerintele practice ale detentiei, sdndtatea si bunastarea persoanei sunt
asigurate Tn mod corespunzator.

Sub acest aspect, in lumina competentei institutiilor penitenciare, specificatd la alin.(1) art.11 din
Legea cu privire la sistemul administratiei penitenciare, nr.300 din 21.12.2017, fiind organe ce
asigurd executarea pedepselor de catre persoanele condamnate la nchisoare sau la detentiune pe
viatd, precum si detentia provizorie a persoanelor fatd de care a fost aplicatd masura arestului
preventiv sau sanctiunea arestului contraventional, ar rezulta cd supraaglomerarea severa nu poate fi
imputata exclusiv administratiei institutiei penitenciare.

Complementar, Comitetul European pentru prevenirea torturii si tratamentelor sau pedepselor inumane sau degradante in
cel de-al unsprezecelea Raport general de activitate, a nuantat: ,,Faptul ci un stat intemniteaza un numar mare dintre
cetatenii sdi nu se poate explica intr-un mod convingator printr-o rata ridicati a criminalititii. Atitudinea
generala a membrilor serviciilor responsabile cu aplicarea legilor si autoritatile judiciare trebuie, in parte, sa fie
responsabile. Trebuie, mai degraba, revazute legislatiile si practicile in vigoare in materie de detentie provizorie,
de pronuntare a sentintelor, precum si multitudinea de sanctiuni non-privative de libertate disponibile. Aceasta
este tocmai metoda preconizati de Recomandarea nr.R(99)22 a Comitetului Ministrilor privind suprapopularea
penitenciarelor si inflatia populatiei din penitenciar.

Constatam ca, in pofida eforturilor depuse de administratia Penitenciarului nr.1 pentru a intreprinde
masuri de a repara cosmetic unele celule din penitenciar, acestea suscitd ingrijorari profunde ce
comporta adoptarea unor masuri administrative prioritare si decisive. Indiferent care ar fi dificultatile
intalnite la un moment dat, faptul de a priva o persoana de libertate implica intotdeauna obligatia de a
fi responsabil de ea. Respectarea acestei obligatii de catre autoritatile nationale este cu atat mai
importanta ca, articolul 3 din Conventie nu prevede restrictii si nu admite nicio derogare, nici macar
in caz de pericol public care amenintd viata natiunii. Aceleasi ingrijorari se refera si la lipsa
personalului medical specializat in institutia penitenciari. O solutie iminenta este
PRIORITARA. In plus, in scopul protejarii integritdtii fizice si psihice ,,Statele nu doar trebuie sa
se abtind de la provocarea relelor tratamente, dar si sa adopte/intreprinda masuri preventive, necesare

% Pct.18(c) din Observatiile finale privind al treilea raport periodic al Republicii Moldova, adoptate de Comitetul
impotriva torturii la cea de-a 62-a sesiune (6 noiembrie — 6 decembrie, 2017)
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AVOCATUL
POPORULUI

pentru a asigura integritatea fizicd, psihicd si bunistarea persoanelor private de libertate.” in pct.10
al rezolutiei nr.72/163 din 19 decembrie 2017, Adunarea Generala a Natiunilor Unite a accentuat, n
mod special, obligatia statelor de a intreprinde masuri prioritare, decisive §i efective, necesare
prevenirii actelor de tortura, tratamentelor si pedepselor inumane sau degradante.

Urmare a constatirilor echipei de vizita, Avocatul Poporului conducindu-se de prevederile
art.24 a Legii nr.52 din 03.04.2014 cu privire la Avocatul Poporului (Ombudsmanul):

D

2)
3)
4)
5)
6)
7

8)
9)

RECOMANDA:

A intreprinde masuri urgente pentru inlocuirea cildarilor din masa plasticd anterior
utilizate pentru pastrarea vopselei — cu destinatia actuala de vase de distributie a hranei pentru
detinuti;

A intreprinde masuri organizatorice pentru repartizarea uniforma si asigurarea spatiului de cel
putin 4 m* pentru toti condamnatii din penitenciar;

A asigura accesul la lumina artificiala suficientd pentru condamnatii din sectorul de deservire
gospodareasca;

A intreprinde masuri pentru a dota celulele din Blocul locativ nr.1 cu mobilier necesar, in
conformitate cu legislatia in vigoare;

A 1identifica un spatiu nelocativ pentru depozitarea bunurilor persoanele ale detinutilor din
Blocul locativ nr.1;

A intreprinde masuri pentru evaluarea si dupad caz, Inlocuirea saltelelor care au un grad
avansat de uzura din toate sectoarele locative;

A ntreprinde masuri pentru inlocuirea geamurilor deteriorate din sectoarele locative;

A asigura accesul neintrerupt la apa potabila, in special in blocurile locative;

A instala 1n baia blocului locativ nr.1 pare de dus;

10) A asigura accesul persoanelor cu dizabilitati la Serviciul medical din penitenciar;
11) A delimita sau separa accesul la Serviciul medical de sectorul locativ;
12) A diversifica activitatile extra-regim pentru condamnatii plasati conform art.206 Cod de

executare.

13) A plasa Raportul respectiv 1n biblioteca Penitenciarului nr.1 Taraclia.

Executori:

Lilian Tudosan,

Consultant superior,

Directia prevenirea torturii OAP / semnat /

Turie Dubenco,
Consultant superior,

Directia prevenirea torturii OAP / semnat /
Coordonat,

Alexandru Zubco,

Sef Directie, Directia prevenirea torturii OAP / semnat /

3 CtEDO, cauza Mouisel v. Franta, 2002.
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