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Ministerul Afacerilor Interne al Republicii Moldova
Ministry of Internai Affairs of the Republic of Moldova
Biroul Migratie si Azil

MD 201'2, mun. Chisindu, bd. Stefan cel Mare, 124 tel. (0-22) 27-22-03, 26-56-09, 54-46-03
e-mail: migratie@mai.gov.rnd

Nr.snewd J ,,C 4" $J3/ 2020

Domnului Mihail COTOROBAI
Avocatul Poporului
Stimate Domnule COTOROBAI,

Biroul migratie si azil al MAI a studiat Raportul vizita de monitorizare efectuatd la Centrul de Plasament Temporar
(CPTS) al BMA al MAI din 13 septembrie 2019, efectuat de membrii Consiliului pentru Prevenirea Torturii (CpPT) dl
Ceslav Panico si dna Svetlana Doltu si comunica urmatoarele.

I La preliminarii.

Cu referire la mentiunea din punctul 1 al Raportului, Biroul asigura ca pentru viitor va tine cont de prezentarea
informatiei privind masurile intreprinse pentru remedierea situatiei Tn termenii stabiliti. Prelungirea termenului de
examinare a prezentului demers a fost cauzatd de necesitatea generalizarii si prezentdrii Dvs. a datelor privind
activitatea CPTS 1n anul 2019. Retinerea prezentului material a fost cauzatd de necesitatea/dorinta includerii unor
informatii generalizate despre activitatea CPTS din Raportul de activitate pentru anul 2019.

1. Informatii generale despre activitatea CPTS in anul 2019.

CPTS, structura specializata, special amenajatd, din subordinea BMA este destinatd cazarii temporare a strainilor
declarati indezirabili sau Tmpotriva carora s-a dispus masura returnarii ori expulzarii si care, In baza deciziei instantei
de judecata, au fost referiti Tn custodie publica.

Activitatea Centrului este organizatd si se efectueaza in corespundere cu Regulamentul CPTS, aprobat prin Hotdrarea
Guvernului nr. 493 din 07.07.2011, cu planurile masurilor organizatorice de baza al Centrului, precum si a planurilor
de activitate ale Biroului migratie si azil al MAL.

n vederea realizarii misiunii, Centrul asigura:

cazarea temporard a strdinilor Tn privinta cdror s-a dispus luarea in custodie publicé;
paza si supravegherea strdinilor cazati Tn Centru;

asigurarea drepturilor si obligatiilor strainilor pe perioada cazarii;

identificarea strainilor cazati Th centru, perfectarea actelor de célatorie;

escortarea strdinilor in afara Centrului;

asigurarea executarii deciziilor de indepartare sub escorta.
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Pentru asigurare functionalitatii si indeplinirea misiunii, in Centru activeaza 3 servicii specializate:
a. serviciul paza si acces (asigurara paza si supravegherea strainilor aflati in custodie publica, a programului
zilnic si ordinii interioare);
b. serviciul identificari si escorta (asigura identificarea persoanelor, prelungirea custodiei publice si executarea
deciziilor de Tndepartare);
c. serviciul logistica (asigura organizarea si asigurarea intretinerii tehnicii si bunurilor materiale din folosinta
Centrului, starea sanitard, precum si deservirea strdinilor).

Pe parcursul anului 2019 institutia a asigurat primirea si cazarea a 117 strdini (in anul 2018-117 persoane, Tn anul 2017-
97 persoane), referiti Tn custodie publicd de catre instantele de judecata din teritoriu la demersurile Tnaintate de catre
angajatii diferitor subdiviziuni ale BMA in privinta strainilor declarati indezirabili sau Tmpotriva carora s-a dispus
masura returnarii ori expulzarii.

Din totalul strainilor plasati in CPTS, 86% revine barbatilor (101 persoane) si 14% femeilor. in totalul persoanelor, la
solicitarea mamei, judecata a referit si 2 copii minori, pentru a facilita returnarea in comun a familiei peste hotarele tarii.
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Pe parcursul mai multor ani printre persoanele referite in custodie publica se observa o pondere mai pronuntatd a
cetatenilor din Ucraina, Federatia Rusd, Turcia, Bangladesh. A se vedea tabelul. De mentionat, cd ponderea cea mai
esentialda -56%-revine strainilor care provin din statele ex-URSS. Acestia mai des Tncalca regimul de sedere In RM,
precum si pot prezinta risc pentru securitatea statului sau ordinii publice din Republica Moldova fiind implicati Th grupari
criminale sau teroriste ex-teritoriale. Cét tine de persoanele originare din Bangladesh sau Turcia, acestea sunt persoane
implicate in migratiune ilegala.

Tabelul nr. 1 Numarul persoanelor aflate in custodie publica la CPTS infunctie de tara de origine a strainilor, in
perioada anilor 2019, 2018, 2017.

Tara de origine 2019 2018 2017

Ucraina 18 27 28
Turcia 24 24 19
Bangladesh 6 20 0
Federatia Rusa 20 13 14
Apatrizi 8 7 4
Azerbaidjan 2 6 4
Tadjikistan 4 4 1
Uzbekistan 6 2 2
Kyrgyzstan 2 0 1
Armenia 5 2 3
Kazahstan 2 2 1
Maroc 0 2 0
Georgia 2 0 7
Belarus 5 0 5
Israel 1 0 2
Alte state 12 8 16

Total 117 117 97

De mentionat, cd angajatii Biroului Tntreprind mai multe madsuri care contribuie la identificarea si Tndepartarea
persoanelor in termeni proximi, n scopul reducerii termenului aflarii acestora Tn custodie publicd, evitarea
disconfortului moral si psihologic, reducerea cheltuielilor pentru Tntretinere asigurate din fondurile publice.

Astfel, pe parcursul anilor 2017-2019 durata medie de cazare a strdinilor in CPTS s-a redus consecutiv de la 42,25 zile
Tn anul 2017, 41,15 zile - in anul 2018, la 30,70 zile Tn anul 2019.

in scopul asigurdrii securitatii Centrului angajati Serviciului paza si acces zilnic organizeaza regimul de control la
trecerea mijloacelor de transport, angajatilor Biroului, vizitatorilor, precum si altor persoane, care solicita Tntalniri cu
persoanele plasate Tn custodie.

n scopul asigurarii drepturilor persoanelor aflate in custodie publicd, Tn perioada de referinta au fost receptionat 1884
de cereri, dintre care 1569 de cereri (83%) de la persoanele aflate in custodie si si 315 cereri, din exterior privind
diferite intrevederi si transmiterea coletelor.

De remarcat, cd in cadrul CPTS pentru persoanele plasate este asigurat dreptul la asistenta juridica garantata din partea
statului. Astfel de servicii sunt acordate de catre Consiliul National pentru Acordarea Asistentei Juridice Garantate de
Stat (CNAJGS), Centrul de drept al avocatilor (CDA), reprezentantii UNHCR etc.. Reprezentantii societdtii civile aduc
la cunostinta persoanelor plasate drepturile de bazad, acorda asistentd in procesele judiciare, explica modalitatile
returnarii benevole sau solicitari azilului in Republica Moldova. De remarcat, ca din totalul persoanelor plasate in CPTS
in anul 2019, din partea a 9 persoane (7,7%) au fost depuse si nregistrate cereri de azil din partea originarilor din
Bangladesh (6 cereri), Pakistan (1 cerere), Armenia (1 cerere) si Ucraina (1 cerere). Pentru perioada analogica a anului
2018, au fost Tnregistrate - 18 cereri de azil si in 2017-10 cereri de azil. Cresterea numarului cererilor de azil este un
indicator relevant faptului ca persoanele din CPTS nu sunt private in drepturi la serviciile juridice, desi putem prezuma
si 0 abordare abuziva fatd de sistemul de azil din RM, pentru a preveni indepértarea sa din tara.

La fel, pentru persoanele plasate in Centru sunt disponibile camere de rugdciuni, sala de odihna cu televizor, acces la
telefonie, practicarea sportului, procurarea produselor alimentare si igienice etc.

Deservirea persoanelor referite in CPTS se efectueaza pe principii de gen. Barbatii si femeile sunt plasate pe etaje
diferite si deservite Tn functie de genul persoanelor plasate - femeile - de angajatii BMA de sex feminin, iar barbatii -
de angajatii BMA de sex masculin.
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Cu referire la obiectiile expuse ih cadrul raportului.

Lapct. 7privind lipsafunctiei de lucrator medical.
In cadrul optimizarii structurilor din cadrul MAI in anii 2014-2015, atat la CPTS, cét si la Centrul solicitantilor de azil
au fost reduse unitatile de personal medical din cadrul BMA al MAI.

in scopul asigurdrii asistentei medicale intre Biroul migratie si Azil (BMA) si Inspectoratul General al Politiei de
Frontiera (IGPF) au Tncheiat un acord, potrivit caruia Serviciul Medical al Politiei de frontiera acorda asistenta medicalad
necesara persoanelor plasate Tn CPTS: efectuarea examenului medical Tn vederea determinarii starii sanatatii si
prescrierea, la necesitate, a tratamentului individual. Totodatd, medicii din SM al IGPF, amplasati Tn proximitate de
CPTS (3 min ), pot interveni imediat ori de cate ori este nevoie la solicitdrile din CPTS.

in cazul in care se constatd o persoana bolnava in cadrul CPTS, medul din SM al IGPF asigura monitorizarea cazului,
interventia medicalda necesarda. La necesitate, se solicitd asistenta de urgentd 112 sau plasarea persoanei bolnave n
spital, cu asigurarea conditiilor necesare de paza si escorta.

n cadrul mai multor intalniri cu reprezentantii Serviciului Medical din cadrul IGPF, Serviciul Medical al MAI si BMA
s-au discutat diverse solutii privind oportunitatea asigurarii unui post medical permanent in cadrul CPTS. De remarcat,
ca eficienta amplasarii unui astfel de post este discutabild, deoarece numarul persoanelor plasate concomitent in CPTS
nu depaseste 20 persoane, volumul si complexitatea lucrului nu acopera sarcina de lucru necesara pentru un lucrator
medial, fapt ce conduce la cresterea artificiald a costurilor la dezinteresul si degradarea profesionala a acestuia.

Astfel, urmeaza a fi eficientizat mecanismul de interventie a lucratorilor medicali din cadrul IGPF, precum si asigurarea
cheltuielilor financiare suplimentare in cazul in care se solicita spitalizarea persoanelor plasate in CPTS. De remarcat,
ca In Cheltuielile Bugetare pentru Termen Mediu (CBTM) pentru anii 2020-2023. BMA a prevazut sume necesare
pentru asistenta medicala.

Lapct. 8privind nerespectarea confidentialitatii datelor cu caracter medical.

n scopul asigurarii confidentialitdtii datelor cu caracter medical, Tn cabinetul medical din CPTS a fost repartizat un
safeu, pentru pastrarea fiselor medicale de examinare a strainilor ce contin date personale cu caracter medical al
persoanelor plasate Tn CPTS si la care au acces doar medicul din cadrul SM al IGPF.

Lapct.9privind lipsa la CPTS apsihologului si a lucratorului social.

Functiile de psiholog si de lucrator social nu sunt prevazute in statele de personal ale BMA. Totodata, tinand cont de
importanta consilierei psihologice ale strdinilor plasati in Centru, Biroul a anuntat concurs pentru subcontractarea unui
psiholog, care ar putea acorda asistenta a subcontractat la serviciu in baze contractuale.

Lapct. 10privind accesul persoanelor plasate in CPTS la informatia CpPT.

n scopul informarii si facilitarii accesului persoanelor plasate in CPTS, administratia CPTS a asigurat repetat instruirea
angajatilor Centrului privind importanta si rolul CpPT precum si a amplasat in locuri vizibile si accesibile pentru
persoanele plasate Tn Centru modalitatea accesarii catre CpPT.

I11. Situatia persoanelor private de libertate/detinute in CPTS.

Lapct. 11. privind reducerea termenului sederii strainilor in CPTS.
Biroul este interesat sa reduca termenii de plasare a strainilor in CPTS, reducerea cheltuielilor din fondurile, publice,

reducerea presiunii psihologice pentru persoanele care urmeaza a fi returnate in tara de origine.

Astfel, pe parcursul anilor 2017-2019 durata medie de cazare a strainilor in CPTS s-a redus consecutiv de la 42,25 zile
in anul 2017, 41,15 zile - in anul 2018, la 30,70 zile in anul 2019. Perioade mai indelungate de sedere in Centru sunt
pasibile pentru strainii care nu dispun de acte de identitate (dureaza perioada de identificare si primirea documentului
de caldtorie), precum si pentru cei, pentru care lipsesc rute directe sau conexiuni simple a mijloacelor de transport, fapt
ce majoreaza costurile indepartarii.

returnarea voluntard asistatd era sustinuta de OIM, dar in ultimii 4 ani ei nu dispun de fonduri Tn acest sens.

Lapct. 12 privind reclamarea detinerii strainilor in oficii ne-amenajate in incinta IGPF.

De remarcat ca angajatii Biroului nu au dreptul la urmarire penald si, respectiv, dreptul de a retine strainii sau cetatenii
RM in incinta oficiilor care apartin Biroului.

Cat tine de retinerea strainilor de cétre ofiterii IGPF, informatia respectiva a fost adusa la cunostinta conducerii IGPF, di
C. Groza, In cadrul sedintei comune din 30.12.2019, pentru a nu admite asemenea cazuri pentru viitor.
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Lapct. 14privind lipsa Registrelor de evidenta a convorbirilor telefonice.

In conformitate cu prevederile Capitolului VIII din Ordinul MAI din 31.12.2015, cu privire la aprobarea
Instructiunilor de ordine interioara a Centrului de plasament temporar al strainilor, strainul luat in custodie publica in
Centru, are dreptul sd utilizeze telefonul public din incinta Centrului, zilnic, Tntre orele 0800-2200. De asemenea, strdinul
plasat poate utiliza telefonul mobil personal pentru a purta convorbiri telefonice cu rudele, astfel ca, de procedura,
strainul depune cererea la apel telefonic, cererea se inregistreaza in Registrul de evidentd a cererilor persoanelor plasate
in CPTS, conform Anexei nr. 19 la Instructiuni si dupa executare a cererii, cererea se depune la dosarul personal a
strainului. Astfel, cererile strdinului la convorbiri telefonice sunt Tnregistrate in evidenta. Initierea unui Registru de
evidenta a convorbirilor cu rudele nu este rezonabil, deoarece dubleaza evidenta de Tnregistrare existenta.

La pct. 15 privind prezentarea pentru persoanele plasate a informatiei privind drepturile si obligatiile in perioada
aflarii in Centru.
Se tine cont de propunerea respectiva. in prezent se asigura definitivarea si traducerea informatiei respective.

Lapct. 16 privind accesul la medic/verificarea medicala la intrare si iesire pentru persoanele din CPTS.
in cadrul CPT este asigurat examenul medical la intrare in Centru, precum si la iesirea, cu consimtamantul persoanei,
fapt consemnat in fisa de examinare medicala a persoanei.

Lapct. 17si 18 privind asigurarea transferului de caz pe persoanele diagnosticate cu HIV.

in conformitate cu Ordinul Ministerului Sanatatii, nr. 596/404 din 21.07.2016, privind aprobarea normelor
metodologice de aplicare a programului unic al asigurarii obligatorii de asistentd medicald, Serviciul Medical al
Inspectoratului General al Politiei de Frontiera, acorda asistenta persoanelor cu risc sporit de infectare, pentru maladiile
social-conditionate si sterile de urgenta, cu impact major asupra sanatatii publice. Examinarea la HIV se efectueaza cu
consimtamantul persoanei, fapt despre care seface mentiune in dosarul medical al strainului.

n scopul reducerii riscului accesului ofiterilor serviciului paza si acces al CPTS la datele medicale confidentialitate, Tn
dosare nu se includ rezultatele examenului medical, starea fizicd si mintala a strainului.

lar pentru pastrarea dosarelor medicale la care are acces doar medicul a fost repartizat un safeu special.

Lapct. 20 privind asistenta medicala in CPTS.
Reiteram pozitia Biroului expusa la pct. 7 din prezentul Raport. Administratia CPTS asigurda examinarea medicala
primara prin intermediul reprezentantilor SN al IGPF.

Lapct. 21 privind renovarea izolatorului disciplinar.
Avand in vedere observatiile expuse in Raport, Biroul a planificat reamenajarea posibila , cu exceptia maririi ferestrelor,
fapt ce nu este posibil dupa parametrii tehnici a cladirii, pentru anul 2020.

IV Recomandari

Nr. Recomandari Masuri
Biroul migratie si azil (BMA)

1 intreprinderea masurilor ce se impun Centrul de Plasament Temporar al Strainilor (CPTS) din subordinea
de art. 642 al Legii 200/2010 pentru Biroului Migratie si Azil al Ministerului Afacerilor Interne, este
eliberarea solicitantilor de azil din destinat cazarii temporare a strainilor declarati indezirabili sau
CPTS ori de cate ori este cazul si Tmpotriva caror s-a dispus masura*returnarii ori expulzarii si care au
evitarea solicitarilor de prelungire a fost referiti in custodie publicd, in scopul indepartarii ulterioare ai
termenelor de aflare Tn custodie a acestora de pe teritoriul Republicii Moldova.
solicitantilor de azil.

in corespundere cu art.64 al Legii 200 din 2010, privind regimul
strainilor in Republica Moldova, restrangerea libertatii de miscare in
privinta strainului si referirea acestuia In custodie publicd se dispune
doar de instanta de judecatd. Instanta poate dispune referirea in
custodie publicd pentru un termen de 30 de zile. Ulterior, in cazul, In
care strainul nu a' fost Tndepartat de pe teritoriul tarii, Tnstanta poate
prelungi perioada aflarii in custodie, dar nu mai mult de 6 luni Tn total.

Mentionam, cd pe parcursul functionarii CPTS, la momentul referirii si
plasarii strainilor in custodie, nici unul dintre ei nu detinea statut de
solicitant de azil sau beneficiar al unei forme de protectie.

Astfel, decizia de returnare de pe teritoriul Republicii Moldova, emisa
de Birou, sau decizia instantelor judecatoresti privind referirea in
custodie publica, cronologic, intotdeauna a precedat solicitarea
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2.

Evitarea practicilor de solicitare a
achitdrii serviciilor de interprétariat de
catre beneficiari.

intreprinderea de masuri Tn vederea
sesizarii  organelor specializate cu
privire la respectarea procedurilor de
retinere conform Codului de Procedura
Penald n sensul respectarii termenului
imperativ de 3 ore de la retinere, dar si
intocmirea unui  proces-verbal de
retinere. CPPT Tsi exprima ngrijorarea
cu privire la existenta cazurilor de
retinere/plasare n detentie provizorie a
unei persoane fara a se Tntocmi un
proces verbal de retinere.

Identificarea urgentda a masurilor de
evitare a plasdrii in detentie a
persoanelor Tn spatii neamenajate din
cadrul oficiilor regionale ale DPF si
BMA prin crearea spatiilor special
amenajate sau referire catre institutiile
special destinate detinerii provizorie.

Revizuirea ordinului MAI nr. 345 din
24.11.2014 cu privire la aprobarea
instructiunii cu privire la modalitatea

azilului pe care strdinii o depun deja dupa plasare in custodie. In
majoritatea absolutd a cazurilor asemenea solicitari sunt abuzive si au
drept scop tergiversarea Tndepartarii strainului din tara.

Desi solicitarea azilului nu poate fi tratatd ca motiv de aplicare a
articolului 642 din Legea nr. 200/2010, odata cu depunerea solicitarii
de azil, In scopul asigurarii drepturilor legitime ale solicitantilor, Biroul
nu intervine cu propuneri, iar instanta de judecatd nu prelungeste
termenul custodiei unei asemenea persoane.

La fel, pe perioada examinarii si primirea deciziei definitive pe
solicitarea azilului, este suspendat masura findepartarii fortate a
strainilor din tara.

La situatia de 31.12.2019 in CPTS se afla 16 straini, dintre care au
solicita azil 4 persoane (Ucraina-1, Republica Turcia-1, Federatia
Rusa-1, Coasta de Fildes-1). Toate cazurile sunt monitorizate de
Directia azil si integrare (DAI) al BMA si reprezentantii  UNHCR,
societdtii civile care au acces nelimitat la persoanele plasate Tn Centru.
De mentionat ca statele de personal ale Biroului, inclusiv la CPTS, nu
prevad unitati de interpret, psiholog, lucrator social etc. Totodata,
tinand cont de contingentul deservit si specificul activitatii, Tn scopul
informarii corecte si asigurarii drepturilor acestora, de catre Birou
anual se incheie contracte individuale cu persoane licentiate pentru
prestarea serviciilor de traducere in diferite limbi de circulatie
internationald (engleza, turca, etc.).

La fel, toate actele administrative cu caracter restrictiv emise de catre
BMA, sunt intocmite in limba de stat si intr-o limba de circulatie
internationald. in cazul in cand strdinul nu cunoaste nici o limba de
circulatie internationald, acesta este asistat de interpret/traducator
asigura de catre Birou.

Toate cheltuielile financiare sunt suportate de Birou si sunt supuse
verificarilor financiar-contabile. Careva pldti de la strdini pentru
traducere nu se percep. Consideram ca impedimente in privinta
traducerii limbilor de circulatie internationala si din regiune nu exista.
Potrivit prevederilor Legii nr. 200/2010 si Hotararii Guvernului nr.
914/2014, Biroul nu dispune de organ de urmarire penald si nu
infaptuieste actiuni de urmadrire penald. Respectiv, Biroul nu
nfaptuieste retinerea/plasarea in detentie provizorie a strainilor.

Totodatd, legislatia in sensul art. 58 din Legea 200/2010, permite
aflarea strdinului o perioada scurta la sediile BMA, atunci cand in
privinta sa, Tn baza deciziei administrative, este dispusa o masura cu
caracter restrictiv, strainul aflandu-se sub escorta.

Remarcam, ca in activitatea Biroului nu existd situatii mentionate in
Raport. n scopul prevenirii unor asemenea cazuri in alte entitati MAI,
despre constatarile din Raport au fost informati Inspectoratul General
al Politiei de Frontiera 1n cadrul sedintei comune din 30.12.2019 si
Inspectoratul General al Politiei.

Reiterdm c& 1n activitatea Biroului nu existd situatii mentionate n
Raport. in scopul prevenirii unor asemenea cazuri in alte entitati MAI,
despre constatdrile din Raport au fost informati Inspectoratul General
al Politiei de Frontiera si Inspectoratul General al Politiei.

in conformitate cu Ordinul Ministerului Sanatatii, nr. 596/404 din
21.07.2016, privind aprobarea normelor metodologice de aplicare a
programului unic al asigurarii obligatorii de asistenta medicala,
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de indreptare, receptionarea,
investigarea medicala si tratament a
solicitantilor de azil, beneficiarilor de
protectie umanitara si a strdinilor
plasati in CPTS si a ordinului MAI nr.
354 din 31.12.2015 cu privire la
aprobarea instructiunilor de ordine
interioard a Centrului de plasament
temporar al strdinilor n vederea
asigurarii examinarii medicale
confidentiale si a obligativitatii testului
HIV la plasare.

Elaborarea si aprobarea normelor de
alimentare pentru beneficiarii
centrului.

Serviciul Medical al Inspectoratului General al Politiei de Frontiera,
acorda asistenta persoanelor cu risc sporit de infectare, pentru maladiile
social-conditionate si sterile de urgentda, cu impact major asupra
sanatatii publice. Examinarea la HIV se efectueaza cu consimtamantul
persoanei, fapt despre care se face mentiune in dosarul medical al
strinului.

In scopul reducerii riscului accesului ofiterilor serviciului paza si acces
al CPTS la datele medicale confidentialitate, in dosare nu se includ
rezultatele examenului medical, starea fizica si mintala a strdinului. lar
pentru pastrarea dosarelor medicale la care are acces doar medicul a
fost repartizat un safeu special.

Prin ordinul MAI nr. 175 din 19.05.2009, a fost aprobat Regulamentul
privind organizarea alimentarii persoanelor plasate in Centrul de
plasament temporar al strainilor. Ordinul mentionat a fost aprobat in
conformitate cu Hotdrarea Guvernului nr. 332 din 23.04.2009 Privind
aprobarea ratiilor minime zilnice de si a normelor de produse de igiend
pentru persoanele alimente din Centrul de Plasament Temporar ai
Strainilor”.

Centrul de plasament temporar al strdinilor (CPTS)

Identificarea solutiilor de afisare pe

panoul informativ al institutiei a
informatiei cu privire la mandatul
CpPT.

Asigurarea respectarii standardului cu

privire la explicarea drepturilor si
obligatiilor persoanelor detinute n
CPTS intr-o limba pe care acestia o
nteleg, inclusiv explicarea

modalitatilor de depunere/expediere a
plangerilor Tn adresa Avocatului
poporului, Procuraturii, altor institutii.

Asigurarea examindrii medicale la
plasare in centru conform fisei de
examinare medicale model aprobat.

calitative a
conform

Asigurarea completarii
registrelor medicale,

Informatia cu privire la mandatul CpPT a fost afisata pe panul
informativ al CPTS.

La plasare in Centrul de Plasament Temporar al Strdinilor, persoanelor
li se aduc la cunostinta drepturile si obligatiile pe perioada custodiei Tn
conformitate cu prevederile instructiunilor de ordin interior in limba
maternd/limbi de circulatie internationala.

De asemenea, li se explica modalitatile de depunere/expediere a
plangerilor in adresa Avocatului poporului, Procuraturii, altor institutii.

Pe perioada activitdtii Centrului nu au fost sesizate impedimente de a fi
remise careva plangeri din partea strdinilor.

La strainii plasati Tn Centru au acces permanent avocatii desemnati de
Consiliului National Asistentd Juridica Gratuita de Stat, Centrul de
Drept al Avocatilor, precum si avocatii prin contract. Situatia este
verificatd periodic si de structurile internationale de profil (UNHCR si
OIM).

Astfel, masurile mentionate, permit asigurarea dreptului strdinilor.
plasati in Centru, inclusiv la depunerea plangerilor in cazul

nerespectarii lor, cat si monitorizarea situatiei de terte persoane intru
asigurarea informarii depline a strdinilor privind drepturile si
obligatiile de care dispun.

Totodata, Tn prezent BMA elaboreaza bucletul informativ privind
drepturile si obligatiile persoanelor plasate Tn CPTS cu indicarea altor
informatii relevante.

Strainii plasati in custodie publicda au dreptul de & primi gratuit

asistentd medicala primara si tratament corespunzator, asistentd

medicald pre/spitaliceascd de urge'ntd, Tn cazurile de boli acute sau

cronice care pun viata in pericol iminent, prin sistemul national de

asistenta medicala si de prim ajutor calificat.

Serviciile medicale se asigura de cabinetul medical al IGPF, conform
fisei de examinarea medicalda model aprobat (ordinul MAI nr. 345 din
24.11.2014 cu privire la aprobarea instructiunii cu privire la
modalitatea de Tndreptare, receptionarea, investigarea medicald si
tratament a solicitantilor de azil, beneficiarilor de protectie umanitara
si a strainilor plasati in CPTS).

in legdtura cu recomandarea Tnaintatda, in primul trimestru al anului
2020, vor fi revizuite si reactualizate Registrele medicale Tn
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11.

13.

14.

nomenclatorului.

Asigurarea prezentei acordului
informat pentru examinari medicale n
limba engleza/rusda Tn  vederea
intelegerii  de catre persoana a

serviciilor medicale prestata si probele
prelevate.

Realizarea testarii la HIV si Hepatitei
virale doar benevol, prin consiliere si
testare voluntara.

Includerea n activitate a completarii
registrelor de evidentd a convorbirilor
cu rudele, precum si a plimbarilor
realizate.

Respectarea termenului de 30 de zile
de examinare si comunicare catre
Avocatul Poporului a recomandarilor
Tnaintate de catre CpPT.

Asigurarea confidentialitatii
documentatiei medicale si excluderea
accesului  personalului  medical la
datele medicale ale persoanelor plasate
in CPTS

Elaborarea procedurilor operationale

conformitate cu nomenclatorul si formularele medicale, aprobate prin
ordinul Ministerului Sanatdtii (obligatie plasata in sarcina Serviciului
medical al 1GPF, conform competentelor).

in conformitate cu prevederile Ordinului Ministerului Sanatatii, nr. 303
din 06.05.2010, cu privire informatia
privind propriile date medicale si lista interventiilor medicale care
necesitd perfectarea acordului informat, reiesind din Anexa nr. 3, se
dispune doar in limba romana si rusa.

in prezent BMA si SM al IGPF investigheaza posibilitatea pentru a
prezenta informatia respectiva si in limba engleza (obligatie plasatd in
sarcina Serviciului medical al IGPF, conform competentelor)..

in conformitate cu Ordinul Ministerului Sanatatii, nr. 596/404 din
21.07.2016, privind aprobarea normelor metodologice de aplicare a
programului unic al asigurdrii obligatorii de asistentd medicald,
persoanele cu risc sporit de infectare, pentru maladiile social-
conditionate si sterile de urgentd, cu impact major asupra sanatatii
publice se efectueaza obligatoriu examinarea la HIV si Hepatita virala.
Totodatda, examinarea la HIV consimtdmantul
persoanei, fapt despre care se face mentiune in dosarul medical al

la asigurarea accesului la

Se efectueaza cu
strainului.

in conformitate cu prevederile Capitolului VIII din Ordinul MAI din
31.12.2015, cu privire la Instructiunilor de
interioard a Centrului de plasament temporar al strdinilor, strainul
luat in custodie publica in Centru, are dreptul sa utilizeze telefonul
public din incinta Centrului, zilnic, intre orele 08°°-2200. De asemenea,
strainul plasat poate utiliza telefonul mobil personal pentru a purta
convorbiri telefonice cu rudele, astfel ca, de procedurd, strdinul
depune cererea la apel telefonic, cererea se Tnregistreaza in Registrul
de evidentd a cererilor persoanelor plasate In CPTS, conform Anexei
nr. 19 la Instructiuni si dupd executare a cererii, cererea se depune la
dosarul personal a strainului. Astfel, cererile strainului la convorbiri
telefonice sunt inregistrate Tn evidentd. Initierea unui Registru de
evidenta a convorbirilor cu rudele nu este rezonabil, deoarece dubleaza
evidenta de nregistrare existenta.

aprobarea ordine

Reiesind din prevederile Capitolul 1X din Ordinul sus-mentionat
privind activitdti cultural-educative, Centrul dispune de Tncaperi si
locuri special destinate desfasurarii activitatilor sportive, pentru
plimbari, iar modul de desfasurare a lor este prevazutd si in Anexa nr. 7
al Instructiunii "privind extrasul din orarul zilnic al CPTS”. Astfel,
strainul aflat Tn custodie poate realiza orice activitate doritd: cerinte
confesionale, activitate sportiva, lecturd, plimbare, etc. Aceste activitati
nu sunt limitate Tn cadrul programului de zi si, respectiv, in cazul
instituirii unui registru de evidentd”a plimbarilor, doar ntr-o singura zi
personalul CPTS pentru un singur strdin ar trebuie sa fixeze mai multe
plimbari, fapt care deruleaza activitati Tn plus. Astfel, initierea unui
Registru de evidentd a. plimbarilor in activitatea- Centrului, o
consideram inoportund, din motivele expuse supra. Suplimentar, la
necesitate, perioada aflarii strdinului in Centru péna la 30 de zile este
supusa video-monitorizarii si. In cazul aparitiei a careva plangeri,
conducerea CPTS dispune de materiale cu fortd probantd pentru caz.

Biroul asigura ca pentru viitor va tine cont de prezentarea informatiei
privind masurile intreprinse pentru remedierea situatiei n termenii
stabiliti.

Pentru pastrarea dosarelor medicale la care are acces doar medicul a
fost repartizat un safeu special.

Se va examina, potrivit competentei, in comun cu SM al IGPF.



standard de asigurare a accesului si
continuitatii tratamentului persoanelor
plasate in CPTS cu boli infectioase
(tuberculozd, infectia HIV SIDA),
inclusiv transfrontalier

15.  Revizuirea reglementarilor
national/sectoriale privind CPTS in
vederea identificarii  solutiilor de
angajare in cadrul CPTS a unui
medic/asistent medical si a unui
psiholog, avand in vedere ca este
centru de tip nchis, Tn care persoana
poate fi plasata pana la 6 luni.

16. Reamenajarea izolatorului disciplinar
din cadrul CPTS: eliminarea scarilor
pentru a avea acces la blocul sanitar,
izolarea totala a blocului sanitar,
largirea ferestrei in vederea accesului
persoanei plasate in izolator la lumina
naturala.

Cu respect,

Director

Revizuirea reglementdrilor externe si suplinirea statelor de personal
vor fi examinate suplimentar in cadrul reformarii BMA, masura
preconizata pentru anul 2020.

Totodatd, in prezent, acordarea serviciilor medicale persoanelor referite
se efectueaza in conformitate cu Ordinul Ministerului Sanatatii, nr.
596/404 din 21.07.2016, privind aprobarea normelor metodologice de
aplicare a programului unic al asigurarii obligatorii de asistenta
medicald, iar serviciile psihologice se acordda de persoana licentiata
subcontractatd in baza unui contract.

Biroul a planificat reamenajarea posibild a lIzolatorului, cu exceptia
largirii ferestrei, fapt ce nu este posibil dupa parametrii tehnici a
cladirii, pentru anul 2020.

Olga POALELUNGI



