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În timp ce cu toții încercăm să ne adaptăm la o situație fără precedent care afectează țările 

din întreaga lume, Ombudsmanii și comisarii pentru copii din Europa se confruntă cu o nouă 

provocare: cum să continue menținerea drepturilor copiilor în contextul actual al restricțiilor pentru 

soluționarea Focarului COVID-19. Situația este în evoluție rapidă și va continua să afecteze masiv 

copiii în general și agravează condițiile grupurilor cele mai vulnerabile. ENOC și membrii săi vor 

continua să monitorizeze îndeaproape situația tuturor copiilor, precum și răspunsuri din partea 

autorităților locale, naționale și europene în timpul și după sfârșitul acestuia măsuri de izolare. Vom 

continua să împărtășim informații critice, bune practici și experiențe pentru menținerea în siguranță 

a copiilor și familiilor lor și garantarea drepturilor copiilor Convenția ONU privind Drepturile 

Copilului (1989) și alte instrumente relevante europene și internaționale pentru drepturile omului. 

 

Informații și participare (art. 12 și 13 UNCRC) 

Virusul nu face discriminări. Viața copiilor este, de asemenea, profund afectată și nu pot fi 

uitați atunci când declarațiile oficiale sunt publicate în mod regulat: informațiile clare adecvate 

vârstei sunt necesare și cruciale. Ar trebui să se acorde atenție la difuzarea informațiilor exacte care 

sunt accesibile copiilor și tinerilor pentru a contrabalansa dezinformarea la care adolescenții sunt 

deseori vulnerabili. Multe țări au impus măsuri generale de izolare a populației lor. Recunoscând că 

acestea sunt importante pentru a proteja populația, aceasta este totuși necesar să se introducă 

aranjamente speciale pentru copiii vulnerabili și necesită îngrijiri suplimentare în afara familiei 

pentru a îi păstra în siguranță și a le asigura dezvoltare fizică și emoțională. 

 

Protecția împotriva violenței și a abuzurilor (art. 19 și 34 UNCRC) 

Există pericolul ca la autoizolare, carantina și blocare să crească violența în familie cee ace 

afectează copiii într-un mod semnificativ. Prin urmare: 

 Este necesară conștientizarea violenței și a abuzurilor, inclusiv fizice în special pedeapsa 

(lovirea) prin furnizarea de informații detaliate despre Linii de asistență de urgență și 

platforme de informații adecvate (prin intermediul rețelelor de socializare, radio, televiziune 

și mai ales în timpul anunțurilor făcute de șefii de stat) pe toată durata focarului de COVID 

19; 

 

 Este necesar să se continue identificarea, pe cât posibil, a profesioniștilor în îngrijirea 

copiilor care poate oferi sprijin; 

 

 Recunoașterea rolului important pe care îl joacă școlile în grija și protecția acestor copiii, 

trebuie să se țină cont de menținerea dotării pentru studii la acești copii care sunt sub cel mai 

mare risc. Drepturile la sănătate și dezvoltare, pentru a beneficia de securitate socială și un 

sistem adecvat nivelul de trai (artele 24, 26 și 27 UNCRC) 

 



 Părinții trebuie să fie asistați cât mai mult în această perioadă: ar trebui să fie oferit 

consultanță și asistență prin telefon și alte platforme; 

 Familiile deosebit de vulnerabile ar trebui să beneficieze de alocații sau alimente pentru 

familie căror nu le mai sunt furnizate de cantinele școlare; 

 

 Trebuie introduse măsuri pentru a aborda locuințele nesigure, insecuritatea alimentară și alte 

aspecte ale sărăciei, care sunt agravate de actuala criză. 

 

Educație (art.art. 28 și 29 UNCRC) 

ENOC salută faptul că majoritatea țărilor au pus la punct platforme de învățare la domiciliu. 

Dacă dreptul la educație este un drept fundamental, sectorul educației și guvernele ar trebui să 

evalueze fezabilitatea pentru familiile afectate de a crea un mediu de învățare la domiciliu și să-și 

susțină copiii în procesul de învățare (lipsa echipamentelor IT, fără internet conexiune, părinți care 

lucrează la domiciliu, neacces la lectură, disparități la nivelurile de învățare, etc). Școlarizarea la 

domiciliu nu ar trebui să facă presiuni suplimentare asupra familiilor în presentul timp care provoacă  

anxietate. 

De asemenea, ne preocupă în special impactul crizei COVID-19 asupra copiilor din sistemul 

de protecție a copilului și personalul de îngrijire. Măsurile de retenție și contextul actual care 

provoacă anxietate este probabil să agraveze situațiile deja tensionate și slăbește acest grup deja 

vulnerabil de copii. Copiilor în îngrijire ar trebui să le fie garantată școlarizarea continuă, 

supraveghere și acces la unele activități de agrement. În plus față de: 

 

 Trebuie stabilită o coordonare eficientă la nivel local și național și de contact informații ale 

coordonatorilor și liniilor de consiliere diseminate; 

 

 Este esențial să se asigure cât mai mult continuitatea măsurilor de monitorizare; cerut în 

planul de protecție a copilului. Măsuri de sprijin acordate familiilor, pentru copiii cu 

dizabilități sau sprijin psihologic pentru copii sau chiar, dacă este necesar prin apeluri video; 

 

 Protecția copiilor și a personalului trebuie asigurată prin asigurarea tuturor celor necesare, 

echipamente de prevenire la centrele de îngrijire și locuințe (măști, gel hidroalcoolic); 

 

 Informații clare trebuie să fie puse la dispoziția copiilor și a familiilor adoptive și 

profesioniștilor, în special în ceea ce privește trimiterile pentru sesizări și liniile fierbinți în 

timpul focarului; 

 

 O atenție deosebită trebuie acordată copiilor aflați în îngrijire cazați în hoteluri care sunt, de 

fapt, deosebit de izolate; 

 

 Atunci când legăturile cu familia sunt autorizate de către instanță, este necesar să se 

garanteze menținerea legăturilor familiale, inclusiv prin apeluri video; Este necesar să se 

pună la dispoziție asistență suplimentară pentru bunăstarea copilului profesioniști, fie prin 

furnizarea de soluții pentru îngrijirea copiilor, fie pentru copii oferindu-le sprijin psihologic; 

 

 Niciun copil nu trebuie înapoiat prematur familiilor cu scopul de a atenua sistemul de 

protecție a copilului. Este important să efectuați o evaluare detaliată a fiecare caz și urmați 

aceleași cerințe; 

 



 Atunci când un copil este infectat, este importantă închiderea într-un loc adecvat. Clar 

instrucțiunile și protocoalele trebuie, prin urmare, să fie instituite și respectate; 

 

 Oferirea de sprijin continuu tinerilor aflați în îngrijire care ating majoritatea trebuie să 

rămână o regula. 

 

De asemenea, este necesar să se asigure adăpost pentru toți copiii străzii, precum și pentru 

toți cei neînsoțiți în locuri de primire corespunzătoare. Activitățile pe teren ale organizațiilor non-

profit trebuie să fie întreținute și lucrătorilor trebuie să li se asigure echipamentul de protecție 

necesar. Cazarea sigură trebuie pusă imediat la dispoziția oricărei familii sau copii care locuiesc în 

strada.  

În contextul scăderii drastice a zborurilor internaționale, expulzarea migranților, inclusiv 

solicitanții de azil, prinși în centrele de detenție pentru imigrări și în zonele de așteptare este nu mai 

este posibil temporar. Prin urmare, măsura de detenție în sine nu are temei legal întrucât detenția 

este posibilă numai având în vedere expulzarea iminentă. 

 De asemenea, ENOC a repetat în mod repetat și și-a exprimat în mod explicit opoziția față 

de orice formă de detenție a copiilor, statutul lor de imigrare, chiar ca ultimă soluție. ENOC 

continuă să se îngrijoreze cu privire la menținerea copiilor migranți și a familiilor aflate în detenție 

care în presentul context nu este doar un risc pentru sănătatea lor și a personalului, ci și o privare 

ilegală de libertatea și încălcarea diverselor drepturi ale copiilor, protejați de dreptul internațional (în 

special art. UNCRC 2, 3, 37 și Convenția Europeană a Drepturilor Omului Art.3 și 5). 

Unele unități de maternitate au indicat că refuză să le permită însoțirea femeilor în timpul 

nașterii, în încercarea de a stăpâni răspândirea COVID-19. Securitatea emoțională a viitoarei mame 

este esențială pentru a-și asigura bunăstarea și, prin urmare, pentru a garanta starea de bine a 

copilului lor. Trebuie introduse aranjamente pentru a se asigura că femeile sunt capabile să acceseze 

sprijin în timpul nașterii. O atenție deosebită trebuie acordată și dezvoltării copilului. Mamele tinere 

ar trebui să fie sprijinite în primele luni. Este necesare pentru a asigura continuitatea îngrijirii, dacă 

este necesar, adaptându-l la context, în ordine pentru a garanta dezvoltarea nou-născutului. 

Recunoaștem că guvernele au datoria de a proteja viața umană și sănătatea publică și că 

unele puteri de urgență sunt necesare pentru a face față provocărilor de pandemie. Cu toate acestea, 

observăm că, în timp ce dreptul internațional privind drepturile omului permite interferența cu 

drepturile ca răspuns la situații de urgență, necesită foarte multă atenție și poate fi aplicată doar 

atunci când poate fi justificată și este strict necesar proporțional cu urgența de față. 

Prin urmare, ENOC solicită guvernelor noastre, Comisiei Europene și Consiliului a Europei 

să întreprindă toate acțiunile adecvate pentru a se asigura că drepturile tuturor copiilor, sunt 

respectate așa cum este garantat de Convenția ONU privind drepturile copilului (1989) și de 

Comentariile Generale ale Comitetului ONU pentru Drepturile Copilului, pe perioada crizei de 

COVID-19. 


