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Domnului Fadei NAGACEVSCHI, 
Ministrul Justiţiei al R. Moldova

E-mail: secretariat@iustice.gov.md

Domnului Vladimir COJOCARII, 
Director interimar al Administraţiei Naţionale a Penitenciarelor

mun. Chişinău, str. N. Titulescu 35 
Email: anp@anp.gov.md

Domnului Eduard TIMOFEI, 
Director al Penitenciarului nr.9-Pruncul

corn. Pruncul, sect. Buiucani, mun. Chişinău, MD-2069 
Email: p9secretariat@anp.gov.md

Prin prezenta, Vă remit Raportul elaborat de către membrii Consiliului pentru prevenirea 

torturii în urma vizitei de monitorizare efectuate la Penitenciarul nr.9-Pruncul la 04/12/20201.

Vă rugăm să remiteţi în adresa Oficiului Avocatului Poporului informaţii în tabel privind 

implementarea recomandărilor înaintate, precum şi eventualele obiecţii, sugestii referitoare la 

informaţiile şi concluziile Raportului respectiv.

Suplimentar, rog să asiguraţi plasarea copiei Raportului în spaţiul public al instituţiei 

penitenciare nr.9-Pruncul.

Cu respect,

Maia BĂNĂRESCU,
Avocatul Poporului pentru Drepturile Copilului 

Membru al Consiliului pentru prevenirea Torturii

Ex: Al. Zubco
Şef direcţie, Direcţia prevenirea torturii OAP 
tel. 060002641
Email: alexandru.zubco@,ombudsman.md 1

1 Raportul de vizită este elaborat în conformitate cu prevederile pct. 19 lit.b) din Protocolul Opţional la Convenţia 
împotriva Torturii şi a Pedepselor sau Tratamentelor Inumane sau Degradante (OPCAT) adoptat la 18 decembrie 2002 
în cadrul celei dea 57-a Sesiuni a Adunării Generale a ONU prin Rezoluţia A/RES/57/199, ratificat prin Legea 66/2006.

Oficiul Avocatului Poporului, str. Sfatul Ţării, nr. 16, MD- 2012, mun. Chişinău. Republica Moldova 
+373 22 234 800, +373 22 225 442, ombudsman@ombudsman.md, www.ombudsman.md
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Consiliul pentru Prevenirea Torturii

Mecanismul Naţional de Prevenire a Torturii

RAPORT

privind vizita de monitorizare a
respectării garanţiilor de bază a deţinuţilor pe durata epidemiei COVID -  19 

efectuată la Penitenciarul nr. 9 -  Pruncul, 
pe data de 04 decembrie 2020

Consiliul pentru Prevenirea Torturii a fost instituit la data de 24 octombrie 2016 în corespundere cu 
prevederile Legii nr. 52 din 2014 cu privire la Avocatul Poporului (Ombudsman).
Scopul Consiliului este de a proteja persoanele împotriva torturii şi altor pedepse ori tratamente cu 
cruzime, inumane sau degradante, în calitate de Mecanism Naţional de Prevenire a Torturii, în 
conformitate cu Protocolul opţional la Convenţia împotriva torturii şi a altor pedepse ori tratamente cu 
cruzime, inumane sau degradante.
In conformitate cu prevederile art. 30 şi 32 din Legea nr.52 din 2014 cu privire la Avocatul Poporului 
(Ombudsman), precum şi conform p. 5 din Regulamentul de organizare şi funcţionare a Consiliului 
pentru Prevenirea Torturii,
Consiliul pentru Prevenirea Torturii poate efectua vizite preventive si de monitorizare neanunţate în 
locurile unde se află sau se pot afla persoane private de libertate.
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I. INFORMA ŢII GENERALE DESPRE VIZITĂ

La data de 04 decembrie 2020, între orele 12:40 -  15:00, membrii Consiliului pentru Prevenirea Torturii 
{în continuare Consiliu) au efectuat o vizită de monitorizare la Penitenciarul nr. 9 -  Pruncul, aflat în 
subordinea Administraţiei Naţionale a Penitenciarelor (ANP) din cadrul Ministerului Justiţiei.

Vizita a fost realizată în următoarea componenţă:
1. Svetlana Doltu -  membra Consiliului;
2. Ceslav Panico -  membrul Consiliului;
3. Mihail Gorincioi -  membrul Consiliului;
4. Oxana Gumennaia -  membra Consiliului.

Scopul vizitei: Monitorizarea situaţiei în Penitenciarul nr. 9 -  Pruncul privind respectarea drepturilor 
persoanelor deţinute împotriva torturii şi altor pedepse ori tratamente inumane sau degradante, inclusiv în 
contextul pandemiei COV1D -  19.

II. INFORMA ŢII GENERALE DESPRE INSTITUŢIE

Penitenciarul nr. 9 -  Pruncul este situat în comuna Pruncul, str. Pruncului 44, sectorul Buiucani, mun. 
Chişinău fiind un penitenciar de tip închis, pentru detenţia condamnaţilor majori de sex masculin cu 
capacitatea de 467 persoane.1
In urma reorganizării sistemului Administraţiei Naţionale a Penitenciarelor, Penitenciarul nr. 9 -  Pruncul 
activează în baza Regulamuntului de organizare şi funcţionare aprobat prin ordinului MJ nr. 11 din 
16.05.2018.
La momentul vizitei în instituţie se deţineau 510 persoane, aceasta denotă că instituţia este suprapopulată 
cu cel puţin 43 de persoane.

Consiliul este îngrijorat (le numărul persoanelor deţinute în Penitenciarul nr. 9 -  Pruncul ce \ 
depăşeşte plafonul stabilit de către Ministerul Justiţiei, dar în special încalcă standardele 
internaţionale la care Republica Moldova se aliniază.

în deservirea gospodărescă sunt antrenaţi 75 de condamnaţi şi încă 56 de condamnaţi sunt implicaţi în 
câmpul muncii remunerate la diferiţi agenţi economici din mun. Chişinău cu care au fost perfectate 
contracte. în penitenciar se deţin 30 de condamnaţi cu dizabilităţi, iar în regim de asigurare a securităţii 
personale conform art. 206 al Codului de Executare sunt deţinuţi 35 de condamnaţi. Un sector separat al 
penitenciarului este destinat Comunităţii Terapeutice (CT), unde se deţin condamnaţii cu diferite adicţii 
(dependenţi de alcool, dependenţi de drog), care trec print-un tratament şi program de reabilitare 
specializat cu durata de un an de zile. La momentul vizitei în CT se deţineau 12 persoane pe 26 de locuri 
disponibile. în izolatorul disciplinar se aflau 40 de persoane.
Cazuri de COVID -  19 la condamnaţi nu au fost înregistrate, din martie 2020. Au fost înregistrate 6 cazuri 
de boală la angajaţi şi 7 de contacte supravegheate la începutul pandemiei (martie 2020).
Accesul în instituţie a fost asigurat, fără impedimente, de către administraţia Penitenciarului nr. 9 -  
Pruncul. Tot odată, membrii Consuliului constată că angajaţii de gardă de la punctul de trecere şi control 
nu cunosc despre mandatul membrilor, precum şi garanţiile de care dispun. După intrare. Consiliu a purtat

1 https://drive.google.eom/file/d/l F e-olCMbrxFRibWgX2xPG3oQGlJ3i5W/view
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discuţii cu directorul penitenciarului, directorul adjunct, şeful serviciului detenţie, reprezentantul 
serviciului medical. Discuţiile au fost axate pe scopurile şi obiectivele vizitei efectuate de către Consiliu. 
La fel, au fost solicitate informaţii cu privire la rapoartele instituţionale pentru 9 luni 2020, indicatorii de 
bilanţ ai instituţiei penitenciare pentru ultima perioadă, precum şi problemele majore cu care se confruntă 
penitenciarul şi altă informaţie relevantă vizitei de monitorizare.

Problemele/impedimcntele cu care se confruntă administraţia Penitenciarului nr. 9 -  Pruncul:

Suprapopularea instituţiei;
Insuficienţa statelor de personal. în timp de noapte în peniteciarul rămân 5 angajaţi (dintre care 
numai 3 efectiv sunt în interiorul penitenciarului, 1 în izolator şi 1 la sectorul de tip deschis). Pentru 
executarea calitativă a supravegherii la nivelul cerinţelor înaintate este necesară completarea 
schimburilor cel puţin cu 15 funcţii de supraveghetori;

- Lipsa instrumentelor de sancţionare, la nivel de Codul de executare, a condamnaţilor din tip deschis 
de deţinere de la muncă în starea de ebrietate, când acestea se reîntorc de la muncă;

- Instanţele de judecată (judecătoriile Ciocana şi Buiucani) sunt suprasolicitate ceea ce duce la 
tergiversarea termenelor de deţinere la unii condamnaţi;
O organizaţie neguvernamentală a donat 20 de calculatoare, care nu sunt asigurate cu boxe şi 
camerele video, iar ca şi consecinţă, nu pot fi folosite pentru legătura cu mediul extern (legătura cu 
rude, invăţămîntul Online, etc.);
Utilizarea unor celule din izolatorului disciplinar în calitate de spaţiu de carantină pentru persoanele 
nou-venite condiţionează neaplicarea sancţiunilor disciplinare prin izolare disciplinară;
Deficitul personalului medical;
Solicitarea/acceptarea redusă de către deţinuţi a intrevederelor cu rudele prin intermediul skype; 
Pierderea financiară considerabilă pentru angajaţi în caz de autoizolare ori îmbolnăvire cu COV1D- 
19 (mai mult de jumătate din venitul lunar).

Consiliul este îngrijorat de numărul insuficient de unităţi de personal în Penitenciarul nr. 9 -  
Pruncul.

în situaţia în care numărul de personal nu este unul suficient, pregătit, securizat şi nu poate 
răspunde adecvat, rapid şi profesionist la incidentele iscate în cadrul penitenciarului, poate duce, în 
primul rând, la imposibilitatea asigurării unei relaţii pozitive personal -  deţinut. Iar drept consecinţă 
putem avea aplicarea excesivă a forţei, atacul asupra personalului, violenţa între deţinuţi, săvârşirea 
unor acte de corupţie, etc. Existenţa unor relaţii pozitive între personal şi deţinuţi, bazate pe noţiunile 
de securitate ale detenţiei şi pe responsabilitatea asupra deţinuţilor, constituie un factor crucial în 
acest context.

Trebuie, de asemenea, notat că atunci când efectivele de personal nu sunt suficiente, un număr 
important de ore suplimentare se pot dovedi necesare pentru a menţine un nivel minim de securitate 
şi programe de activitate în instituţie. O astfel de stare a lucrurilor poate uşor genera un nivel 
important de stres pentru personal şi o epuizare profesională prematură, situaţie care riscă să 
mărească tensiunea inerentă tuturor mediilor penitenciarului2.

2 Extras din cel de-al 11-lea Raport general al Comitetul European pentru Prevenirea Torturii şi Tratamentelor sau Pedepselor 
Inumane sau Degradante (CPT) publicat iniţial în 2001. https://rm.coe.int/16806cd244
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Consiliul a avut întrevederi confidenţiale (fără participarea colaboratorilor/reprezentanţilor instituţiei de 
detenţie) cu persoanele private de libertate şi acces liber în spaţiile de detenţie. Au fost purtate 4 discuţii în 
grup/interviuri colective cu circa 30 persoane, precum şi intervievate individual alte 7 persoane.

Consiliul a avut acces neîngrădit la orice spaţiu de pe teritoriul penitenciarului.

In special au fost vizitate următoarele locaţii:
-Carantina;
-Sectorul locativ unde se deţin persoane cu dizabilităţi;
-Curţile dc plimbări aferente sectoarelor locative;
-Izolatorul disciplinar şi curţile de plimbări aferente izolatorului;
-Camerele de întrevederi de scurtă durată;
-Unitatea medicală.

Consiliul constata faptul că o parte din şcdinţe'e de judecată, cu implicarea deţinuţilor 
Penitenciarul nr. () - Pruncul, au loc prin internmî ui conferinţelor video (şedinţe de judecată 
online). Acest fapt a contribuit substanţial la reducerea numărului deplasărilor/escortărilor din penitenciar 
(în 9 luni 2020 au fost organizate 1694 escortări comparativ cu 3068 în 2019). în acest sens, în instituţie 
este disponibilă o sală special amenajată pentru astfel dc şedinţe. Cu toate acestea, uneori acestă sală este 
insuficientă în cazul în care sunt fixate mai multe şedinţe de judecată concomitent (au existat zile când 
erau fixate şedinţe cu implicare şi a 40 de deţinuţi ui: Penitenciarul nr. 9 -  Pruncul). De asemenea. 
Consiliul a constatat faptul că mai este necesar escortarea deţinuţilor la sediile instanţelor (de ex. la 
Judecătoria Ciocana).

III. SITUAŢIA DEŢINUŢILOR ÎN PENITENCIARI T. NR. 9 -  PRUNCUL

1. Accesul la avocat pentru condamnaţi este asim' t prin intermediul unei încăperi din cadrul 
Penitenciarului nr. 16 -  Pruncul, unde este amenajai n părete despărţitor din sticlă (utilizată anterior 
pentru întrevederi dc scurtă durată a deţinuţilor cu tu: rculoză cu eliminare de bacili). în Penitenciarul 
nr. 9 -  Pruncul este planificată reconstrucţia încăperii de uz comun pentru întrevederi de scurtă durată, 
care va fi împărţită în 7 spaţii separate (5 pentru întrevederi de scurtă durată şi 2 pentru întrevederi cu 
avocaţi şi procurori), amenajate cu păreţi tic. ţitori din sticlă organică pentru asigurarea 
confidenţialităţii şi securităţii sănătăţii (cu suport ODC în parteneriat cu ANP).

Conform relatărilor administraţiei penitenciarului. • almente întrevederile deţinuţilor cu avocaţii nu 
sunt posibile prin intermediul unor metode alternative (la distanţă, prin intermediul skype, viber, etc.) 
pe motiv că aceste resurse tehnice nu sunt securizate (spre deosebire de comunicarea între două 
instituţii guvernamentale cum sunt ANP şi instan de judecată). O altă cauză reclamată de către 
administraţie a imposibilităţii desfăşurării întreve «r cu avocaţii în mediul online se referă la lipsa 
unui cadru normativ care ar reglementa acest lupt.

Cu toate acestea,

2. Comunicarea cu mediul extern este asigurată prin i"''*rmediul aparatelor telefonice instalate în locuri
accesibile, cu supravegherea unui reprezentant al a : inistraţiei. Consiliu menţionează că la fe l ca şi 
în alte penitenciare, confidenţialitatea şi intimi 'iscuţiilor în continuare nu este asigurată. Din 
discuţiile purtate cu deţinuţii, acestea nu nvocat careva impedimente în expedierea
scrisorilor/petiţiilor. Cutiile poştale, sunt amplasa: ocurile accesibile.
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Consiliul reaminteşte că conform Regulei 58 din Ansamblul de reguli minime ale Naţiunilor Unite 
pentru tratamentul deţinuţilor (Regulile Nelson Mandela)3, Punctului 24 din Regulile Penitenciare 
Europene4 şi Standardelor CPT5, conducerea penitenciarului trebuie să faciliteze ca deţinuţii să 
menţină o legătură adecvată cu exteriorul, inclusiv şi să dezvolte relaţiile cu familiile, cât mai 
normal posibil. Astfel ca deţinuţii să aibă posibilitatea să comunice cu familiile/or şi cu prietenii lor, 
la intervale regulate.

3. Cu referire la accesul la informaţie a deţinuţilor, aceştia au acces la TV, radio şi cărţi. Practic 
reclamaţii de la deţinuţi la acest capitol nu au fost înregistrate, acest drept fiind asigurat.

4. întrevederile de scurtă şi lungă durată au fost suspendate pentru toţi deţinuţii. începând cu 15 martie 
2020, fiind substituite cu convorbiri telefonice şi convorbiri prin skype. Cu toate acestea, convorbirile 
prin intermediul platformei Skype au fost solicitate doar de 3 persoane în perioada din 15 martie 2020 
-  data vizitei. Este de menţionat faptul că, convorbirile prin intermediul platformei Skype sunt 
efectuate de la acelaşi calculator de unde au loc şedinţele de judecată on-line. Din discuţiile cu 
deţinuţii, s-a conchis asupra faptului că mijlocul de comunicare prin intermediul platformei Skype nu 
este promovat în rândul deţinuţilor, astfel încât acestea din urmă nici nu cunosc despre această 
oportunitate de comunicare alternativă.

>  în acest sens, Consiliul recomandă:
- De a elabora un ordin/instrucţiune internă clară privind accesul deţinuţilor la 'întrevederi cu 

famUia/prietenii prin intermediul platformelor on-line. Un astfel de act trebuie să cuprindă, 
cel puţin, următoarele prevederi -  modalitatea de acces (unde, cum, de către cine este 
accesat; cum şi de la cine poate f i  solicitată 'întrevederea on-line, etc), perioada de acces (de 
cate minute dispune fiecare deţinut pentru astfel de 'întrevederi on-line, periodicitatea, etc); 
cum este întocmit orarul/graficul 'întrevederilor, etc. Actul/instrucţiunea trebuie dusă la 
cunoştinţă deţin util or;
De a informa periodic deţinuţii privind posibilităţii de a avea 'întrevederi prin platformele on- 
line;

- De a întreprinde măsuri privind achiziţionare a unor altor/noi calcu/tatoare (cel puţin două) 
destinate doar 'întrevederilor cu avocaţii/familiei (prin intermediul platformelor on-line).

5. Primirea coletelor a fost suspendată pe durata stării excepţionale, dar a fost reluată din luna mai 2020. 
fiind acceptate spre recepţionare coletele transmise cu respectarea măsurilor de control a infecţiei 
(mănuşi, mască, dezinfectare).

6. Accesul la baie este asigurat o dată în săptămână, conform orarului instituţiei. Cu toate acestea, 
conform relatărilor deţinuţilor această periodicitate este insuficientă. Consiliul recomandă ca 
administraţia penitenciarului să ofere accesul la baie a deţinuţilor cel puţin de două ori pe săptămână, 
în special pe perioada de vară.

7. La momentul vizitei, Consiliul a constatat că în Penitenciarului nr. 9 -  Pruncul 40 de persoane se 
deţineau în izolatorul disciplinar. Consiliul constată numărul înalt a persoanelor care solicită izolarea 
de masa ţoală pentru securitatea proprie (sineizolarea), fiind  35 persoane. Acest fapt poate fi

3https://www.iinodc.org/dociiments/iu stice-and-prison-reform/GA-R ESOLUTION/Eeb ook.pdf
4https://rm.coe.int/l 6804c8d9a . Vezi şi Comentariile revizuite la Regulile Penitenciare Europene, mai 2018, 
https://rm .coe.int/pc-cp-2018-1 -e-rev-2-epr-2006-with-changes-and-commentary-22-may-2018/16808add21
5https://www.coe,int/en/web/cpt/standards
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determinat de mai mulţi factori, inclusiv, posibila prezenţă a unei subculturi criminale în cadrul 
penitenciarului (Consiliul a constatat anterior că subcultura criminală este prezentă în majoritatea 
penitenciarelor din Moldova).

Cu atât mai mult că, persoanele izolate de masa totală pentru securitatea proprie (sineizolarea) sunt 
deţinute în acelaşi sector/coridor cu persoanele sancţionate disciplinar. Ori, persoanele care au cerul 
izolarea pentru securitatea proprie nu sunt persoane „pedepsite/sancţionate” astfel ar trebui să se 
bucure de toate facilităţile/drepturile ca şi masa totală a deţinuţilor. Iar sineizolarea nu ar trebui să 
afecteze aceste drepturi.

> Astfel, Consiliul îndeamnă conducerea ANP şi Penitenciarul nr. 9 -  Pruncul de a intensifica
eforturile şi de a identifica soluţii privind eliminarea aplicării tratamentului diferenţiat dintre 
persoanele care au cerut izolarea pentru securitatea proprie şi masa totală a deţinuţilor. în  
special: a) acordarea dreptului de a se plimba la aer liber minimum 2 ore; b) acces la 
interacţiunea cu familia/prietenii; c) implicarea activităţi educaţiona/e/dreptul de a munci; d) 
acces la bibliotecă, legislaţie, rapoartele CpPT/Ombudsmanului; e) acces la examinarea 
confidenţială a medicului şi asistenţă medicală adecvată.

De asemenea, în cadrul izolatorului disciplinar erau deţinute 5 persoane în carantină. Astfel ca şi în 
cazul persoanelor deţinute în izolatorul disciplinar pe motiv de securitate proprie (sineizolarea), acestea 
persoane nu sunt persoane „pedepsite/sancţionate” astfel ar trebui să se bucure de toate 
facilităţile/drepturile ca şi masa totală a deţinuţilor (plimbare, skype, activităţi, etc.)

8. Numărul cazurilor de aplicare a forţei fizice este în creştere considerabilă. Pe parcursul perioadei de 9 
luni de către angajaţii penitenciarului a fost aplicată forţa fizică în 17 cazuri, iar în 8 din ele cu 
aplicarea mijloacelor speciale -  cătuşele (an. 2019 -  8 cazuri, - 5 cazuri cu aplicarea mijloacelor 
speciale -  cătuşele).
în acest context, Consiliu vrea să atragă atenţia asupra faptului ca administraţia penitenciarului trebuie 
să pună un accent mai mare pe prevenirea unor încălcări care au drept consecinţă aplicarea sancţiunilor 
disciplinare şi doar după epuizarea tuturor căilor de remediere a cauzelor acţiunilor neconforme a 
deţinuţilor să fie aplicată sancţiunea disciplinară proporţională faptei neconforme.
Consiliul încurajează administraţia penitenciarului de a depune maximum efort (şi diversificarea 
programelor psiho-educaţionale/ocupaţionale) astfel ca să fie maximum posibilă aplicarea Regulei 4 
Nelson Mandela privind prevenirea recidivei şi utilizarea termenului de detenţie, pentru a asigura 
reintegrarea unor astfel de persoane în societate după eliberare, astfel încât aceştia să poată conduce un 
mod de viaţă independent şi să respecte legea.

> Consiliul reaminteşte asupra obligaţiei administraţiei penitenciarului de a oferi posibilităţi 
adecvate şi disponibile pentru educaţie, formare şi muncă, precum şi alte tipuri de asistenţă, 
inclusiv corecţională, morală, spirituală, socială, medicală şi sportivă. Toate aceste programe şi 
activităţi/servicii trebuie să ia în considerare nevoile individuale de reeducare a deţinuţilor.

9. în 9 luni 2020 au fost realizate 741 percheziţii (346 inopinate şi 395 planificate) comparativ cu 
numărul anual 2019 de 789 (367 inopinate şi 422 planificate).

Denumirea rubricii 9 luni a. 2020 9 luni a. 2019 +/-
percheziţii planificate/inopinate: 395/346 422/367 -211-21
- în secţii locative şi celule de trai, încăperi 395/328 422/357 -271-29
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auxiliare de pe teritoriul penitenciarului
- la punctul de control şi trecere -/8 -/3 -/+5

la edificii de pază (teritoriul aferent 
penitenciarului)

-/10 -/7 -/+3

*Raport de bilanţ pentru 9 luni 2020 a Penitenciarului nr. 9 -  Pruncul/

10. Numărul sancţiunilor disciplinare aplicate deţinuţilor este în creştere de la 21 1 cazuri la 133 persoane 
(2019) pînă la 281 sancţiuni la 123 persoane (9 luni 2020). Totodată, CpPT menţionează că unul şi 
acelaşi deţinut este sancţionat de mai multe ori, iar cea mai frecventă sancţiune este suspendarea 
dreptului de a avea întrevederi de scurtă şi de lungă durată, pe un termen de cel mult 3 luni (vezi 
tabelul) şi prin izolare disciplinară.

Indicii

nr
. d

e 
or

di
ne O '

o
<N

o
<N
O
<N

+ / -

Numărul deţinuţilor care au comis abateri disciplinare 1 133 123 -10

Numărul total de sancţiuni disciplinare aplicate 2 211 281 +70

Numărul abaterilor disciplinare care nu au fost sancţionate (convorbirile) 3 1 2 + 1

Numărul sancţiunilor disciplinare contestate 4 14 17 +3
Numărul sancţiunilor disciplinare anulate (instanţa de judecată, DIP) 5 1 4 +3

Sa
nc

ţiu
ni Abatari disciplinare foarte grave (art.245 alin.l CE) 6 127 147 +20

Abatari disciplinare grave (art.245 alin.2 CE) 7 78 123 +45

Abatari disciplinare uşoare (art.245 alin.3 CE) 8 6 I 1 +5

Sa
nc

ţiu
ni

 d
isc

ip
lin

ar
e

Avertisment 9 8 +5

Suspendarea dreptului de a primi colete pachete cu provizii şi 
banderole pe un termen de pînă la 2 luni 10 24 34 + 10

Suspendarea dreptului de a avea întrevederi de scurtă şi lungă 
durată pe un termen de pînă la 3 luni 1 1 93 127 +34

Interdicţia de a locui în afara penitenciarului 12 0 0 0

Izolare disciplinară 13 88 1 10 +22

Transfer de la regim de resocializare la regim comun 14 0 0 0

Transferarea în regim iniţial 15 o 0 -3

11. Consiliul este îngrijorat de fenomenul creşterii leziunilor corporale la condamnaţi. In 9 luni 2020 
au fost depistate leziunile corporale la 90 condamnaţi (an. 2019 -  36), dintre care 7 în urma altercaţiilor 
(an. 2019-4), 52 din propria neatenţie, 0 la locul de muncă, 31 cazuri automutilări.
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Indicii
o o
o (N

O +/-
Cvl <N

._ >CS ti Automutilări sau alte tipuri de autoagresiune 5 31 +27

£ ^  o Violenţă interpersonală: condamnat-condamnat 3 7 +4
O | Violenţă interpersonală: condamnat-colaborator 31 1 10 -21

12. A crescut numărul şi cazurilor de automutilăre în rândul condamnaţilor. Astfel. în 9 luni 2020 au 
fost înregistrate 31 cazuri de automutilare (comparativ cu 5 cazuri în perioada analogică 2019). 
Ultimul caz de suicid a fost înregistrat în anul 2019. Toate acestea fapte vorbesc că nivelul de 
tensionare şi nesicuritate în interiorul penitenciarului este destul de mare şi că, necătând la faptul, 
că administraţia penitenciarului depune eforturi mari pentru rezolvarea acestor situaţii, numărul 
scăzut de personal nu poate asigura securitatea dinamică.

13. Cu referire la sectorul destinat persoanelor cu dizabilităţi şi vârstnicilor, Consiliul a evidenţiat cea mai 
mare problemă legată de asistenţa medicală. Deţinuţii au reclamat insuficienţa medicamentelor dar şi 
tergiversarea frecventă a unor controale medicale înclusiv în situaţii critice privind sănătatea. 
Personalul medical nu este suficient să acopere întreg spectrul de asistenţă medicală necesară pentru 
asigurarea garanţiilor minime aplicate locurilor de detenţie. Spaţiile de cazare de tip baracă nu erau 
prevăzute astfel încât să ofere un spectru minim de necesităţi destinate persoanelor cu dizabilităţi. 
Suprafaţa de cazare nu era în concordanţă cu standardele minime de 4 m.p. pentru flecare deţinut. 
Lumina artificială era de o intensitate improprie iar lumina solară nu acoperă necesitatea deţinuţilor de 
a citi. Condiţiile de detenţie nu erau adaptatea sub nici o formă persoanelor cu dizabilităţi, unica 
excepţie fiind doar amplasarea acestei barăci la etajul inferior al clădirii. Suportul deţinuţilor este 
asigurat de un infermier, angajat din rândul condamnaţilor. La momentul vizitei în penitenciar se 
deţineau 30 de persoane cu dizabilităţi.

14. Un sector separat al penitenciarului este destinat Comunităţii Terapeutice (CT), unde se deţin 
condamnaţii cu diferite adicţii (dependenţi de alcool, dependenţi de drog), care trec print-un tratament 
şi program de reabilitare specializat cu durata de un an de zile. La momentul vizitei în CT se deţineau 
12 persoane pe 26 de locuri disponibile. Condiţii de detenţie în CT sunt la un nivel foarte înalt. 
Consiliul atraje atenţia la problema selectării potenţialilor beneficiari pentru TC. Consiliul constată 
faptul, că în penitenciarele administraţiei naţionale se deţin circa 1600 condamnaţi, care au diferite 
adicţii6, dar, Echipele Multidisciplinare a penitenciarilor responsabile de selectare nu prezintă 
candidaţi pentru CT. Altă problemă ţine de extinderea termenului de aflarea în Comunitatea 
Terapeutică pentru rezidenţii care au finalizat programul de reabilitare. Din discuţiile cu condamnaţii 
din alte sectoare şi cu reprezentanţii administraţiei penitenciare, mulţi condamnaţi, posibili candidaţi 
pentru CT, refuză de aceasta oportunitate, pentru că pot intra în conflict direct cu subcultura 
criminală. Termenele de aflare a rezidenţilor CT-ului tot sunt mai mari de 1 an, pentru că ei nu pot 
reveni în mediul penitenciar "obişnuit” fără "probleme" posibile create de subcultura criminală. O 
practică pozitivă poate fi menţionată angajarea prin contract prestări servicii a psihologului unei 
organizaţii neguvernamentale pentru activităţi specifice în CT, aceasta fiind prima practică de 
contractare a serviciului de acest gen de către instituţie penitenciară.

6 http://www.ccin.md/node/2029
8

http://www.ccin.md/node/2029


15. In instituţie funcţionează programul de farmacoterapie cu metadonă a dependenţei de opioide. 
Condamnaţii care acceptă tratamentul cu metadonă sunt plasaţi în condiţii de izolare din cauza 
influenţei subculturii criminale. Consiliul îşi exprimă îngrijorarea privind lipsa noilor pacienţi incluşi 
la tratament pe parcursul ultimilor 2 ani, nefiind exclusă limitarea accesului de către subcultura 
criminală.

16. Consiliul apreciază eforturile administraţiei penitenciare pentru a asigura cât mai mulţi condamnaţi cu 
locuri de muncă. Necătând la faptul, că începând cu data de 16 martie 2020 a fost sistată activitatea 
deţinuţilor de la tip deschis până în prezent, cu excepţia Depozitului central al ANP şi întreprinderea 
de Stat Flus, aproximativ 26% de condamnaţi sunt implicaţi în munci remunerate şi încă 16% în munci 
neremunerate. în câmpul muncii neremunerate sunt implicaţi 80 de condamnaţi şi remunerate -  131 de 
condamnaţi.

Obiectivele de muncă Numărul de condamnaţi 
participanţi

ÎS ’’Rusca” 28
Detaşamentul Gospodăresc 75
AO ’’Iniţiativa Pozitivă” 2
SRL ’’Cristina” 10
ÎS ”Flus” 4
ANP 2
Depozitul central ANP 2
Stroimedcom 4
Ana Grama 1
Auto -  Landrum 1
Comsales group 1
Comonroil Sistem 1

17. Consiliul salută faptul, că şi în timpul pandemiei COV1D -  19 condamnaţii pot beneficia de instruire 
vocaţional -  tehnică, care este asigurată de către Şcoala de Meserii nr. 1 sect. Buiucani. Sunt formate 
două grupe; fierar -  betonist -  15 persoane, plăcător cu plăci -  25 persoane. Instruirea să petrece în 
regim online în fiecare zi cu excepţia zilei de luni.

IV. ACCESUL DEŢINUŢILOR LA SERVICII MEDICALE

18. Serviciul medical dispune de 7 cabinete medicale în interiorul penitenciarului amplast la etajul 1 al 
unui bloc separat, un birou în blocul administrativ din afara penitenciarului (farmacia). Urinare a 
reconstrucţiilor interne realizate recent, intrarea în serviciul medical se realizează prin tranzitarea 
cabinetului ofiţerului de serviciu, fiind instituită o barieră suplimentară în accesare.

La fel, pe parcursul ultimilor ani dc către administraţia instituţiei a fost micşorat numărul de cabinete 
medicale care au fost transmise altor servicii de detenţie (cabinetul de cartotecă. sala de sterilizare, 
cabinetul medicului terapeut). Din prisma necesităţii acreditării serviciilor medicale, sunt necesare 
spaţii medicale suficiente pentru organizarea activităţii şi asigurarea examinării medicale în condiţii 
de confidenţialitate şi sigure din prisma siguranţei sănătăţii pacientului.
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19. Statele personalului medical sunt constituite din 8,5 funcţii: şef serviciu medical 1.0 (vacantă), medic 
generalist -1,0 (vacantă), stomatolog -  0,5, psihiatru -  0,5, farmacistă -  0,5, asistent medical -  5 
(vacantă -1). La momentul vizitei în instituţie activa doar un asistent medical (nou angajat), medici 
nefiind prezenţi.

20. Serviciului medical a Penitenciarului nr. 9 -  Pruncul dispune de autorizaţie sanitară de funcţionare, 
eliberată pentru 5 ani (2018) de către Agenţia Sănătate Publică în corespundere cu legislaţia naţională.

21. In structura îmbolnăviliror la deţinute prevalează patologia organelor interne şi necesitatea 
supravegherii medicale de către medicul terapeut, funcţia fiind vacantă.

Morbiditatea înregistrată la deţinuţi în Penitenciarul nr. 9 -  Pruncul, 9 luni 2020

N C a p i t o l u l  m a l a d i e i T o t a l  b o ln a v i  
î n r e g i s t r a ţ i

9  lu n i  2 0 2 0

T o t a l  b o l n a v i  î n r e g i s t r a ţ i  

9  lu n i  2 0 1 9

c .a b s % c .a b s %

M o r b id i t a t e a  g e n e r a l ă 8 9 5 1 0 0 % 1 1 3 9 1 0 0 %

1 B oli  in f e c ţ i o a s e  si p a r a z i t a r e ,  in c lu s iv 88 9 , 8 % 8 8 7 , 7 %

t u  b e r c i i  l o z »  ( T B ) 0 0

-  i n f e c ţ i »  H I V  S I D A 5 7

h e p a t i t e  c r o n i c e  v i r a l e 5 7 6 6

2 T u m o r i 0 0 7 0 , 6 %

3 B o l i l e  s î n g e l u i 1 1

4 B o l i l e  e n d o c r i n e 16 1 ,8 % 13 1 ,1 %

5 T u l b u r ă r i  m e n t a l e  şi c o m p o r t a m e n t a l e ,  
i n c lu s i v

2 4 5 2 7 , 4 % 4 6 0 4 0 , 4 %

m a l a d i i  p s i h i c e 187 3 6 0

d e r e g l ă r i  n a r c o l o g i c e 6 5 7 6

a l c o o l i s m  c r o n i c 13 2 4

6 B o l i l e  s i s t e m u l u i  n e r v o s 5 0 5 , 6 % 53 4 , 6 %

7 B o l i l e  o c h i u l u i  şi a n e x e l o r 43 4 , 8 % 71 6 , 2 %

8 B o l i l e  u r e c h i i  şi a p o f i z e i 13 10

9 B o l i l e  s i s t e m u l u i  c a r d i o - v a s c u l a r 8 7 9 , 7 % 8 5 7 , 5 %

10 B o l i l e  s i s t e m u l u i  r e s p i r a t o r  ( I a r ă  T B ) 6 7 7 , 5 % 82 7 , 2 %

11 B o l i l e  s i s t e m u l u i  d i g e s t i v 132 1 4 ,7 % 120 1 0 ,5 %

12 B o l i l e  p ie l i i  şi ţ e s u t u lu i  s u b c u t a n a t 2 0 2 , 2 % 3 0 2 , 6 %

13 B o l i l e  s i s t e m u l u i  a r t i c u l a r 12 19

14 B o l i l e  a p a r a t u l u i  g e n i t o r - u r i n a r 6 0 6 , 7 % 4 7 4 , 1 %

15 L e z iu n i  t r a u m a t i c e ,  o t r ă v ir i  şi a l t e  
c o n s e c in ţ e  a l e  c a u z e l o r  e x t e r n e ,  in c lu s iv

61 6 , 8 % 5 2 4 , 6 %

f r a c t u r i 4 0
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p l ă g i ,  c o n t u z i i  a l e  ţ e s u t u r i l o r  

m o i

2 3 3 3

a u t o m u t i l ă r i 2 9 9

22. Cele mai frecvente maladii întilnite la deţinuţii Penitenciarului nr. 9 -  Pruncul pe durata a 9 luni 
2020, vizează tulburările mintale şi comportamentale (27,4%) şi bolile sistemului digestiv (14,7%) şi 
care necesită servicii de sănătate mentală şi tratamente/supraveghere a bolilor cronice. La fel, aceste 
grupuri prezintă un risc sporit pentru COV1D -  19 şi reprezintă aproximativ jumătate din populaţia 
penitenciarului. Pe durata 9 luni ale anului 2020 a fost constatat 2 decese la deţinuţi. Numărul de 
leziuni traumatice este în creştere (inclusiv automitilări).

23. Serviciile de sănătate mintală sunt disponibile în condiţii de ambulator prin intermediul 0,5 poziţie de 
medic psihiatru. Acoperirea cu alţi specialişti indispensabili în domeniul sănătăţii mintale, cum ar fi 
psihologi clinicieni, psihoterapeuţi, ergoterapeuţi nu este asigurată. Calitatea serviciilor prestate nu 
este verificată de nici o autoritate competentă, existînd deficienţe grave în accesarea serviciilor 
incluzive şi de calitate pentru deţinuţii cu probleme de sănătate mintală.

24. Examinarea medicală a deţinuţilor la fiecare intrare şi ieşire din instituţie nu se aplică regulat. 
Chestionare standardizate de evaluare a riscului, inclusiv dependenţă de substanţe psihoactive. 
probleme de sănătate mintală sau risc de suicid la momentul admiterii nu se aplică. Informaţii despre 
probleme de sănătate şi accesarea serviciilor medicale furnizate deţinuţilor pe înţelesul lor. nu sunt 
disponibile.

25. Registrul leziunilor corporale şi de automutilare nu este unificat in corespundere cu prevederile
ordinului ANP nr. 102 din 09 iulie 2018 cu privire la documentaţia de evidentă medicală primară, 
utilizată în serviciile medicale penitenciare). Documentarea şi evidenţa cazurilor de constatare a 
leziunilor traumatice la deţinuţi se realizează formal, descrierea neconformă prevederilor Protocolului 
de la Istanbul şi Ordinului nr. 77 din 31.12.2013 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la 
procedura de identificare, înregistrare şi raportare a pretinselor cazuri de tortură, tratament inuman 
sau degradant.

26. în instituţie este disponibil tratamentul farmacologic a dependenţei de opioide (aprobat spre 
implementare prin ordinul D1P nr. 237 din 19.08.2014)7 şi programul schimb de seringi (aprobat spre 
implementare în sistemul penitenciar prin ordinul D1P nr. 244 din 24.08.2014)8. Numărul redus de 
persoane drogdependente incluse în farmacoterapia cu metadonă aflate în supraveghere medicală. 
Consiliul reiterează, despre obligaţia autorităţilor din penitenciare de a asigura îngrijirea 
preventivă a sănătăţii, mai ales împotriva epidemiei de HIV şi hepatita C în penitenciare.

27. Lipsa personalului medical cu studii superioare pentru organizarea activităţii medicale se rezultă cu 
întreruperi în asigurarea continuităţii tratamentelor infecţiei HIV/SIDA şi planificării tratamentelor 
antivirale a hepatitelor, fapte observate de echipa de monitorizare.

7 http://www.leahn.org/wp-content/uploads/2014/05/UNODC-and-DPI-Qperati o n-M a n u a I - OST- in-Prison s- 20 Ij4: 
2.pdf?fbclid=IwARlZtcafUJ6fBOFoAoD3CvRhX5N9ahrReci-ZDOYveH6i9Q4AIJiLLClLdk
8 http://www.leahn.org/wp-content/uploads/2014/05/Maniial-schimb-de-seringi-NSEP-spre-tipar-
23.02.2015.pdf?fbclid=IwAR0CY2AfP0ZcqMmV2GdARxQ8kw2qC8vcu6C2OvMBGlJWZdFG6Ew2odM9Ygs
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V. MASURI DE PREVENIRE A RĂSPÎNDIRII COVID -  19 SI ASIGURAREA GARANŢIILOR 
FUNDAMENTALE

28. Organizarea măsurilor de răspuns COVID -  19 în instituţie se realizează în baza Planului de acţiuni, 
elaborat de ANP.9 Asigurarea instituţiei cu dezinfectanţi, mănuşi şi măşti pentru deţinuţi şi personal 
este suficientă, fiind instituit sistem de raportare zilnică a cantităţilor folosite şi stock-ului disponibil. 
In vederea respectării regulelor sanitaro-igienice, ANP zilnic realizează monitorizarea video şi 
raportarea cazurilor de nerespectare de către personal şi deţinuţi, care poate fi considerată o practică 
pozitivă.

29. Toate persoanele care intră pe teritoriul instituţiei (deţinuţi, personal, vizitatori) sunt supuse 
screening-ului la semnele COVID -  19, termometriei şi prelucrării cu dezinfectant; accesul fără 
mască este interzis.

30. Materialele informaţionale privind COVID -  19 sunt disponibile în limba română/rusă în locuri 
publice, inclusiv blocurile locative.

31. Deţinuţii sunt asiguraţit cu mască şi mănuşi în caz de vizitare a blocului administrativ şi escortare în 
afara instituţiei.

32. Deţinuţii noi sosiţi sunt izolaţi pentru 14 zile în încăperea izolatorului disciplinar, iar deţinuţii care au 
fost escortaţi din instituţie -  sunt plasaţi la revenire în încăperile destinate întrevederilor de lungă 
durată.

33. Pe durata stării excepţionale şi de urgenţă în sănătate publică se practică realizarea şedinţelor de 
judecată on-line, iar măsurile procesual-penale şi de investigare realizate de poliţie au fost 
minimizate. De la începutul stării de urgenţă pănă în prezent saptaminal sunt organizate 20 circa 
teleconferinţe cu instanţele de judecată prin intermediul skype.

34. Consiliul este îngrijorat de faptul că eliberarea din detenţie în legătură cu pandemia COVID -  19 a 
anumitor grupuri vulnerabile de deţinuţi nu a fost aplicată şi subliniază că acesta problemă este una 
sistemică.

35. Nici o probă de material biologic pentru testarea la COVID -  19 de la deţinuţi nu a fost prelevată, nici 
cazuri confirmate de COVID -  19 nu sunt. Personal medical instruit în realizarea acestei manopere la 
momentul actual nu există;

36. Escortările în instituţiile medicale din afara sistemului penitenciar practic au fost sistate, iar internările 
în spitalul penitenciar fiind la fel limitate (32 cazuri în 9 luni 2020 comparativ cu 71 cazuri în 9 luni 
2019).

37. Accesul în instituţie a reprezentanţilor organizaţiilor neguvernamentale a fost sistat, cu excepţia 
psihologului antrenat în activitatea comunităţii terapeutice.

38. Pentru vizitele avocaţilor este utilizată încăperea spitalului penitenciar, care este dotată cu perete de 
sticlă ce permite asigurarea măsurii de control a infecţiei.

9 http://www.anp.gov.md/covid-19-acte
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VI. RECOMANDĂRI:

A. Ministerului Justiţiei şi Administraţiei Naţională a Penitenciarelor:

1. Aplicarea măsurii de eliberare din detenţie în legătură cu pandemia COVID -  19 a anumitor grupuri 
vulnerabile de deţinuţi în vederea micşorării numărului de persoane şi crearea condiţiilor mai bune 
pentru respectarea distanţei fizice şi prevenirea răspîndirii COVID - 1 9  în penitenciare.

2. Elaborarea de comun cu Penitenciarul nr. 9 -  Pruncul a Planului instituţional de redresare a 
aspectelor invocate de Consiliu/CpPT în cadrul vizitelei realizate cu remiterea lui în termen de 30 de 
zile de la primirea acestui Raport.

3. Elaborarea şi implementarea unei strategii comprehensive de asigurare durabilă a sistemului 
penitenciar cu resurse umane şi financiare.

4. Dezvoltarea mecanismelor alternative plasării în detenţie în vederea diminuării fenomenului 
suprapopulării penitenciarelor.

5. Reevaluarea repartizării deţinuţilor în sistemul penitenciar în vederea unei mai bune siguranţe şi 
securităţi a deţinuţilor, luând în calcul şi amplasarea penitenciarului în raza teritorială apropiată 
domiciliului/familiei deţinuţilor.

6. Elaborarea Strategiei privind diminuarea influenţei subculturii criminale în vederea asigurării 
condiţiilor sigure de detenţie, inclusiv accesul adecvat la programe de tratament a dependenţei de 
droguri şi accesul la medic.

B. Penitenciarului nr. 9 -  Pruncul

7. Realizarea unei sesiuni de informare pentru angajaţii unităţii de gardă privitor la mandatul 
Consiliului pentru Prevenirea Torturii.

8. Actualizarea panourilor informative din cadrul sectoarelor locative cu privire la instituţiile ce pot f i  
apelate în caz de încălcări ale drepturilor persoanelor deţinute, inclusiv rolul CpPT în prevenirea 
torturii. Plasarea rapoartelor CpPT/Avocatului Poporului în locurile accesibile deţinuţilor 
(biblioteci/coridoare, etc.J.

9. Instruirea personalului penitenciar în documentarea leziunilor corporale, pretinselor acte de tortură 
despre prevederile Protocolului de la Istanbul („Manual de investigare eficientă şi documentare a 
torturii şi a altor tratamente sau pedepse crude, inumane sau degradante ”) şi Ordinul (comun) nr. 77 
din 31.12.2013 a Procuraturii Generale privind aprobarea Regulamentului cu privire la procedura 
de identificare, înregistrare şi raportare a pretinselor cazuri de tortură, tratament inuman sau 
degradant).

10. Asigurarea documentări ide către personalul medical a pretinselor acte de tortură în corespundere cu 
Ordinul (comun) nr.77 din 31.12.2013 a Procuraturii Generale privind aprobarea Regulamentului cu 
privire la procedura de identificare, înregistrare şi raportare a pretinselor cazuri de tortură, 
tratament inuman sau degradant.

11. Facilitarea asigurării ca deţinuţii să menţină o legătură adecvată cu exteriorul (în afara 
penitenciarului), inclusiv şi să dezvolte relaţiile cu familiile, cât mai norma! posibil. Astfel ca deţinuţii
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să aibă posibilitatea să comunice cu familiile lor şi cu prietenii lor, la infernale regulate prin 
mijloace alternative (platforme on-line de comunicare).

12. Amenajarea cel puţin a două săli pentru desfăşurarea şedinţelor de judecată on-line.

13. Amenajarea şi punerea dispoziţia deţinuţilor şi avocaţilor a unor posibilităţi alternative de întrunire 
on-line, cu informarea privind securitatea discuţiilor.

14. Elaborarea unui ordin/instrucţiune internă clară privind accesul deţinuţilor la întrevederi cu 
familia/prietenii prin intermediul platformelor on-line. Un astfel de act trebuie să cuprindă, cel puţin, 
următoarele prevederi -  modalitatea de acces (unde, cum, de către cine este accesat; - cum şi de la 
cine poate f i  solicitată in (revederea on-line, etc), perioada de acces (de câte minute dispune fiecare 
deţinut pentru astfel de întrevederi on-line, periodicitatea, etc); - cum este întocmit orarul/graficul 
întrevederilor, etc. Actul/instrucţiunea trebuie dusă la cunoştinţă deţinuţilor; - de a informa periodic 
deţinuţii privind posibilităţii de a avea întrevederi prin platformele on-line; - de a întreprinde măsuri 
privind achiziţionare a unor altor/noi calcultatoare (cel puţin două) destinate doar 'întrevederilor cu 
avocaţii/familiei (prin intermediul platformelor on-line).

15. Acomodarea rezonabilă şi aducerea la condiţii decente de trai a sectorului unde se deţin persoane cu 
dizabilităţi şi condamnaţii în etate.

16. Asigurarea condiţiilor de tratament cu metadonă adecvat a persoanelor cu dependenţă de opioide în 
regim comun de detenţie.

17. Asigurarea continuităţii tratamentului deţinuţilor cu boli cronice ori infectioase, inclusiv servicii de 
diagnostic şi consultaţii ale specialiştilor.

18. Completarea funcţiilor vacante de personal medical în vederea asigurării accesului deţinuţilor la 
asistenţă medicală de calitate.

19. Asigurarea serviciului medical cu cabinete, echipamente şi consumabile corespunzător necesităţilor 
de acreditare.

Informarea CpPT privind măsurile luate în vederea implementării recomandărilor sau a măsurilor şi
termenii de implementare ale acestora, conform legii.

Data aprobării raportului 30 decembrie 2020

Prin prezenta semnătură, confirmăm că acest raport a fost elaborat şi aprobat prin consens de către toţi 
membrii Consiliului pentru Prevenire a Torturii

Maia BĂNĂRESCU,
Avocatul Poporului pentru Drepturile Copilului, 
Membru al Consilului pentru prevenirea torturii
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