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Doamnei Ala REVENCO 
Director executiv AO ”Părinți Solidari”
La cererea nr.03-124/21 din 03.03.21 adresată Avocatului Poporului pentru Drepturile Copilului privind dezacordul cu prevederile pnct.6 din Hotărârea nr.47/26.02.2021 a Comisiei Naționale  Extraordinare de Sănătate Publică, Vă comunicăm următoarele. 
Contribuind, inclusiv ex-officio, la apărarea drepturilor și libertăților fundamentale ale copilului prin monitorizarea modului de respectare a acestora, mai ales, în cazurile de o importanță deosebită Avocatul Poporului pentru Drepturile Copilului a urmărit cu interes sporit acțiunile autorităților responsabile de gestionare a situației  pandemice, intervenind atunci când acțiunile și/sau măsurile restrictive adoptate întru asigurarea sănătății publice, au putut afecta într-un fel sau altul drepturile copiilor.
Dim momentul declarării situației excepționale, Avocatul Poporului pentru Drepturile Copilului și-a exprimat opinia în privința impactului negativ a pandemiei asupra respectării drepturilor copilului. 
Având la bază îngrijorările și dezacordul părinților cu măsurile restrictive adoptate în privința copiilor, inclusiv învățământul online, precum și prezumția, că marja de protecție a copilului admisă de autoritățile publice responsabile de gestionarea situației pandemice, ar putea fi una ce depășește raționamentele pozitive de ingerință a Statului, Avocatul Poporului pentru Drepturile Copilului a reiterat în mai multe rânduri opinia experților internaționali prin care orice măsură restrictivă adoptată de Stat în situații excepționale trebuie să urmărească un scop legitim, să fie proporțională acestuia, să fie nediscriminatorie și să justifice în mod obiectiv și rezonabil restricția . Totodată, Ombudsmanul Copilului, consideră important, ca deciziile restrictive să fie adoptate prin prisma unei abordări specifice mediului social și a localităților, ceea ce presupune dreptul autorității locale de gestionare a crizei pandemice, de a adapta măsurile de restricție necesităților și climatului socio-economic la nivel local, inclusiv cu refererie la drepturile copiilor unde să fie luată în considerație și opinia cadrelor didactice,a părinților etc.
În context, Avocatul Poporului pentru Drepturile Copilului a expediat Comisiei pentru Situații Excepționale și Guvernului Republicii Moldova,  Declarația Rețelei Europene a Ombudsmanilor Copiilor (ENOC), prin care a reiterat importanța asigurării drepturilor copilului ca fiind una primordială, referindu-se inclusiv și la problema asigurării dreptului la educație și a menționat, că principiul accesibilității și egalității trebuie să stea la baza politicilor și mecanismelor elaborate de către autorităție de linie. Este necesar, ca autoritățile să atragă o atenție sporită față de copiii din familiile social-vulnerabile, care nu pot fi încadrați în procesul de educație la distanță din lipsa de acces la tehnologiile informaționale sau față de copii care sunt cu necesităi speciale și necesită o abordare holisitică bazată pe necesitățile individuale.[footnoteRef:1]  [1:  http://ombudsman.md/news/declaratia-retelei-europene-a-ombudsmanilor-copiilor-enoc-expediata-comisiei-pentru-situatii-exceptionale-si-guvernului-republicii-moldova-de-catre-avocatul-poporului-pentru-drepturile-copilului-as/] 

Conștientizând importanța implimentării de către Stat a unor măsuri de protecție raportate la riscurile de infectare cu COVID-19, Avocatul Poporului pentru Drepturile Copilului consideră, că organizarea desfășurării la distanță a procesului educațional în cadrul instituțiilor de învățământ primar, gimnazial, liceal, extrașcolar, profesional tehnic și superior, în instituțiile publice și private[footnoteRef:2], trebuie să fie justificată printr-un scop legitim și să fie aplicată în mod nediscriminatoriu tuturor categoriilor sociale ale populației, pentru care găsește oportună revizuirea actului normativ în cauză, ori anularea prevederilor legale enunțate, ar presupune lipsa protecției rezonabile din partea Statului în situația excepțională.   [2:  Pnct.6 al Hotărârii nr.47/26.02.21 a CNESP; ] 

În context, Ombudsmanul Copilului reamintește angajamentele Statului asumate odată cu ratificarea Convenției cu privire la Drepturile Copilului, prin care principiul ca toate drepturile să fie aplicate tuturor copiilor fără excepție și ca statul să fie obligat să protejeze copiii de orice formă de discriminare[footnoteRef:3], realizând procesul educațional într-un mod compatibil cu demnitatea copilului ca ființă umană[footnoteRef:4].  [3:  Art.2 din Convenția cu privire l Drepturile Copilului; ]  [4:  Art.28 din Convenția cu privire la Drepturile Copilului; ] 

O altă problemă aflătă în vizorul Ombudsmanului a fost asigurarea securității copiilor în în condițiile măsurilor restrictive și învățământului la distanță. Trecerea copiilor la învățământul online a impus părinții să modifice raporturile de muncă sau chiar să le înceteze, ceea ce a dus la înrăutățirea situației financiare a familiilor și la creșterea sărăciei, fapt pentru care Avocatul Poporului pentru Drepturile Copilului a reamintit autorităților, că lipsa mijloacelor financiare nu poate fi o scuză pentru neonorarea angajamentelor ce țin de drepturile copiilor, solicitând includerea în bugetul național 2021 a resurselor financiare pentru susținerea familiilor cu copii, afectate de COVID-19, asigurarea condițiilor privind sanitația în școli și salarizaea specialistului pentru drepturile copilului[footnoteRef:5].  În context, Ombudsmanul Copilului a făcut un apel și către Ministrul Sănătății, Muncii și Protecției Sociale în care a solicitat intensificarea colaborării autorităților administrației publice centrale și locale în vederea implimentării politicilor statului pentru asigurarea funcționalității sistemului național de protecție a drepturilor copilului[footnoteRef:6].  [5: http://ombudsman.md/news/maia-banarescu-lipsa-mijloacelor-financiare-nu-poate-fi-o-scuza-pentru-neonorarea-angajamentelor-ce-tin-de-drepturile-copiilor/  ]  [6:  http://ombudsman.md/news/ombudsmanul-copilului-maia-banarescu-solicita-ministrului-sanatatii-muncii-si-protectiei-sociale-intreprinderea-de-masuri-pentru-a-asigura-protectia-copiilor-cu-dizabilitati-a-copiilor-din-familii/] 

Totodată, pledând pentru o abordare a măsurilor restrictive, bazată pe drepturile omului și a copilului în contextul pandemiei, Avocatul Poporului pentru Drepturile Copilulu a prezentat Comisiei pentru Situații Excepționale opinia privind concordanța măsurilor de urgență cu principiul priorității intereesului superior al copilului menționându-se, că Opinia nu contestă acțiunile întreprinse de autoritățile publice centrale și organele extraordinare instituite pe timp de criză, cidrept răspuns la unele abateri și neclarități întreprinse de autoritățile publice de linie și reprezintă o intenție de suport pentru racordarea acțiunilr la normele și standardele prestabilite de Convenția ONU cu privire la drepturile copilului și alte tratate internaționale din domeniul protecției drepturilor omului/copilului[footnoteRef:7]. [7:  http://ombudsman.md/news/avocatul-poporului-pentru-drepturile-copilului-a-prezentat-comisiei-pentru-situatii-exceptionale-opinia-privind-concordanta-masurilor-de-urgenta-cu-principiul-prioritatii-interesului-superior-al-copi/] 

Mai mult ca atât, s-a propus includerea în componența Comisiei Situații Excepționale a unui expert în domeniul drepturilor omului, însă și această recomandare a fost neglijată de autorități. În opinia Ombudsmanului Copilului deciziile autorităților în gestionarea crizei de sănătate au fost influiențate mai mult de factorul politic și mai puțin de specialiștii în domeniu,[footnoteRef:8] afectând în mod negativ cetățenii, mediul de afaceri, cu impact social-economic de durată.      [8:  http://ombudsman.md/news/maia-banarescu-in-gestionarea-pandemiei-de-covid-19-autoritatile-in-lini-mari-nu-au-tinut-cont-de-abordarile-bazate-pe-drepturile-omului/] 

Recunoscând, pe de o parte, dreptul copilului la educație în condiții egale, iar pe de altă parte, dreptul la sănătate a tuturor persoanelor, inclusiv a copiilor, Avocatul Poporului pentru Drepturile Copilului recomandă autorităților de linie de a găsi raționamentele pozitive întru identificarea unui echilibru rezonabil la adoptarea măsurilor de protecție, cu asigurarea principiului nediscriminării, interesului superior al copilului și opinia copilului.
Totodată, își exprimă disponibilitatea de a veni cu concluziile de rigoare[footnoteRef:9], la cerere, în vederea apărării drepturilor și libertăților fundamentale, în cazul unei eventuale contestări a actului normativ, în instanța judecătorească.  [9:  Art.74 Cod de Procedură Civilă RM; ] 





Cu respect							Maia BĂNĂRESCU
Avocatul Poporului pentru Drepturile Copilului 
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Atenţie! Documentul conţine date cu caracter personal prelucrate în sistemul de evidenţă  nr. 0001694 - 001,înregistrat în Registrul de evidenţă al operatorilor de date cu caracter personal www.registru.datepersonale.md. Prelucrarea ulterioară a acestor date poate fi efectuată numai în condiţiile prevăzute de Legea nr. 133 din 08.07.2011 privind protecţia datelor cu caracter personal.  
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