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09 august 2021

Domnului Dorin LISMAN,

Director al Administratiei Nationale a Penitenciarelor
mun. Chisindu, str. N. Titulescu 35, MD-2032
Email: anp@anp.gov.md

Domnului Viorel MAGALOQV,

Director adjunct interimar al Penitenciarului nr.8-Bender
Mun. Bender, str. Chisindului, 44 MD-3200
Email: p8secretariat@anp.gov.md

Prin prezenta, VVa remit Raportul special al Avocatului Poporului privind violenta sexuala
asupra unui detinut in cadrul institutiei penitenciare nr.8-Bender la 02 iunie 2021, pentru informare
si realizarea recomandarilor Avocatului Poporului, evidentiate in textul raportului special.

Anexa: Raportul special pe 6 file.

Cu respect,

Maia BANARESCU,
Avocatul Poporului pentru Drepturile Copilului’

Ex: Al. ZUBCO
Sefdirectie. Directia prevenirea torturii OAP
tel. 060002641, Email: alexandru.zubco@ombudsman.md

" n baza art. 3 a Hotarérii Parlamentului nr.4 din 04 februarie 2021 privind Tncetarea mandatului Avocatului Poporului
(Ombudsmanului), panad la numirea de catre Parlament a unui nou Avocat al Poporului (Ombudsman), doamna Maia
Bandrescu, Avocat al Poporului pentru drepturile copilului va ndeplini atributiile functiei de Avocat al Poporului

(Ombudsman).

onclul Avocatului Poporului, str. Sfatul Tarii, nr, 16, MD- 2012, mun, Chisinau. Republica Moldova
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Avocatul Poporului pentru Drepturile Copilului®

RAPORT SPECIAL

VIOLEN'[A SEXUALA ASUPRA liNUI DETINUT
TN PENITENCIARUL 8 - BENDER
la 02 iunie 2021

" in baza art. 3 a Hotdrarii Parlamentului nr.4 din 04 februarie 2021 privind Tncetarea mandatului Avocatului
Poporului (Ombudsmanului), pana la numirea de catre Parlament a unui nou Avocat al Poporului (Ombudsman),
doamna Maia Banarescu, Avocat al Poporului pentru drepturile copilului va indeplini atributiile functiei de Avocat
al Poporului (Ombudsman).

Oficiul Avocatului Poporului, str. Sfatul Tarii, nr. 16, MD- 2012, mun. Chisinau, Republica Moldova
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A. Informatii cu privire la procesul de cercetare

1

B, Contextul cercetarii

6.

in conformitate cu prevederile paragrafului 8 subpunct: 5, 6, 7 ale Regulamentului de
organizare si de functionare a Oficiului Avocatului Poporului, aprobat prin Legea nr.
164/2015 si ale alin. (1) art. 22 al Legii nr. 52/2014 cu privire la Avocatul Poporului
(Ombudsman): a fost decisa initierea prezentului Raport special.

Metodologia de monitorizare a cuprins: documentare din oficiu prin stabilirea obiectivelor
procesului de monitorizare, aprobarea planului de investigare, pregatiri in grupul de lucru,
colectarea, sistematizarea si analiza informatiilor din sursele publice si mass-media si din
alte surse disponibile, elaborarea si expedierea demersurilor necesare, studierea informatiilor
prezentate, sistematizarea si prelucrarea acestora, studierea, analiza standardelor
internationale si practicii europene cu privire la prevenirea actelor suicidale; solicitarea
informatiei cu privire la incident prin interpelare; analiza legislatiei pertinente; analiza
comunicatelor speciale, informatiei de la inspectoratul de politie si procuratura; si activitatea
analitica Tncadrata in elaborarea Raportului special.

Scopul procesului de investigare a constat in (a) verificarea actiunilor/inactiunilor
autoritatilor publice, persoanelor cu functii de raspundere de toate nivelurile prin prisma
atributiilor functionale, legislatiei nationale si a standardelor internationale in domeniul
drepturilor omului Tn contextul asigurérii dreptului la viatd, la integritate fizica si psihica, (b)
identificarea problemelor de sistem, care au generat abuzul sexual asupra persoanei in
perioada aflarii acesteia in custodia statului; (c) formularea recomandarilor catre autoritatile
si persoanele cu functii de raspundere, (d) dupa caz; informarea opiniei publice cu privire la
rezultatele investigatiei in cadrul unui raport special.

Obiectivele procesului de investigare au fost: (i) a verifica in ce masura au fost respectate
garantiile ce tin de relele tratamente si integritate fizica / psihica conform art. 3 din CEDO.

Perioada cercetarii a fost cuprinsa intre 03 iunie - 04 august 2021. Raportul a fost desfasurat
cu racordare la obligatiile si drepturile specifice ale Avocatului Poporului.

Elaborarea Raportului special a fost racordat examinarii modului Tn care au fost respectate
prevederile art. 3 ale Conventiei pentru apararea Drepturilor Omului si a Libertatilor
fundamentale si art. 24 al Constitutiei Republicii Moldova.

La 03 iunie 2021, Oficiul Avocatului Poporului a fost informat precum ca la Penitenciarul
nr.8 Bender (in continuare P8) la 02 iunie 2021, ora 08.00, detinutul N.V, a.n.1990, a
comunicat in forma verbala si scrisd ca a fost agresat sexual de catre detinutii aceluiasi
sector locativ, indicand agresorii incidentului. Aditional, reprezentantii institutiei au
asigurat escortarea presupusei victime in vederea realizarii expertizei medico-legale.

Avand in vedere circumstantele incidentului, prezumtia puternica privind existenta actelor
de rele tratamente n incinta P8, in scopul elucidarii circumstantelor agresiunii sexuale, la
propunerea sefului Directiei prevenirea torturii. Alexandru Zubco, Avocatul Poporului a
dispus documentarea suplimentara, cu realizarea actiunilor ce se impun.

Avocatul Poporului remarca ca P8 a raspuns selectiv la demersul acestuia, creand
impresia prezumtiei unei tendinte de musamalizare a anumitor neglijente/ esecuri, etc.
Din acest motiv, investigatia se rezuma doar la informatiile remise din prima sursa.
Ombudsmanul nu a fost sesizat de victima/ rudele acestuia.



C. Faptele cauzei
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11.

12,
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D. Asistenta medicala si psihologica

15.
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20.

Potrivit P8, in noaptea din 01-02 iunie 2021, urmare a trei controale nocturne in sectorul nr.1
nu au fost Tnregistrate incidente, conflicte, galagie, etc.

Insa, Tn dimineata zilei de 2 iunie 2021, detinutul N.V a informat despre faptul ca ar fi supus
la abuz sexual de cdtre alti doi detinuti (hominalizandu-i) din acelasi sector locativ.

Urmare a informatiei despre abuzul sexual, P8 s-a autosesizat, solicitand inclusiv interventia
Inspectoratului de politie Bender. Detinutul abuzat ar fi refuzat initial sd depuna vreo
plangere.

in prezenta angajatilor politiei, detinutul N.V a depus o plangere, ulterior a fost escortat la
Centrul de expertiza medico-legald din mun. Chisindu, fiind reintors in institutie la ora 19.00
min. La fel, organele procuraturii au initiat o cauza penala.

N.V a fost plasat intr-o celuld din izolatorul disciplinar in scop de protectie. in context,
Avocatul Poporului se intreabd daca o asemenea masura a fost capabilda a intretine
stabilitatea emotionala a victimei, daca nu intensifica starile depresive si daca
aranjamentele celulei pot satisface conditiile decente de detentie. Or, rationamentul
instituirii izolatorului disciplinar este de unul ,,de sanctionare” si nu de cel de
asigurare a protectiei impotriva imixtiunilor.

n perioada 17 martie - 26 aprilie 2021, N.V s-a aflat la tratament stationar la penitenciarul
nr.16-Pruncul privind ,,boala de ordin mental”.

P8 sustine ca detinutul se afld in vizorul medicului psihiatru din 2018, iar dupa 7 iunie 2021
a fost inclus in grupul de risc ,,predispozitie spre suicid”, fiind monitorizat de serviciile
calificate de asistenta psihologica.

n P8 acesta se afla in grupul detinutilor ,,umiliti”, conform regulilor subculturii criminale.

n ziua de 02 iunie 2021, la ora 09.55 min, N.V a fost examinat de asistentul medical, care a
atestat leziune corporala sub forma unei excoriatii de culoare rosie la umarul stang de
dimensiunile 3,0x1,0 cm. N.V, ar fi refuzat tratamentul propus de asistentul medical. Alte
observatii lipsesc sau nu au fost comunicate Ombudsmanului.

Abia, la 07 iunie 2021, N.V a fost supus testarii psihologice si psiho-emotionale. Specialistii
au reflectat: ,,starea moral-psihologica este depresiva, persoana se afla intr-o stare de stres,
manifesta blocaj ih comunicare (spaima), contactul vizual este mai mult absent, vocea
neclara cu timbru ridicat, este ofire hipersensibila cu dizabilitatifizice/psihice, interiorizat,
retras, nesigur, anevoios, se afla in evidenta psihologului facand parte in grupul de risc:
predispunere spre suicid. Se simte prins ntr-o situatie dezagreabila sifara posibilitate de a
o remedia. Conform Chestionarului Beck H.S. - resimte o depresie acuta cu risc sporit de

sinucidere

Coreland rezultatele testului psihologic cu decizia de izolare a victimei. Avocatul
Poporului este de opinia revizuirii segregarii acestuia, or aceste actiuni ar putea fi in
puterea de a determina ca detinutul sa recurga la acte de autovatamare sau chiar
suicid.



E. Portretul detinutilor agresori

21.

22.
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F. Obligatiile de rezultat ale administratiei institutiei penitenciare
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26.

217.

Detinutii G.I., a.n. 1996 si P.V, a.n. 2000, nu suferd din urma unei dizabilitati fizice sau
psihice. Acestia nu se afld in clasa liderilor neformali.

Anterior incidentului, nu fusesera incadrati Tn unul dintre grupurile de risc, incepand cu data
de 07.06.2021, acestia au fost inclusi in categoria de risc nr. 1, fiind caracterizati a fi drept
periculosi.

Aditional, Tn urma evaluarii psihologice a detinutilor G.I. si P.V, au fost formulate
recomandari de remediere comportamentald: monitorizare permanenta a conduitei; control
riguros asupra pastrarii obiectelor interzise; implicare in activitdti ocupationale, psiho-
corectionale cu scopul reorientdrii pro-sociale; desfasurarea convorbirilor, consilierilor
profilactice cu scopul promovarii modului de viata sanatos;, dezvoltarea comunicarii
asertive; implicarea in activitati social-utile, de formare a gandirii pozitive; desfasurarea
consultatiilor cu specialistii psihologi si psihiatri.

G.l, a fost condamnat pentru infractiuni ce atenteaza la viata sexuald. Un asemenea
indicator pare a sugera o problema sistemica. Institutiile penitenciare se afla Tn
incapacitate de a remodela conduita persoanelor anterior aflate in conflict cu legea.
Mai mult, acestea permit dezvoltarea unei noi panze de infractiuni, care in lipsa de
interventie, perfectioneaza instrumentele consumarii actului infractional, incurajeaza
mentinerea unui mod de viata amoral, etc.

Manualul pentru coroboratorii sistemului penitenciar privind prevenirea relelor tratamente Tn
penitenciare deserie potentiala victima a abuzului sexual Th mediul penitenciar, invitand prin
efect, angajatii unor asemenea institutii sa manifeste prudenta in plasarea persoanelor per
celule, Tn evidentierea primelor semnale ale fenomenelor anormale, astfel incét reactia
preventivd s& nu permitd consumarea unui nou act ilicit ,tratamentul detinutilor cu
preferintd prin separarea de alti detinuti, deoarece persoanele cu retard mintal sunt expuse
unui risc mai mare de exploatare si abuz fizic sau sexual™”.

Studiul Securitatea personald Tn mediul penitenciar determina cauzele agresiunii dintre
detinuti, si anume, ,depresia”, ,,decdderea moral-psihologica”, ,izolarea”, ,autoizolarea”,
»,demoralizarea”, ,,marginalizarea”, ,discriminarea criminald”, ,bataia de joe si nervii”,
»Separarea”, ,ingradirea”, ,psihosexualitatea”, ,dereglarea sanatatii”, ,umilirea” i
»extorcarea de bani®”. Prin urmare, daca vor fi evidentiate in timp util izvoarele
agresiunii, vor fi tratate Tn mod corespunzator de catre serviciile responsabile, daca
vor fi inlaturate prin mijloace psihologice abile - sistemul penitenciar va reusi sa puna
capat oricarei forme de abuz, reusind sa convinga detinutii ca respectarea normelor
sociale este unica realitate acceptata si asteptata de catre comunitatea in care urmeaza
a se reintegra.

in interiorul aceluiasi Studiu, se clarificd cd panad a se ajunge la un abuz sexual, actiunile
preparatorii precum amenintarea, hartuirea, intimidarea: omniprezenteaza. Astfel, angajatilor
institutiei penitenciare le revine sarcina identificarii in termen real a primelor semne ale unei
potentiale agresiuni, masuri care vor trage dupa sine separarea detinutilor, initierea unor
convorbiri individuale, supunerea unor evaluari psihologice. Prin urmare, numai prin

- https://rm.coe.int/2-combaterea-relelor-tratamente-in-penitenciare-final/1680722471
~http://irp.md/uploads/files/2014-03/1394397645 studiu-securitatea-personala-in-mediul-penitenciar.pdf
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G. Recomandari institutiei penitenciare
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inspectarea meticuloasa a starii de fapt, numai prin evaluarea tuturor premiselor de izbucnire
a unei agresiuni se poate evita consumarea actului ilicit.

In cauza |.E. v. Republica Moldova'™* analizatd sub prisma: esecului prevenirii maltratarii n
penitenciar; reactiei insuficiente la semnele clare, confirmate medical, de prezenta a
leziunilor; precarei investigatii a acuzatiilor de vatamare corporala si de viol comise de
catre colegii de celuld. Curtea Europeana a Drepturilor Omului a statuat.- modul in care a
fost investigat abuzul comis asupra reclamantului Tn penitenciar, inclusiv ntarzierile
datorate autoritatilor, care nu au audiat un specialist-cheie la momentul oportun, si esecul
lor de a reactiona la semne clare de rele tratamente (chiar si Tnaintea depunerii unei
plangeri oficiale) —impreuna cu perioada totala indelungata in care nu afost adoptata nici
macar o hotarare —ii permite acesteia sa concluzioneze ca autoritatile nu si-au indeplinit in
modul corespunzator obligatiile lor pozitive de a efectua o investigatie eficienta.

Avocatul Poporului atesta similaritati intre circumstantele cauzelor, constientizand
faptul ca o condamnare a Republicii Moldova la Curtea Europeana a Drepturilor
Omului constituie o lectie dura pentru sistemul penitenciar national, invitd la
asimilarea obiectiilor ridicate de judecatorul supranational, la ne-admiterea per viitor
a unor asemenea defectiuni institutionale.

Aditional, avand Tn vedere experienta negativa inregistrata de autoritatile nationale,
dar si provocarea tot mai frecventa a incidentelor ce implica variate forme de abuz.
Avocatul Poporului indeamna, in mod special, administratia institutiei penitenciare nr.
8 sa conjuge eforturi maximale in stoparea fenomenului nociv, sa colaboreze cu
organele politiei si ale procuraturii in vederea furnizarii documentarului necesar
fixarii unui verdict in referinta cauzei, sa actioneze in preventiv si sa monitorizeze cu o
Tnalta solemnitate conduitele dintre detinutii pentru a caror stare de bine raspund.

Gestionarea directiilor de deplasare ale detinutilor pe timp de noapte;

Instituirea mecanismelor de supraveghere video pe holurile Sectoarelor locative;

Promovarea unei politici de suplinire a posturilor vacante din incinta institutiei penitenciare;
Diversificarea activitatilor in care sunt antrenati detinutii - umplerea utila a timpului
petrecut in detentie;

Dezvoltarea relatiilor amicale dintre angajat si detinut - acest mijloc psihologic ar putea
imbunatati climatul general carcéral, ar putea spori increderea persoanelor private de
libertate Tn partea ce tine de: angajatul penitenciarului nu este o persoana potrivnica acestuia,
ci dimpotriva, una menita a-i asigura siguranta;

In concreta; tratarea corespunzatoare a detinutului victima - antrenarea serviciilor medicale
calificate, evaluarea sistematicd a acestuia, deciderea in privinta demararii unui amplu
proces de refacere emotionala in externul institutiei penitenciare;

Revizuirea deciziei privind amplasarea detinutului victima Tn celula din internul izolatorului
disciplinar, ori lipsa unor dotéri esentiale, resimtirea unei singuratati profunde ar putea
agrava starea anxioasa a persoanei;

Dezvoltarea Planurilor de gestionare a situatiilor de crizd& - antrenarea angajatilor
penitenciarului in variate instruiri.

Avand n vedere cele expuse supra, SE PROPUNE:

1 A lua act de constatarile si de concluziile Raportului special,

http://agent.gov.md/wp-content/uploads/2021/03/1.E.-v.-MDA-ROM-2.pdf
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2. A remite Raportul special catre Administratia Nationala a Penitenciarelor,
Penitenciarul nr.8 Bender pentru realizarea masurilor ce se impun si a
recomandarilor Avocatului Poporului, evidentiate in textul raportului special;

3. A plasa Raportul special pe pagina oficiala.

Executori:
Diana MAZNIUC,
Consultant superior, Directia prevenirea torturii OAP / semnat /

Coordonat:
Alexandru ZUBCO,
Sef directie, Directia prevenirea torturii OAP / semnat /



