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Consiliul pentru Prevenirea Torturii a fost instituit la data de 24 octombrie 2016 in
corespundere cu prevederile Legii nr. 52 din 2014 cu privire la Avocatul Poporului
(Ombudsman).

Scopul Consiliului este de a proteja persoanele impotriva torturii si altor pedepse ori tratamente
cu cruzime, inumane sau degradante, 1n calitate de Mecanism National de Prevenire a Torturii, in
conformitate cu Protocolul optional la Conventia impotriva torturii si a altor pedepse ori
tratamente cu cruzime, inumane sau degradante.

In conformitate cu prevederile art. 30 si 32 din Legea nr.52 din 2014 cu privire la Avocatul
Poporului (Ombudsman), precum si conform punctului 5 din Regulamentul de organizare si
functionare a Consiliului pentru Prevenirea Torturii,Consiliul pentru Prevenirea Torturii poate




efectua vizite (neanuntate) preventive si de monitorizare 1n locurile unde se afla sau se pot afla
persoane private de libertate.

l. PRELIMINARII

La 13 noiembrie 2021, intre orele 09.55 — 11.45, membrii Consiliului pentru Prevenirea Torturii
(in continuare CpPT sau Consiliul) au efectuat o vizita de monitorizare in Penitenciarul nr.12
Bender, aflat in subordinea Administratiei Nationale a Penitenciarelor.

Vizita a fost realizata in urmatoarea componenta:

1. Ceslav Panico — membrul Consiliului,
2. Svetlana Doltu — membra Consiliului,
3.  Oxana Gumennaia - membra Consiliului.

Scopul vizitei: Monitorizarea situatiei in Penitenciarul nr.12 Bender privind respectarea
drepturilor persoanelor detinute in vederea prevenirii torturii si altor pedepse ori tratamente cu
cruzime, inumane sau degradante.

in anul 2010 Comitetul European pentru Prevenirea Torturii si Tratamentelor sau
Pedepselor Inumane sau Degradante (CPT) a efectuat o vizita in Penitenciarele nr. 8 si nr.
12 Bender (cea mai recenta vizita a CPT in aceste institugii)l.

Consiliul pentru prevenirea torturii a vizitat anterior aceasta institutie pe 25 octombrie
2018

1. INFORMATII GENERALE despre Penitenciarul nr. 12 Bender

Penitenciarul nr. 12 Bender este amplasat in orasul Bender, str. Sovetscaia, 65, este un
penitenciar de tip inchis pentru detinerea condamnatilor majori de sex masculin. Suplimentar, in
acesta functioneaza un sector izolator de urmadrire penald, un sector de tip semiinchis pentru
detentia condamnatilor majori de gen masculin, un sector de tip deschis pentru detinerea
condamnatilor majori de sex masculin®.

Plafonul de detentie a penitenciarului constituie 261 locuri. Este de mentionat ca 75 locuri din
261 sunt cu activitate sistata din cauza conditiilor inadmisibile de cazare intr-un bloc al institutiei.
Respectiv numarul locurilor de detentie (de facto) este de 186.

La 01.01.2021 in Penitanciarul nr. 12 Bender se detineau 110 de persoane, iar la 01.10.2021 —
deja 134 persoane. In comparatie cu 98 persoane detinute la 01.10.2018 care erau in acest

thttps://rm.coe.int/16806975¢c7

Zhttp://ombudsman.md/wp-content/uploads/2019/07/Raport-CpPT_P12-

Bender 25.10.18.pdf?fbclid=IwAR09pvPRXJsrFII7dRCBjoBkH3c9B8YjE-8X0BPIgv-EOTIVOIcWdKdb8IM
*http://www.anp.gov.md/harta-sistemului-penitenciar
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penitenciar, este constatata 0 majorare cu 36% a numarului de persoane detinute
comparativ cu 2 ani in urma.

in ziua vizitei in institutie se detineau 136 de persoane pe cele 186 locuri functionale
Distribuirea celor 136 detinuti aflati in institutie la data de 13 noiembrie 2021 in corespundere cu
regimul de detinere:

Tip inchis — 116 persoane: inculpati — 1, regim comun de detentie — 103 (comparativ cu 82
persoane in vizita anterioard); regim initial de detentie(sanctiune) — 11 (comparativ cu 41
persoane in 2018); regimi initial dupa sentinta -2; regim de resocializare — 0;

Tip semiinchis — 19: regim comun de detentie — 3 persoane; regim initial de detentie (sanctiune) —
16 persoane (comparativ cu 11 persoane in 2018); regimi initial dupa sentinta - O; regim de
resocializare — 0. Sectorul de deservire gospodareasca — 26 persoane.

Membrii Consiliului mentioneazd micsorarea numirului de persoane care isi ispasesc
pedeapsa in regim initial urmare a sanctiunilor disciplinare de la 52 persoane (circa 40% din
numarul total a persoanelor detinute in penitenciar in vizita din 2018) pana la 27 persoane
(19,8%) in 2021.

v v A

Accesul membrilor Consiliului in institutie a fost asigurat fara intarziere sau impedimente.
Dupa intrarea in penitenciar a fost purtate discutii de initiere cu seful penitenciarului. Discutiile
au fost axate pe scopurile si obiectivele vizitei efectuate de catre CpPT, au fost solicitate
informatii generale despre institutie si despre deficientele majore cu care se confrunta institutia.
Dupa discutia de initiere cu administratia Penitenciarului nr.12 Bender, echipa de monitorizare a
avut acces la orice incapere/spatiu din interiorul penitenciarului, fiind insotiti de angajatii
sistemului penitenciar. A fost asigurat accesul la informatiile necesare in vederea atingerii
obiectivelor vizitei, cu posibilitatea fotografierii incaperilor si registrelor de evidenta. Echipa de
monitorizare a avut intrevederi confidentiale (fara prezenta angajatilor sistemului penitenciar) cu
persoanele private de libertate, aflate la regim comun de detentie, dar si cu persoanele detinute in
regim initial sau in izolatorul disciplinar.

In special au fost vizitate urmatoarele locatii:

- Blocul administrativ;

- Camerele de intrevedere de lunga si scurtd durata;
- Unitatea medicala;

- Celule locative unde se detin condamnatii;

- Curtile de plimbare;

- Blocul alimentar.

La fel, au fost solicitate informatii cu privire la indicatorii de activitate a institutiei penitenciare
despre bilantul activitatilor institutiei in 9 luni 2021, problemele majore cu care se confrunta si
alta informatie relevantd vizitei de monitorizare.



Problemele/impedimentele cu care se intilnesc reprezentantii Penitenciarului nr. 12
Bender:

- La fel ca si in 2018, se mentin impedimentele din partea organelor de forta/militiei din
regiunea stanga a Nistrului (de facto Transnistria) In vederea aproviziondrii Penitenciarului nr.
12 Bender cu produse alimentare, marfuri de menaj, materiale de constructii, etc. Chiar daca
situatia putin s-a imbunatatit in ultimul an;

- Nu a fost solutionatd procedura de facto anevoioasd de escortare a persoanelor detinute
spre/din penitenciar in pofida atentionarii asupra acesteia a Comisiei Unificate de Control;

- In continuare este vacanti pozitia de sef a serviciului medical, dar a fost angajat pe jumitate
de norma un medic terapeut;

- Procedura complicata de perfectare a documentelor de identitate ale detinutilor a caror termen
de valabilitatea este expirat (fotografierea persoanelor, etc);

- Pe durata pandeniei COVID — 19 au existat probleme pentru angajatii penitenciarelor legate de
trecerea vamei interne;

- Necesitatea suplinirii numarul calcultatoarelor pentru asigurarea intrevederilor online pentru
detinuti;

- Sunt necesare resurse in vederea reconstructiei blocului nr. 5 sistat cu capacitatea de 75 locuri,
precum si reamplasarea curtilor de plimbare la sol;

- Sunt necesare resurse aditionale pentru implementarea supravegherii dinamice ca solutie la
insuficienta de personal penitenciar.

S-au solutionat urmatoarele situatii:

- A fost realizatd acreditarea serviciului medical pentru acordarea asistentei medicale
detinutilor, inclusiv dotarea cu echipamente medicale si medicamente;

- Probleme la solicitarea serviciului asistentd medicald urgenta (903) si in efectuarea
investigatiilor de laborator nu sunt, cu exceptia cazurilor de automutilare;

- A fost finalizata reparatia si dotarea cu echipament a salii de teleconferintd pentru sedintele
instantelor de judecata,

- A fost realizat un sir de reparatii in blocurile de detentie, inclusiv schimbarea ferestrelor,
dotarea cu mobilier.

I1l.  SITUATIA CONDAMNATILOR in Penitenciarul nr. 12 Bender

Penitenciarul nr. 12 Bender este amplasat in raionul Bender care este o zona cu regim sporit de
securitate. Accesul spre si de la Penitenciar nr. 12 Bender este ingreunat/dificil datoritd
prezentei in regiunea Bender a reprezentantilor militiei din regiunea stangda a Nistrului (de
facto Transnistria).



Ori, datoritd "practic a izolarii” Penitenciarului nr. 12 Bender (la fel ca si Penitenciarul nr. 8
Bender) poate duce/duc (deja) la unele aspecte negative/problematice din punct de vedere a
respectdrii drepturilor omului, amplificate de restrictiile generate de pandemia COVID — 19:

- institutile nationale de aparare ale drepturilor omului (precum si ONC-urile de profil) in
continuare au acces limitat in aceste penitenciare. Fapt ce poate avea consecinte grave
asupra identificarii incalcarilor sistemice a drepturilor persoanelor detinute in
Penitenciarul nr. 12 Bender, precum si asupra unei eficiente apdrari a acestor persoane
(inclusiv represarii). Chiar daca, de citre procuratura regionala si de catre reprezentantii
Oficiul Avocatului Poporului (prin reprezentanta Varnita) sunt desfasurate vizite in
Penitenciarul nr. 12 Bender, aceste vizite (din declaratiilor detinutilor si a personalului
penitenciar) au un caracter reactiv (pentru examinarea cazurilor individuale) dar nu
preventiv. In urmare a acestor vizite cu caracter reactiv conducerea Penitenciarului nr. 12
Bender nu primesc vre-un raport ce ar cuprinde careva recomandari elaborate in rezultatul
vizitelor in scopul ameliorarii situatiei. Din pacate, aceste temeri ale Consiliului sunt

mentinute si 1n 2021;

- limitarea exercitarii de cdtre detinuti a dreptului la vizite de scurta si lunga durata, ori/si

colete. Exista mai multe ”obstacole” (vama interna la Bender, deplasarea printr-o zona cu
regim sporit de securitate) pe care rudele/prietenii detinutilor trebuie sa le depaseasca pana
a ajunge la Penitenciarul nr. 12 Bender, comparativ cu alte penitenciare din R. Moldova.
Pandemia COVID — 19 a limitat si mai mult acest acces din cauza restrictiilor impuse de
catre autoritatile autoproclamate si/or un numar limitat de detinuti au posibilitatea de a
comunica prin skype cu rudele sale din cauza barierelor existente din ambele parti
(disponibilitatea calculatoarelor, abilitati de utilizare a tehnologiilor).
Ori, conform Regulei 58 din Ansamblul de reguli minime ale Natiunilor Unite pentru
tratamentul detinutilor (Regulile Nelson Mandela)*, Punctului 24 din Regulile Penitenciare
Europene® si Standardelor CPT®, conducerea penitenciarului trebuie si faciliteze ca
detinutii sa mentind o legatura adecvata cu exteriorul, inclusiv si sa dezvolte relatiile cu
Sfamiliile, cat mai normal posibil. Astfel ca detinutii sa aiba posibilitatea sd comunice cu
Sfamiliilelor si cu prietenii lor, la intervale regulate.

In cadrul vizitei de monitorizare, membrii CpPT, in discutiile cu detinutii si
personalul/conducerea Penintenciarului nr. 12 Bender a luat act de justificarea prezentata privind
temeiul de transferare a detinutilor din alte penitenciare din R. Moldova in Penintenciarul nr.
12 Bender (sau in Penitenciarul nr. 8 Bender), din motivul indispenibilitatii locurilor libere
pentru detinutii maturi de gen masculin. Totodatd, unii detinuti din ambele penitenciare au
invocat dezacordul sau privind detentia in or. Bender departe de familiile sale, perceputdi de ei
ca o sanctiune suplimentard.

*https://www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/GA-RESOLUTION/E_ebook.pdf
Shttps://rm.coe.int/16804c8d9a . Vezi si Comentariile revizuite la Regulile Penitenciare Europene, mai 2018,
https://rm.coe.int/pc-cp-2018-1-e-rev-2-epr-2006-with-changes-and-commentary-22-may-2018/16808add21
®https://www.coe.int/en/web/cpt/standards
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> CpPT reaminteste conducerii Administratiei Nationale a Penitenciarelor (ANP) despre
faptul ca, anumiti detinuti sunt extrem de dificili, iar transferul lor catre o alta institutie
poate fi uneori necesar. In orice caz, mutarea continud a unui detinut de la o institutie la
alta poate avea efecte foarte periculoase asupra starii lui psihice si fizice. Mai mult decdt
atit, un astfel de detinut va avea dificultiati in mentinerea contactelor apropiate cu
familia si avocatul lui. Efectul general al transferurilor succesive asupra detinutului
poate constitui, in anumite circumstante, un tratament inuman §i degradant7.

In acest sens, in urma discutiilor purtate de citre membrii CpPT cu unii detinutii din
penitenciarele nr.8 si 12 Bender, precum si din discutiile cu alti detinuti din alte penitenciare ale
R. Moldova care au fost detinuti anterior in aceste 2 penitenciare, S-a constatat faptul cd
penitenciarele nr. 8 si 12 Bender au un statut “neformal” ca penitenciare de izolare (poate
chiar fi numit ca “exilare” sau de “pedeapsa” neformald aplicati de ANP), izolare fatd de alte
penitenciare dar si de contactele externe. CpPT a intédlnit dese cazuri cand persoanele care
anterior erau detinute 1n penitenciarele din apropierea domiciliului/locuintei detinutilor, erau
transferate in penitenciarele nr.8 si 12 Bender “ca pedeapsa” neformala si fard explicarea
motivelor transferarii. Acest fapt se confirma indirect prin numarul majorat de declarari a
refuzului de hrana si automutilari in randul detinutilor pe motiv de dezacord cu transferul.

Cu toate acestea, o alta parte din detinuti cu care au discutat membrii CpPT au relatat faptul ca ei
au fost initiatori (cu buna stiintd) de fi transferati la Penitenciarul nr. 12 Bender, dat fiind faptul
ca se vor afla mai aproape de casele/familiile lor.

CpPT a primit mai multe plingeri, precum cda despre transferul din alt penitenciar din R.
Moldova in Penitenciarul nr. 12 Bender au aflat doar in momentul in care au fost plasat in
Penitenciarul nr. 12 Bender. Astfel, in toata perioada din momentul “ridicarii” din penitenciarul
anterior in care isi ispaseau pedeapsa detinutii pana la momentul plasarii in Penitenciarul nr. 12
Bender, detinutii nu cunosteau unde sunt transportati/transferati.

Comparativ cu vizita anteriora din 2018, CpPT nu a primit alegatii de la detinuti privind
existenta unor anumite practici abuzive (fizice) din partea personalului penitenciarului fata de
ei sau fatad de alti condamnati. Detinutii au relatat ca nu mai exista o astfel de practica.

Cu toate acestea,

» CpPT reaminteste colaboratorilor/personalului si in special conducerii Penitenciarului

nr. 12 Bender despre faptul ca actiunele de torturd, tratamentul inuman sau degradant
sunt pedepsite conform art.166" din Codul penal R.M.
Astfel, CpPT indeamna conducerea penitenciarului de a informa periodic intregul personal
al penitenciarului (in special supraveghetorii si personalul nou angajat) privind limitele
legale 1n care pot fi incadrate orice actiune ale acestor si pedepsele (penale) care pot surveni
ca incalcare a acestor limite.

"Punctul 57 din Extras din cel de-al 2-lea Raport general, publicat in 1992 (Normele CPT privind penitenciarele
(inchisoarea) https://rm.coe.int/16806ce964
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» CpPT, de asemenea, atrage atentia colaboratorilor/ personalului medical §i in special
conducerii Penitenciarului nr. 12 Bender cd, Ordinul (comun) nr.77 din 31.12.2013 a
Procuraturii Generale prevede obligativitatea personaului penitenciar, [ucratorilor
medicali din cadrul penitanciarului sa intreprinda toate masurile necesare indicate in
Ordin, si in special sa informeze imediat procuratura teritoriala sau specializata privind
constatarea leziunilor corporale vizibile sau cind sunt alte circumstante ce ofera temei de a
presupune cd persoana a fost supusd unor astfel fapte, cind persoana s-a ales cu alte
leziuni corporale fiind in custodia organelor de drept sau in evenimente insotite de
interventia angajatilor organelor de forta. Neindeplinirea prevederilor Ordinului atrage
dupa sine raspunderea disciplinard, conform legislatiei.

De asemenea, CpPT indeamna conducerea Penitenciarului nr. 12 Bender de a efectua
anchete/sondaje interne independente privind existenta alegatiilor (verbale/scrise) parvenite
din partea detinutilor privind comportamentul unor colaboratori.

Spre deosebire de vizita anterioara din 2018, in vizita curentid membrii Consiliului au observat
indici privind existenta fenomenului subculturii criminale in Penitenciarul nr. 12 (fenomen
observat de catre membrii CPT in alte (majoritatea) penitenciarelor din R. Moldova®), inclusiv
existenta violentei dintre detinuti, si a lipsei reactii din partea personalului. Aceste relatii
informale in Penitenciarul nr. 12 Bender in viziunea CpPT se datoreazi in mare parte de 0
combinatie de factori: (1) majorarea numarului de detinuti transferati din alte penitencire si aflati
in regim comun, (2) numar insuficient de supraveghetori/personal raportat la infrastructura
institutiei si numarul detinutilor, (3) lipsa camerelor de supraveghere video, (4) posibile influente
a unor detinuti/grupari asupra conducerii penitenciarului.

Transportarea persoanelor

Mijloacele de transport destinate escortarii detinutilor in continuare nu sunt dotate pentru
transportarea persoanelor detinute intr-un mod sigur si securizat. Transportul nu corespunde
standardelor minime de transportare si nu corespunde cerintelor CPT privind transportarea
de‘ginu‘gilor9 din prisma obligativitatii statului de asigurare a sigurantei si securitdtii personalului
si retinutilor, conditiilor materiale si riscurilor pentru sanatate.

CpPT este extrem de ingrijorat de procedurile si practicile vicioase si nesecurizate, prin care
sunt aduse persoanele detinute de catre Penitenciarul nr. 12 Bender (in special a persoanelor
ce sunt escortate de la Penitenciarul nr. 12 Bender catre alte institutii).. Practici/proceduri care
nu corespund unui minim de standarde privind respectarea drepturilor omului, inclusiv
securitatea colaboratorilor Penitenciarul nr. 12 Bender implicatii in escortarea persoanelor. Exista
precedente de condamnare CEDO pentru nerespectarea conditiilor de transportare a detinutilor
(Decizia Curtii Europene, SM impotriva Rusiei din 10 iulie 2014, plangerea nr. 8589/08), iar
fiecare detinut escortat in/din Penitenciarul nr. 12 Bender poate fi considerat cu potential de
incalcare a art. 3 al Conventiei privind conditiile de transportare. Respectiv, CpPT prezuma ca

®https://rm.coe.int/16809022b9
? https://rm.coe.int/16808b631d
19Vezi si cazul Khudoyorov contra Rusiei (nr. 6847/02, 08/11/2005)
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conditiile de transportare a detinutilor din/in Penitenciarul nr.12 Bender pot fi considerate
ca tratament inuman si degradant.

O ingrijorare pentru Consiliu este rata inaltd a fenomenul cresterii numdarului de automutilari
la detinuti si a detinutilor la greva foamei in Penitenciarul nr. 12 Bender. Motivul invocat cel
mai frecvent este dezacordul cu transferul sdu in Penitenciarul nr.12 Bender.

Astfel, numarul leziunilor corporale (inclusiv automutilarilor) pentru 13.11.2021 a constituit 74
cazuri, comparativ cu 97 (2020), 46 (2019). In 2021 a fost constat un caz de suicid.
Autoagresiunea este o masurd de protest utilizatd de detinuti si o posibilitate Tn caz de daunare
grava a sanatatii — de a fi transferat la spitalul penitenciar si a-si solutiona problema cu locul
(penitenciarul) de ispasire a pedepsei. La fel, in anul 2021 in acest penitenciar a fost inregistrat un
caz de suicid.

Numarul detinutilor care au declarat refuz de hrana pana la 13.11.2018 a constituit 37 cazuri,
comparativ cu 2020 (36 cazuri), 2019 (80 cazuri).

Consiliul constatd cd, masurile in vederea reducerii actiunilor de automutilare si a
tentativelor de suicid in randul detinutilor, intreprinse de specialisti in penitenciare, sunt
insuficiente. Consiliul noteaza ca, pentru depasirea acestei probleme de amploare, sunt necesare
eforturi consolidate sistemice, care sd cuprinda noi abordari relevante contextului institutiei,
problemelor individuale ale detinutilor cu risc suicidar. In continuare, Consiliul constati ci
majoritatea penitenciarelor pe tot teritoriul R. Moldova constituie, in sine, o sursd de stres care
poate duce la intensificarea gandurilor suicidale. Mai mult decat atat, detinutii transferati in
Penitenciarile nr. 8 si 12 Bender se confrunt cu izolare quadripld, cand sunt izolati pentru ca au
incalcat legea (pedeapsa) pe teritoriul de pe stanga Nistrului (izolarea artificiald/politicd), prinsi
in pandemia COVID — 19 (izolarea epidemiologica) si inca pedepsiti cu carcer (izolarea
disciplinara).

Consiliul isi exprima ingrijorarea privind practica de sanctionare disciplinara a detinutilor
care se automutileazi (autoagresiuni)'!, considerate abateri disciplinare foarte grave, iar
detinutilor fiindu-le aplicate sanctiuni disciplinare in baza art. 245 al CE al RM, care deseori1 se
soldeaza cu izolarea disciplinara. Consiliul este ingrijorat de aceastd situatie, in special din
considerentul cd automutilarea reprezintd un fenomen complex si poate fi un protest, un act de
sinucidere esuat, precum si actiune inconstientd ca urmare a depresiei sau a tulburarilor psihice.
Respectiv, aplicarea sanctiunii disciplinare, reiesind din aceste considerente, este interpretata ca
abuziva si necesita revizuire legislativa in vederea excluderii.

Numérul sanctiunilor disciplinare aplicate detinutilor este in crestere de la 163 cazuri la 55
persoane (2019) pana la 169 sanctiuni la 22 persoane (2020). Totodata, CpPT mentioneaza ca
unul si acelagi detinut este sanctionat de mai multe ori, iar cea mai frecventd sanctiune este
suspendarea dreptului de a avea intrevederi de scurta si de lunga durata, pe un termen de cel mult
3 luni (vezi tabelul) si prin izolare disciplinara. Ponderea aplicarii izolarii disciplinare a crescut
de la 13,5% (22 cazuri) in 2019 pana la 46,1% (78 cazuri) in 2020.

1 Codul de Executare al RM, art. 2422, al.8. Versiunea in limba romani este disponibili la adresa:
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=336538
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10.

Un fenomen ingrijuritor pentru Consiliu, tine de imposibilititile detinutilor de a elabora si
inainta cereri de gratiere, eliberare inainte de termen, aplicarea la mecanismul
compesatoriu. Fapt intalnit si in alte penitenciare din Republica Moldova, dar in penitenciarele
din Bender aceasta provocare este amplificata de izolare institutiilor.

V. GARANTII IMPOTRIVA TORTURII SI ALTOR RELE TRATAMENTE
in Penitenciarul nr. 12 Bender

Accesul la avocat. CpPT considera accesul la un avocat drept o garantie fundamentala inclusiv
impotriva torturii si altor rele tratamente. In acest sens va fi subliniat rolul fiecirui avocat intru
asigurarea respectarii drepturilor persoanelor detinute atat prin oferirea unei asistente calificate,
cat si prin rolul activ de a contesta/denunta orice alegatii de torturd, rele tratamente, degradante
sau inumane. In acest sens, CpPT nu este sigur de faptul ci atunci cind avocatii primesc careva

informatii sau identifici urme de violentd pe corpul persoanelor retinute sesizeazd imediat
procuratura regionala.

Cu toate acestea, datoritda “izolarii” si a “obstacolelor” (indicate in punctele 1,2 ale acestui
Raport) existente spre/de la Penitenciarul nr. 12 Bender, serviciile unui avocat nu mereu sunt
disponibile, astfel accesul detinutiilor la serviciile unui avocat ar putea fi considerat
restrictionat, iar contactarea de la distantd a unui avocat nu mereu este eficientd/posibila in aceste
cazuri. Cu atdt mai mult ca, datorita restrictiilor aferente pandemiei Covid-19, interactiunea
detinutilor cu avocatii este igreunata, iar solutiile oferite alternative (cum ar fi discutii prin skype)
se pare cd nu functioneaza complet.

» CpPT reaminteste colaboratorilor/personalului si in special conducerii Penitenciarului nr.
12 Bender despre faptul ca, conform Regulei 61 din Ansamblul de reguli minime ale
Natiunilor Unite pentru tratamentul detinutilor(Regulile Nelson Mandela)*’ si Punctului
23 din Regulile Penitenciare Europene®, conducerea penitenciarului trebuie si faciliteze
accesul detinutilor la serviciile unui avocat sau consiliere juridica (din contul detinutului
sau din contul statului, cind este cazul). In plus, restrictionarea de citre autorititi a
exercitdrii de catre detinuti a dreptului la accesul la un avocat ar putea fi considerat ca 0
incalcare din perspectiva dreptului la un proces echitabilin temeiul articolului 6 din CEDO.

Informarea rudelor/prietenilor. Chiar daca CpPT a primit unele plangeri de la detinuti
referitoare la modalitatea de trasnfer din alte penitenciare si a lipsei informatiei privind noul
penitenciar de detinere in care sunt transferati, odatd ajunsi in Penitanciarul nr. 12 Bender
detinutii au posibilitatea sa informeze rudele/prietenii despre noul loc de detentie in care se

afla.

https://www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/GA-RESOLUTION/E_ebook.pdf
Bhttps://rm.coe.int/16804c8d9a. Vezi si Comentariile revizuite la Regulile Penitenciare Europene, mai 2018,
https://rm.coe.int/pc-cp-2018-1-e-rev-2-epr-2006-with-changes-and-commentary-22-may-2018/16808add21



https://www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/GA-RESOLUTION/E_ebook.pdf
https://rm.coe.int/16804c8d9a
https://rm.coe.int/pc-cp-2018-1-e-rev-2-epr-2006-with-changes-and-commentary-22-may-2018/16808add21
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12.

13.

Accesul la convorbiri telefonice. Detinutii pot efectua apeluri telefonice de pe un telefon mobil
(Unite) pus la dispozitie de catre administratia penitenciarului. Aceasta masura este luata avand
in vedere imposibilitatea tehnica de a instala un aparat de telefonie fixa (avand in vedere iarasi
”izolarea” Penitenciarului nr. 12 Bender). La fel, pe durata pandemiei COVID-19 se utilizeaza
oferirea dreptului de convorbire prin intermediul Skype.

Acces la depunerea petitiilor/pangerilor. Din declaratiile reprezentantilor Penitenciaruluinr. 12
Bender persoanele detinute pot oricand adresa/depune plangeri la conducerea penitenciarului sau
prin intermediul angajatilor penitenciarului catre procuror/institutii/familie si alte persoane
apropiate.

Mecanismul de depunere a unei plingeri/petitii in afara Penitenciarului nr.12 Bender constd
in faptul ca colaboratorii penitenciarului colecteaza scrisorile din partea detinutilor si le
transmit reprezentantilor Oficiului Postei Moldova din Varnita. Reprezentantii Postei Moldova
nu au acces in penitenciar sau la vreo cutie postali din penitenciar.

In acest context, Consiliul in continuare nu a putut constata/identifica in cadrul
Penitenciarului nr. 12 Bender o procedurdi/mecanism clar, care se aplica in cazul plingerilor
confidentiale adresate Procurorilor, Avocatului Poporului, asociatiilor obstesti privind rele
tratamente/alegatii la torturd pretinse a fi suferite in penitenciar sau in perioada transportarii
persoanelor.

Astfel, Consiliul solicitd ANP si Penitenciarului nr.12 de a identifica o solutie sigurd privind
asigurarea functionalitatii mecanimsul de depunere a plingeri/petitii in afara Penitenciarului
nr.12 Bender

V. CONDITIILE DE DETENTIE in Penitenciarul nr. 12 Bender

Chiar daca Penitenciarul nr.12 Bender are un statut neformal mai izolat aprovizionarea
penitenciarului cu produse/materiale necesare unei buni functiondri este asigurata constant.
Detinutii sunt antrenati limitat in cdmpul muncii la activitati in interiorul penitenciarului (cum ar
fi deservirea gospodareascd). Astfel, ramine neexecutatd Regula 4 Nelson Mandela privind
prevenirea recidivei si utilizarea termenului de detentie, in masura posibilului, pentru a asigura
reintegrarea unor astfel de persoane in societate dupa eliberare, astfel incat acestia sa poata
conduce un mod de viata independent si sa respecte legea. CpPT reaminteste asupra obligatiei
administratiei penitenciarului de a oferi posibilitati adecvate si disponibile pentru educatie,
formare si munca, precum si alte tipuri de asistenta, inclusiv corectionald, morala,
spirituala, sociala, medicala si sportiva. Toate aceste programe si activitati/servicii trebuie
sd ia in considerare nevoile individuale de reeducare a detinutilor. Astfel, urmeaza a
schimba practica curentd de izolare de comunitate a detinutilor fird a pune accent pe
reeducare si resocializare.

10



14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Celule. Detinutii in Penitenciarul nr. 12 Bender sunt plasate in celule cate 1-5 persoane, in
camere care asigurd minimum de 4 m2 pentru fiecare detinut. Celulele sunt asigurate cu lumina
naturald si artificiala suficienta pentru a citi cu ochiul liber. De asemenea, celulele sunt bine
aerisite (natural si artificial) si asigurate cu caldura suficientd pentru timpul rece al anului.

CpPT apreciaza efortul ANP si Penitenciarului nr. 12 privind imbundtdtirea conditiilor de
detentie. Astfel, la recomandarea CpPT din 2018 au fost izolate unitdtile de wc din interiorul
celulelor, a fost schimbat mobilierul (unitdti noi), au fost schimbate saltele din celule. Cu toate
acestea, Consiliul indeamna conducerea penitenciarului de a depune eforturi in continuare in
acest sens. In special inlocuirea retelelor de canalizare, apeduct, tensiunea electrica din celule.

De asemenea, CpPT indeamna conducerea institutiei de a suspenda practica de detinere a
persoanelor in celulele din subsolul blocului locativ, care sunt folosite ca celule pentru
izolarea disciplinard a persoanelor, pind la adaptarea adecvata a conditiilor din aceste celule.

Baia. Detinutilor le este asigurata cate o baie o data pe saptamana. Institutia este conectata la apa
centralizat prin conducta mun. Bender.

Curtea de plimbari. Curtile de plimbare sunt amplasate la ultimul etaj a blocului locativ: dintr-o
parte a coridorului sunt amplasate celule pentru detinerea persoanelor condamnate, in cealalta
sunt amplasate curtile de plimbare. Curtile sunt mici si nu sunt adaptate pentru plimbarea in
timpul ninsorilor sau ploilor.

Alimentatia detinutilor. CpPT in discutiile cu detinutii nu au fost constatate careva nemultumiri
privind calitatea sau insuficienta alimentatiei asigurate de catre penitenciar. La fel, a fost reparat
blocul alimentar si asigurat cu utilaj nou, inclusiv 3 frigidere de mare capacitate.

VI.  ASISTENTA MEDICALA IN Penitenciarul nr. 12 Bender

CpPT mentioneaza ca, acreditarea activitiatii medicale in Penitenciarul nr. 12 Bender in
corespundere cu standardele nationale de acreditare a prestatorilor de servicii medicale.

Deficitul personalului medical este o problema care limiteaza accesul detinutilor la asistenta
medicald, inclusiv examinarea medicald la intrare/iesire in/din penitenciar si respectiv. —
documentarea eventualelor leziuni corporale. Statele serviciului medical sunt constituite din sef
serviciu medical (vacantd) — 1,0; asistenti medicali atestati — 2,0 (ocupate); stomatolog — 0,5
(ocupat); psihiatru 0,5 (ocupat), laborant radiolog — 0,5 (vacant), farmacist — 0,5 (ocupat).

Accesul la asistentd medicala de urgenta si de specialitate s-a imbunatatit, serviciul 903 din
Bender acorda asistentd medicald detinutilor din penitenciarul subordonat ANP (cu exceptia
automutilarilor). Reiteram, Regula 27 Nelson Mandela, privind faptul ca ,,in caz de urgenta,
toate inchisorile ar trebui sa le ofere accesul imediat la asistenta medicala, iar detinutii bolnavi
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21.

22,

23.

24,

25.

26.

care au nevoie de servicii de specialitate sau chirurgie, ar trebui transferate institutiilor
specializate sau spitalelor civile.” Astfel, aceasta situatie combinata cu lipsa medicilor,
numir mare de autoagresiuni si problema de transportare a detinutilor catre spitalul
penitenciar creaza probleme grave de accesibilitate si disponibilitate a serviciilor medicale,
care in opinia CpPT poate fi catalagotati ca tratament inuman si degradant.

In institutie deruleaza programul schimb de seringi, realizat din sursele bugetului public. Lunar
fiind distribuite circa 350 seringi. Acesta este un moment positive care oferd detinutilor acces la
programe de prevenire HIV.

In institutie sunt disponibile teste rapide la COVID-19, infectia HIV, testarea hepatitelor virale si
sifilis fiind asigurat accesul detinutilor la acest serviciu.

Examinarea medicald a detinutilor la fiecare intrare si iesire din institutie nu se aplica
regulat. Chestionare standardizate de evaluare a riscului, inclusiv dependenta de substante
psihoactive, probleme de sanatate mintala sau risc de suicid la momentul admiterii nu se aplica.
Informatii despre probleme de sandtate si accesarea serviciilor medicale furnizate detinutilor pe
intelesul lor, nu sunt disponibile.

Registrul leziunilor corporale si de automutilare este unificat in corespundere cu
prevederile ordinului ANP nr. 102 din 09 iulie 2018 cu privire la documentatia de evidenta
medicala primard, utilizata in serviciile medicale penitenciare). Documentarea si evidenta
cazurilor de constatare a leziunilor traumatice la detinuti se realizeaza corespunzator, se
fotografiaza si se anexeaza o copie colora. Necesitd imbunatatire descrierea leziunilor conform
prevederilor Protocolului de la Istanbul si Ordinului nr. 77 din 31.12.2013 pentru aprobarea
Regulamentului cu privire la procedura de identificare, inregistrare §i raportare a pretinselor
cazuri de torturd, tratament inuman sau degradant. O problemi constatati este examinarea
medicald neconfidentiald in caz de leziuni corporale, inclusiv situatii de video inregistrare
de catre personalul nemedical.

Din spusele personalului medical, acestea raporteaza cazurile de leziuni corporale constatate la
detinuti direct Procuraturii regionale. Totodatd, Registrele de evidentd a leziunilor corporale
necesita completare cu includerea unei rubrici separate privind transmiterea informatiei catre
Procuratura (data, ora, cui).

Serviciile de sinatate mintald sunt disponibile in conditii de ambulator prin intermediul 0,5
pozitie de medic psihiatru. Acoperirea cu alti specialisti indispensabili in domeniul sdnatatii
mintale, cum ar fi psihologi clinicieni, psihoterapeuti, ergoterapeuti nu este asiguratd. Calitatea
serviciilor prestate In institutie nu este verificatd de nici o autoritate competentd decat Directia
Medicala ANP, existand deficiente grave in accesarea serviciilor incluzive si de calitate pentru
detinutii cu probleme de sanatate mintald. Tratamentul farmacologic cu metadond a dependentei
de opioide nu este disponibil. Astfel, CpPT 1isi exprimid ingrijorarea privind lipsirea
detinutilor de tratament adecvat a bolii cronice in legitura cu plasarea lor in Bender,
tratamentul cu metadona fiind disponibil in alte 13 penitenciare din sistemul penitenciar,
amplasate pe malul drept al riului Nistru.
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28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

VIl. MASURI DE PREVENIRE A RASPANDIRII COVID — 19 SI ASIGURAREA
GARANTIILOR FUNDAMENTALE

Organizarea masurilor de raspuns COVID — 19 in institutie se realizeazd in baza Planului de
actiuni, elaborat de ANP.* Mentionam, ci in Planul ANP nu existd prevederi distincte privind
masurile necesare de realizat in Penitenciarul nr. 8 si nr. 12 din Bender (aditional la cele
generale) In vederea elimindrii barierelor legate de amplasarea in zona necontrolata de autoritati
cum ar fi: accesul angajatilor la serviciu prin vama din Bender, accesul detinutilor la asistenta
medicald de urgenta in caz de COVID — 19, internarea in spital etc).

Asigurarea institutiei cu dezinfectanti, manusi si masti pentru detinuti si personal este suficienta,
fiind instituit sistem de raportare zilnica a cantitatilor folosite si stock-ului disponibil. In vederea
respectarii regulelor sanitaro-igienice.

Toate persoanele care intra pe teritoriul institutiei (detinuti, personal, vizitatori) sunt supuse
screening-ului la semnele COVID — 19, termometriei si prelucrarii cu dezinfectant; accesul fara
masca este interzis.

Materialele informationale privind COVID — 19 sunt disponibile in limba roméana/rusa in locuri
publice, inclusiv blocurile locative.

Detinutii sunt asigurati cu masca si manusi in caz de vizitare a blocului administrativ si escortare
in afara institutiei. Detinutii noi sositi sunt izolati pentru 14 zile in incaperea izolatorului
disciplinar, iar detinutii care au fost escortati din institutie — sunt plasati la revenire in incaperile
destinate intrevederilor de lunga durata.

Pe durata starii exceptionale si de urgenta in sanatate publica se practica realizarea sedintelor de
judecatd on-line, iar masurile procesual-penale si de investigare realizate de politie au fost
minimizate. De la inceputul stérii de urgenta pana in prezent saptamanal sunt organizate 10 circa
teleconferinte cu instantele de judecata.

Consiliul este ingrijorat de faptul ca eliberarea din detentie in legatura cu pandemia COVID — 19
a anumitor grupuri vulnerabile de detinuti nu a fost aplicata si subliniaza ca acesta problema este
una sistemica.

Testarea la COVID — 19 la detinuti simptomatici se realizeaza cu teste rapide. Personalul medical
este instruit in realizarea acestei manopere;

Vaccinarea COVID — 19 pentru detinuti si personal este asigurata cu 2 tipuri de vaccin 0
astrazeneca si Jonson in baza unei liste formate preliminar (10 persoane pentru utilizarea
intregului flacon).

1% http://www.anp.gov.md/covid-19-acte
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VIIl. RECOMANDARI ACTUALIZATE:

Guvernului Republicii Moldova

Ministerului Justitiei al Republicii Moldova

Biroului de Reintegrare al Republicii Moldova

1.

Punerea pe agenda Comisiei Unificate de Control a situatiei privind respectarea drepturilor
omului in locurile de detentie din Bender cu schimbarea paradigmei exclusive de securitate
nationald in vederea prevenirii relelor tratamente prin prisma prezentului raport;

Evaluarea necesitatii existentei/detinerii Penitenciarului nr. 12 Bender in conditiile in care
accesul spre/de la penitenciar este ingreunat/dificil datoritd prezentei in regiunea Bender a
reprezentantilor de facto militiei din regiunea stangd a Nistrului. Ori, izolarea”
Penitenciarului nr. 12 Bender poate avea ca consecinte imposibilitatea eficientd de
identificare a incalcarilor sistemice a drepturilor persoanelor detinute in Penitenciarul nr.12
Bender (inclusiv tortura, tratamente inumane si degradante), precum si asupra unei eficiente
aparari a acestor persoane (inclusiv represalii);

Facilitarea asigurarii ca detinutii sd& mentind o legaturd adecvata cu exteriorul (in afara
penitenciarului), inclusiv si sa dezvolte relatiile cu familiile, cat mai normal posibil. Astfel ca,
detinutii sd aiba posibilitatea sd3 comunice cu familiile lor si cu prietenii lor, la intervale
regulate (asigurarea cu vizite, corespondentd, convorbiri telefonice);

Facilitarea asigurarii detinutilor a accesului neitarziat la serviciile unui avocat in conformitate
cu Standardele internationale si legislatia R. Moldova;

Identificarea (s1 monitorizarea) permanentd a unor proceduri clare, securizate si in sigurantd
(atat pentru detinuti, cat si pentru personalul penitenciar) privind transportarea detinutilor
spre/de la Penitenciarul nr. 12 Bender;

Evaluarea conditiilor de muncd a personalului si de detinere a persoanelor in cadrul
de siguranta si securitate, inclusiv accesul la medic;

Reevaluarea/facilitarea procedurilor de perfectare a documentelor de identitate ale detinutilor
a caror termen de valabilitatea este expirat (fotografierea persoanelor, etc).

Administratiei Nationale a Penitenciarelor (ANP)

1.

Evaluarea necesitatii existentei/detinerii Penitenciarului nr. 12 Bender in conditiile in care
accesul spre/de la penitenciar este ingreunat/dificil datoritd prezentei in regiunea Bender a
reprezentantilor de facto militiei din regiunea stanga a Nistrului. Ori, izolarea”
Penitenciarului nr. 12 Bender poate avea ca consecinte imposibilitatea eficientd de
identificare a Incalcarilor sistemice a drepturilor persoanelor detinute in Penitenciarelul nr.12
Bender, precum si asupra unei eficiente aparari a acestor persoane (inclusiv represalii);
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12.

13.

14.

15.

Transferarea detinutilor in Penitenciarul nr.12 exclusiv benevola, precedatd de evaluare
medicald complexa in vederea stabilirii starii de sanatate si apreciere a volumului de asistenta
posibil de asigurat la locul de detinere;

Continuarea punerii in aplicare a strategiilor impotriva violentei si intimidarii Tn randul
detinutilor. Actiunile ar trebui sd includd to{i membrii personalului, inclusiv personalul de
supraveghere, psihologii penitenciarului si personalul medical din penitenciare;

Reevaluarea mecanismelor/ procedurilor de comunicare/ interactiune privind necesitatile/
problemele reprezentantilor Penitenciarului nr.12 ce tine de activitatea penitenciarului;
Facilitarea asigurarii ca, detinutii s mentind o legaturda adecvatd cu exteriorul (in afara
penitenciarului), inclusiv si s dezvolte relatiile cu familiile, cat mai normal posibil. Astfel ca
detinutii sa aiba posibilitatea sa comunice cu familiile lor si cu prietenii lor, la intervale
regulate (asigurarea cu vizite, corespondenta, convorbiri telefonice);

Facilitarea asigurarii detinutilor accesului neitarziat la serviciile unui avocat in conformitate
cu Standardele internationale si legislatia R. Moldova;

Identificarea (si monitorizarea) permanentd a unor proceduri clare, securizate si in siguranta
(atat pentru detinuti, cat si pentru personalul penitenciar) privind transportarea detinutilor
spre/de la Penitenciarul nr. 12 Bender;

Evaluarea conditiilor de munca a personalului si de detinere a detinutilor in cadrul
de siguranta si securitate, inclusiv accesul la medic;

Elaborarea si aprobarea procedurilor institutionale de conduitd in caz de pretinse cazuri de
torturd, tratament inuman si degradant pentru standardizarea actiunilor personalului locurilor
de detentie (inclusiv medical) 1n vederea respectdrii garantiillor Tmpotriva torturii si
investigarii efective, inclusiv revizuirea practicii aplicarii de catre toate institutiile vizate a
Ordinului comun nr. 77 din 31.12.2013, si stabilirea masurilor de sanctionare a neaplicarii
acestui Ordin;

Intensificarea controalelor/monitorizdrilor  in Penitenciarului nr. 12 Bender (inclusiv
neanuntate);

Reevaluarea repartizdrii detinutilor in sistemul penitenciar in vedere unei mai bune sigurante
st securitdfi a detinutilor, ludnd in calcul si amplasate penitenciarului in raza teritoriatd
apropiatd domiciliului/familiei detinutilor;

Majorarea statelor personalului medical in vederea corespunderii volumului de lucru si pentru
asigurarea accesului detinutilor la asistentd medicald, reiesind din circumstantele descrise;
Realizarea unei reevaludri ample, inclusiv medicale si psihosociale a detinutilor plasati n
acestd institutie in vederea solutiondrii problemei automutildrilor si refuzului de hrana —
masuri de protest pentru transferarea in Penitenciarul nr.12;

Excluderea practicii de examinare medicala neconfidentiald si revizuirea structurii Registrului
de evidenta a leziunilor corporale in vederea includerii faptului transmiterii informatiei catre
Procuratura;

Dezvoltarea si implementarea modulelor de instruire pentru angajatii care activeaza in zona
de conflict, inclusiv dezvoltarea procedurilor distincte pentru asigurarea respectarii
drepturilor omului si garantiilor fundamentale pentru detinuti si angajati.
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Procuraturii Generale

Elaborarea unui mecanism de implementare a prevederilor ordinului pentru institutiile
amplasate in or. Bender (penitenciare) in vederea asigurdrii functionalitaii acestui mecanism;

Revizuirea/completarea ordinului nr.77 cu algoritm clar de interactiune intre actorii implicafi
in documentarea pretinselor acte de torturd, inclusiv indicatorii de monitorizare. Identificarea
unor proceduri rapide §i simple pentru colaboratorii/personalul Penitenciarului nr.12 Bender
de a informa procurorul responsabil de investigarea cazurilor de torturd din -cadrul
Procuraturii privind cazurilor identificate ce contin semne sau alegatii privind actele de
torturd aplicate persoanelor detinute in Penitenciarului nr.12 Bender;

De comun cu Procuratura Bender si conducerea Penitenciarului nr.12 Bender de a asigura
informarea/instruirea colaboratorilor/personalulului Penitenciarului nr.12 Bender despre
prevederile art. 166' din Codul penal R.M., precum si despre procedurile obligatorii indicate
in Ordinul (comun) nr.77 din 31.12.2013 a Procuraturii Generale privind aprobarea
Regulamentului cu privire la procedura de identificare, inregistrare §i raportare a pretinselor
cazuri de torturd, tratament inuman sau degradant.

Penitenciarului nr.12 Bender

1.

Identificarea unor proceduri/mecanisme clare in cadrul Penitenciarului nr. 12 Bender privind
plangerile confidentiale adresate de citre detinuti procurorilor, Avocatului Poporului,
asociatilor obstesti privind rele tratamente/ alegatii la torturd pretinse a fi suferite in izoltator
sau din momentul retinerii a persoanelor;

Asigurarea examindrii medicale confidentiale, inclusiv consemnarea in Registru medical
distinct a examindrilor realizate neconfidential cu indicarea motivelor.

Asigurarea consultatiei psihologului si medicului psihiatru pentru fiecare caz de automutilare
in vederea identificarii persoanelor care necesitd asistentd medicala si suport psihologic.

Informarea CpPT privind mdsurile luate in vederea implementdirii recomanddrilor sau a
masurilor si termenii de implementare ale acestora, conform legislatiei in vigoare.

Data aprobdrii raportului 29 noiembrie 2021

Prin prezenta semndturd, confirmdm cd acest raport a fost elaborat si aprobat prin consens de
cdtre toti membrii Consiliului pentru Prevenire a Torturii

Natalia MOLOSAG Vﬁ W
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