AVOCATUL
POPORULUI

Domnului Viorel CERNAUTEANU,
Sef al Inspectoratului General al Politiei
mun. Chisindu, str. Tighina 11/1, MD-2001
E-mail: igp@igp.gov.md

Domnului Dorin TOMSA,

Sef al Inspectoratului de politie Anenii Noi
or. Anenii Noi, str. Chisindului nr.7, MD-6501
E-mail: ip aneniinci@igp.gov.md

Prin prezenta, Va remit Raportul elaborat de catre membrii Consiliului pentru prevenirea
torturii in urma vizitei de monitorizare efectuate la lzolatorul de detentie provizorie al

Inspectoratului de politie Anenii Noi la 10 iunie 2022*,

Va rugam sa remiteti in adresa Oficiului Avocatului Poporului informatii in tabel privind
implementarea recomandarilor Tnaintate, precum si eventualele obiectii, sugestii referitoare la

informatiile si concluziile Raportului respectiv.

Cu respect,
slav PANICO,
AvocatuJJPo™orului (Ombudsmanul)
Presedinte aCCnn”iului pentru prevenirea Torturii
Ex: Al. Zubco

Sefdirectie. Directia prevenirea torturii OAP
tel. 060002641
Email: alexandru.zubco@ombudsman.md

" Raportul de vizita este elaborat Tn conformitate cu prevederile pct. 19 lit.b) din Protocolul Optional la Conventia
impotriva Torturii si a Pedepselor sau Tratamentelor Inumane sau Degradante (OPCAT) adoptat la 18 decembrie 2002
n cadrul celei-dea 57r-a Sesiunia AdundriLGenerale a ONU prin Rezolutia A/RES/57/1-99, ratificat prin Legea 66/2006.-

Ofidul Avocatului Poporului, str. Sfatul Tarii. nr. 16. MD- 2012. mun. Chi$indu. Republica Moldova
+373 22 234 800, +373 22 225 442, ombudsman@ombudsman.md, www.ombudsman.md
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Consiliul pentru Prevenirea Torturii

Mecanismul National de Prevenire a Torturii

RAPORT
privind vizita preventiva/de monitorizare efectuata la
Izolatorul de Detentie Provizorie din cadrul
Inspectoratului de Politie Anenii Noi
din data de 10 lunie 2022

Membrii Consiliului pentru Prevenirea Torturii

Ceslav PANICO, Avocatul Poporului (Ombudsman);

Maia BANARESCU, Avocatul Poporului pentru Drepturile Copilului;
Olesea DORONCEANU, membru al Consiliului;

Vadim AFTENE, membru al Consiliului;

luliana CUREA, membru al Consiliului;

Gheorghe BOSTI, membru al Consiliului;

Ludmila MARANDICI, membru al Consiliului.



/. PRELIMINARII

La data de 10 iunie 2022, intre orele 10:00-11.00, membrii Consiliului pentru Prevenirea Torturii (in
continuare Consiliul) si seful Directiei Prevenirii Torturii din cadrul Oficiului Avocatului Poporului,
au efectuat o vizita preventiva la Izolatorul de Detentie Provizorie (IDP) din cadrul Inspectoratului
de Politie Anenii Noi (in continuare IP Anenii Noi).

» Denumirea institutiei: lzolatorul de Detentie Provizorie din cadrul 1P Anenii Noi

e Tipul institutiei: Tnchisa

* Adresa: or. Anenii Noi, str.Chisindului nr.7, MD-6501

o Data: 10 lunie 2022

» Tipul si/sau obiectivul vizitei:

> Monitorizarea situatiei actuale si implementarii recomandarilor CpPT ca urmare a vizitelor

desfasurate anterior (17 aprilie 2018)

> Monitorizarea respectarii drepturilor persoanelor detinute impotriva torturii si altor pedepse

ori tratamente cu cruzime, inumane sau degradante.

* Mandatul CPT:

Consiliul pentru Prevenirea Torturii a fost instituit la data de 24 octombrie 2016 in corespundere

cu prevederile Legii nr.52 din 03.04.2014 cu privire la Avocatul Poporului (Ombudsman).
Scopul Consiliului este de a proteja persoanele impotriva torturii si altor pedepse ori tratamente cu
cruzime, inumane sau degradante, Tn calitate de Mecanism National de Prevenire a Torturii, Tn
conformitate cu Protocolul optional la Conventia impotriva torturii si a altor pedepse ori tratamente
Cu cruzime, inumane sau degradante.

In conformitate cu prevederile art. 30 si 32 din Legea nr.52 din 2014 cu privire la Avocatul
Poporului (Ombudsman), precum si conform punctului 5 din Regulamentul de organizare si
functionare a Consiliului pentru Prevenirea Torturii, Consiliul pentru Prevenirea Torturii poate
efectua vizite fneanuntate) preventive si de monitorizare in locurile unde se afla sau se pot afla
persoane private de libertate.

* Numele membrilor echipei de vizita:

Vadim Aftene
Olesea Doronceanu
luliana Curea Adam
Gheorghe Bosii
Alexandru Zubco

* Metodologia aplicata:

Membrii echipei de monitorizare au utilizat mai multe metodologii in scopul colectarii si
raportarii informatiilor necesare: conversatii cu managerul izolatorului si personalul administrativ;
inspectia tuturor Tncdperilor/spatiilor/celulelor folosite de persoanele private de libertate si de
personalul din cadrul IDP; observatia; analiza si verificarea registrelor prezentate; analiza dosarelor
personale/medicale ale persoanelor private de libertate; efectuarea fotografiilor; verificarea
termenelor de valabilitate a produselor/preparatelor medicale si a functionalitatii dispozitivelor.

V V. V V V



/. INFORMATII GENERALE DESPRE INSTITUTIE - IDP IPAnenii Noi

Izolatorul din cadrul IP Anenii Noi, destinat detentiei persoanelor retinute pe un termen de 72
ore, este amplasat la et.2 al edificiului inspectoratului. lzolatorul a fost recent renovat si modernizat
din fondurile Uniunii Europene, in conformitate cu standardele internationale Tn materia respectarii
drepturilor si libertatilor fundamentale ale persoanelor aflate in detentie provizorie.

Izolatorul dispune de 8 celule cu o capacitate maxima de 16 de persoane, 4 celule cate 3
paturi si 4 cate 1 persoana per celula.

Cooperarea

La Tnceputul vizitei, membrii Consiliului au discutat cu reprezentatii si personalul din cadrul
Izolatorului, care au manifestat desehidere spre colaborare, comunicare directd si neingradita pe
perioada vizitei. Discutiile au fost axate pe scopul si obiectivele vizitei efectuate de catre Consiliu,
mecanismele/procedurile de implementare ale recomandarilor CpPT din vizitele anterioare, nivelul
de implementare a recomandarilor. De asemenea, s-au solieitat informatii generale despre
izolator/institutie si problemele majore cu care se confruntd izolatorul/institutia Th raport cu
persoanele detinute.

Accesul membrilor CpPT spre izolator si in izolator a fost asigurat fara impedimente.

Consiliul a constatat din start si a apreciat Tmbunatatirea semnificativa a conditiilor
materiale de detentie dupa renovarea izolatorului precum si eforturile depuse de personalul
angajat in vederea respectarii si implementarii recomandarilor CpPT pentru asigurarea
respectarii drepturilor persoanelor retinute/detinute in izolator. Astfel, gratie renovarii capitale
a izolatorului, o buna parte din recomandarile Consiliului din vizita din 17 aprilie 2018 ce vizau
Tmbunatatirea conditiilor de detentie au fost implementate.

Este de apreciat si faptul c& informatiile despre institutia Ombudsmanului ca mecanism de
prevenire a torturii sunt plasate pe panoul informativ la intrarea in izolator, precum si faptul ca
angajatii lzolatorului cunosc atributiile CpPT. Totusi, informatii despre mandatul, atributiile si
drepturile Consiliului pentru Prevenirea Torturii nu se regasesc in izolator.

Rezumat al informatiilor furnizate de seful Izolatorului

> Personalul izolatorului este format din 10 persoane, 2 femei si 8 barbati.

> La momentul vizitei, In izolator nu se detinea nici o persoana.

> 1n perioada martie 2021-martie 2022 in izolator s-au aflat apropximativ 150 detinuti.
Termenul maxim de detinere in izolator este 72 ore. Consiliul constatd, dupa consultarea
registrelor, respectarea acestui termen legal.

> Fiecare detinut este supus perchezitiei corporale la intrarea in izolator, examinat de medic,
intocmit dosarul personal, familiarizat cu regimul detentiei si plasat in celuld. Fiecare detinut este
asigurat cu produse de igiena (hartie igienicd, sapun, sampon, prosop) si lenjerie de pat curata.

> Alimentarea detinutilor corespunde tuturor normelor sanitaro-igienice. Detinutii primesc
alimentatia in celule, de 3 ori pe zi, in baza unui contrat cu un agent economic. Totodatd, orice
detinut poate sa primeasca suplimentar colete cu produse alimentare.



> Pe perioada pandemiei, Tn toate spatiile izolatorului se facea dezinfectie cu o solutie speciald
in scopul prevenirii raspandirii infectiei cu COVID-19. La moment, fiecare celula este prelucrata cu
solutie dezinfectanta dupa plecarea persoanei detinute.

> Persoanele private de libertate sunt responsabile de curatenia in celulele unde sunt plasati.

> Nu este Ingradit accesul la plimbari, la medic sau avocat.

Consiliul saluta faptul cad o parte din problemele/impedimentele cu care se confruntau

reprezentantii IDP Anenii Noi expuse Tn vizita precedenta din aprilie 2018 au fost solutionate:

o Accesul limitat sau chiar lipsa unui mecanism accesibil reprezentantilor Inspectoratului in
vederea documentarii persoanelor retinute care nu detin acte de identitate sau sunt persoane
apatride, cetateni strdini fara acte de identitate, sau isi Tnsusesc o alta identitate solutionata:

» Neacceptarea de catre penitenciar a persoanelor detinute dupa ora 17:00 si in zilele de
odihna_ solutionata;

* Neprezentarea la timp si lipsa de promptitudine din partea avocatilor din sistemul CNAJGS _
nu au fost expuse obiectii:

« Autoturismele nu sunt dotate cu combustibil Th volumul necesar, pentru a asigura transferul
retinutilor Tn penitenciare, conform cu legislatiei Tn vigoare (timp de 72 ore) solutionata;

Problemele/impedimentele actuale cu care se intalnesc reprezentantii lzolatorului expuse
de catre reprezentantii lzolatorului:
rudele persoanelor retinute.

> Lucratorul medical este angajat prin cumul si este prezent in izolator numai 4 ore pe zi, ceea
ce nu asigura asistenta medicala continua pentru persoanele ce se afla in custodia statului.

> Lipsa serviciilor de asistenta psihologica pentru asigurarea consilierii persoanelor detinute.

/1/. CONSTA TARILE CpPr

Nu exista un Plan de implementare a recomandarilor CpPT urmare a vizitei din 17 aprilie
2018, desi o parte din recomandari au fost implementate;
Membrilor Consiliului le-a fost asigurat accesul neingradit la toate spatiile/celulele si
incdperile solicitate a fi verificate, n special:
spatiul de supraveghere video;
- 8 celule de detentie provizorie;
- curtea de plimbare;
- cabinetul medical;
- 2 sali de intervievare/audiere si intrevedere (pentru 2 sau 4 persoane);
- bucataria izolatorului;
- spatiul pentru depozitarea diferitor produse;
Izolatorul se afla intr-o stare materiala foarte buna, inclusiv celulele si alte Thcaperi;
rudele persoanelor detinute;
Lipsa serviciilor de asistenta psihologica pentru asigurarea consilierii persoanelor detinute;



Deficiente Tn asigurarea asistentei medicale continue pentru persoanele ce se afla in custodia
statului (lucratorul medical este prezent in izolator de Luni pana Vineri numai 4 ore pe zi).
Carente semnificative pe segmentul fixarii/documentarii leziunilor corporale;

Consiliul a solicitat pentru consultare prezentarea tuturor registrelor si a avut acces neingradit la
toate. Numarul registrelor, comparativ cu vizita anterioara era mai mare, insa s-a constatat faptul ca
0 buna parte din registre erau goale/necompletate, iar unele (cele din sectia medicald) se
completeaza cu alte informatii care nu corespund Tntocmai denumirii registrului.

Consiliul a consultat urmatoarele registre prezentate;

» Registrul de evidentd a scoaterii din camere si celule si a plimbarilor la aer liber/baie.

* Registrul de evidenta a Tntrevederilor/vizitelor si a transmiterii pachetului cu haine de
sezon (din registru rezulta clar durata, scopul si ora vizitelor definutului cu
avocatul/procurorul/ofiterul de urmarire penald).

» Registrul de evidenta primire-predare a servieiului in IDP.

* Registrul de evidenta a proceselor verbale de perchezitie corporala a persoanelor
retinute/detinute si a obiectelor depistate in cadrul perchezitiei.

* Registrul de evidenta a observatiilor si propunerilor in urma controalelor in IDP (ultima
inregistrare fiind a sefului adjunct al IP Anenii Noi din 03 iunie 2022, care a verificat izolatorul si nu
a constatat abateri sau plangeri ale detinutilor).

* Registrul de evidenta a informarii asupra drepturilor si  obligatiilor
retinutilor/detinutilor, notificarea tertilor cu privire la retinere (registrul era gol).

» Registrul de evidentd a sanctiunilor si Tncurajarilor aplicate persoanelor retinute/detinute
(registrul este gol).

* Registrul de evidenta a persoanelor detinute (la data vizitei Consiliului, potrivit numarului
de ordine din registru, erau inregistrate 176 persoane, ultimul retinut Tnregistrat fiind din data de
02.06.2022L

» Registrul de predare-receptionare a persoanelor retinute.

* Registrul de evidenta a receptionarii si transmiterii plangerilor, declaratiilor sau altor
informatii despre pretinse fapte de tortura, tratament inuman sau degradant din 17.06.2019-
15.02.2022 din care rezulta ca au fost Tnregistrate 29 plangeri (ultima pe 15.02.2022) cu
informarea procurorului.

* Registrul de evidentd a decontarii medicamentelor in IDP (gol).

* Registrul de evidenta a maladiilor infectioase in IDP (gol).

» Registrul pentru Inregistrarea si raportarea cazurilor de tortura, tratament inuman sau
degradant din 15.02.2022 (gol).

» Registrul de evidenta a fisei examinarii medicale a persoanei retinute si arestate in IDP (gol).

* Registrul de evidentd a cazurilor de aplicare a leziunilor corporale / traumatisme
Jautomutilari / declararea grevei foamei in IDP (gol).

» Registrul de evidenta al incidentelor violente, aplicarii fortei fizice sau mijloacelor speciale
in IDP (gol).

* Registrul de evidenta a starii sanitare si a dezinfectarilor in IDP (gol).



» Registrul de evidenta a fiselor medicale, examinarii medicale/primului ajutor medical si a
solicitarii asistentei medicale persoanelor retinute/detinute in IDP.

n cabinetul medical, se pastrau si Rapoartele zilniee/lunare din cadrul izolatorului care se
completeaza de felcer. n ele se indica starea generald de sénatate a detinutului examinat (tensiune,
temperatura, pulsul, oximetria, examinarea corpului, tegumentelor). in multiple zile (probabil cand
nu erau persoane detinute) rapoartele nu contin examinari medicale dar o succinta raportare a
felcerului despre activitatea sa_studierea cadrului legal, ordine Tn cabinetul medical, aerisire etc.

Unicele Tnscrieri despre starea de sanatate a detinutului se contin in Fisa examinarii
medicale a persoanei retinute si arestate in IDP care contine informatii despre data examinarii
(ora nu se indica), starea generald, date obiective constatate, info despre sistemele respirator,
gastro-intestinal, uro-genital, nervos.

Consiliul a examinat cateva fise si a constatat ca ora examinarii nu este indicata (fapt care nu
permite de-a stabili daca detinutul a fost examinat imediat dupa retinere); desi felcerul constata
“"traume ale ochilor, vanatai la piciorul stang, rani sijulituri” nu se descrie conform legislatiei
localizarea concreta si dimensiunile traumelor sau mecanismul de provocare. in alta fisa se indica
foarte general ca: "Yye cap, nas, obraz, ureche sunt traume? La fel, nici Tn una din fise nu exista
semnatura persoanei care a fost supusa examinarii medicale.

Astfel, Consiliul constata ca nu este clar la ce ora a fost examinat detinutul. Totodata in
unele fise nu se contine semnatura persoanei detinute sau eventualele obiectii versus calitatea
asistentei medicale.

n lzolator nu se detin sau nu au fost prezentate:

> Registrul examinarii medicale a detinutilor la iesirea din izolator.

> Registrul convorbirilor telefonice ale detinutului.

IV. FRArAMENTVL DETINUTILOR

in lipsa persoanelor detinute la momentul vizitei. Consiliul nu a putut constata alegatii de tortura
sau rele tratamente din declaratiile acestora.

Personalul din cadrul izolatorului a subliniat faptul ca toate persoanele anterior plasérii n
izolator sunt perchezitionate; toate leziunile corporale sunt fixate si inregistrate in registre speciale;
la intrarea in izolator, pe coridoare, in celule, in spatiile destinate intrevederilor sau pentru plimbare
sunt camere de supraveghere video care lucreaza in regim 24/24 ore (doar cabinetul medical si
bucétaria nu sunt dotate cu camera video). Nu au fost Tnregistrate careva cazuri de violenta intre
detinuti si nici cazuri de suicid.

Desi lzolatorul detine un Registru de evidenta a receptionarii si transmiterii plangerilor,
declaratiilor sau altor informatii despre pretinse fapte de tortura, tratament inuman sau degradant din
15.02.2022 acesta este gol. Din Registrul precedent, din 17.06.2019-15.02.2022 rezulta ca au fost
nregistrate 29 plangeri (ultima pe 15.02.2022), cu informarea procurorului.

Totodatd, Registrul de evidenta a fisei examinarii medicale a persoanei retinute si arestate in IDP
si Registrul de evidentd a cazurilor de aplicare a leziunilor corporale/traumatisme/automutilari/
declararea grevei foamei in IDP sunt goale ambele. Acest fapt ridica semne de intrebare versus
calitatea documentarii/fixarii leziunilor corporale ale detinutilor, or in Fisele examinarii medicale a
persoanei retinute si arestate in IDP, completate de felcer, se contin desrieri ale leziunilor
constatate pe corpul personelor aduse si plasate in izolator.



Astfel, in lipsa oricaror alte date obiective, Consiliul nu poate determina daca lipsa nregistrarilor
este 0 consecinta a faptului ca angajatii nu le completeaza sau ca intra-adevar nu au fost incidente
care urmau a fi Tnregistrate.

GARANTII TMPOTRIVA TORTURII SI ARELELOR TRATAMENTE

a) Accesul la un avocat.

Izolatorul dispune de 2 spatii special amenajate pentru discutii  confidentiale cu
avocatul/procurorul/ofiterul de urmarire penald. Tn caz de necesitate sau la cerere, administratia
izolatorului sustine ca asigura dreptul persoanei detinute de a informa avocatul despre solicitarea
unei Tntrevederi. Totodata se sustine ca numarul si durata intrevederilor nu este limitata. Camerele
pentru intrevederi sunt supravegheate video (audio nu se fixeaza), dispun de masd, scaune,
incéperea este curatd, Tncalzitd pe timp de iarnd, ventilata iar lumina artificiala. Tn ncéperile pentru
intrevederi nu sunt pliante informative cu drepturile persoanelor retinute/detinute si/sau masurile de
protectie anti Covid-19.

b) Examenul medical
Izolatorul dispune de 2 spatii/cabinet medical amenajat pentru acordarea asistentei medicale
unde activeaza un felcer de Luni péana Vineri pe o norma de 0,5, 4 ore pe zi.

Constatari precedente din 17 aprilie 2018 si starea de fapt la momentul vizitei

1. Lipsa conditiilor de examinare medicala confidentiala a retinutilor la intrare si la iesire din
IDP, precum si de pastrare a datelor cu caracter personal de ordin medical. La momentul vizitei.
Consiliul constata existenta spatiului special amenajat pentru examinare medicala in conditii de
confidentialitate Tnsd Tn lipsa persoanelor detinute nu poate stabili daca examinarea medicald are loc
in prezenta sau in lipsa personalului nemedical. Consiliul subliniaza ca orice examen medical trebuie
sa fie derulat in conditii de confidentialitate - cu exceptia solicitarii exprese a personalului medical
interesat, Tn cazuri particulare.



Din afirmatiile personalului (inclusiv medical) toate alegatiile de torturd sau tratament inuman se
inregistreaza si se raporteaza Procuraturii fie telefonic fie prin Nota informativa.

4. Examinarile medicale la iesirea retinutului din IDP Anenii Noi nu se efectueaza, fapt ce
duce la neexecutarea recomandarii CPT ca orice persoana plasata in IDP Anenii Noi obligatoriu
trebuie safie examinata de catre personalul medical, Th momentul admiterii acestuia si la momentul
eliberarii.

Consiliul constata ca examinarea medicala a detinutilor de catre un medic nu se efectueaza
imediat la fiecare intrare si iesire din izolator. Registrul examinarii medicale a persoanei
detinute la iesirea din izolator nu exista iar in fisele medicale de examinare a detinutului la
intrarea Tn izolator nu se indica ora examinarii. Nu este asigurata prezenta personalului
medical 24/24 ore in incinta izolatorului in vederea realizarii garantiei de examinare medicala
imediata la fiecare intrare/iesire din izolator. Potrivit afirmatiilor reprezentantilor izolatorului,
dacd persoana urmeaza sa fie plasatda in izolator Tnafara orelor de munca ale lucratorului
medical, de regulda este contactat telefonic medicul pentru a veni in izolator si a examina
persoana. Aceasta practica nu poate fl verificata si nici nu reprezinta o garantie a examinarii
medicale imediate a persoanei care urmeaza sa fie plasata in izolator.

Dreptul la asistenta medicald, pe langa faptul ca este esential pentru persoanele care au nevoie de
asistentd si ingrijire medicald, reprezinta una dintre garantiile fundamentale Tmpotriva maltratarii
pentru oricare persoana aflata in custodia politiei. Astfel, este esential ca acest drept sa fie garantat de
la etapa incipienta a detentiei. Conform ordinului MAI nr. 384 din 26 octombrie 2006 cu privire la
examinarea medicald a persoanei retinute si aflate in IDP al CPR, persoana retinutd urmeaza sa fie
supusa imediat examenului medical la intrarea si la iesirea din locul de detentie. Lipsa examinarii
medicale exlude posibilitatea documentarii adecvate a leziunilor corporale sau expunerea de catre
retinuti ale altor plangeri de ordin confidential/medical.

5. Registrele medicale sunt completate necorespunzator destinatiei, de ex. n registrul de
nregistrare a leziunilor corporale sunt inscriptii despre starea generald a retinutilor si altele. Felcerul
nu este instruit in examinarea si descrierea morfologica si topografica a leziunilor corporale.

6. in zilele de Sambata, Duminica si pe parcursul noptii nu este asiguratd supravegherea
medicala a persoanelor detinute. Cazurile de urgenta sunt preluate de serviciul de ambulanta.

7. Nu este asigurat managementul adecvat al medicamentelor parvenite n izolator (proceduri de
asigurare, evidenta, verificare, nimicire a medicamentelor expirate), inclusiv conditii de pastrare
conforma (dulapuri cu lacat si/sau fara accesul luminii, frigider). Cabinetul medical este utilizat n
calitate de spatiu de stocare (depozit) pentru medicamente; lipseste un Registru de evidenta a
preparatelor, inclusiv sistem de gestionare a termenelor de valabilitate si proceduri de nimicire
inofensivda a medicamentelor'. Cabinetul medical nu este asigurat cu frigider pentru pastrarea
medicamentelor cu regim termic special

8. Nu este asigurat managementul deseurilor rezultate din activitatea medicald in corespundere
cu legislatia in vigoare. Deseurile rezultate din activitatea medicala, contrar prevederilor Legii nr. 209
din 29.07.2016 privind deseurile, sunt colectate nesigur, iar in institutie lipsesc proceduri de
gestionare a lor. Respectiv, nu se asigura sisuranta manoperelor medicale si exista riscuri pentru
sanatatea retinutilor si ansajatilor

http://amed.md/sites/deFaulL files/Le£iislatie-Ordine%20ale%20MS/Ordinul%2()MS%20RM%20Nr.%209%20din%2006.
06.2006.Ddf


http://amed.md/sites/deFaulLfiles/Le%c2%a3iislatie-Ordine%20ale%20MS/Ordinul%252()MS%20RM%20Nr.%209%20din%2006

9. Nu este instituit sistemul de colectare a datelor privind sanatatea detinutilor;

c) Notificarea custodiei

Izolatorul nu dispune de un aparat de telefon pentru a asigura dreptul persoanelor
detinute/retinute de a notifica rudele/avocatul despre aflarea sa in custodia statului. Administratia
izolatorului sustine c& daca detinutul solicitd informarea unei rude sau solicitd o intrevedere cu
avocatul, atunci prin statia radio din izolator se anuntd personalul din Unitatea de Garda care fie
informeaza rudele fie contacteaza avocatul.

Consiliul atentioneaza asupra faptului ca notificarea custodiei reprezintd o garantie esentiala a
persoanei detinute care trebuie sa fie asiguratd. Aparatul telefonic trebuie sa existe, sa fie gratuit,
functional si sa fie asigurata intimitatea si confidentialitatea discutiilor telefonice purtate de
persoanele retinute/detinute.

d) Informatiile privind drepturile acordate detinutilor

Administratia izolatorului sustine ca tuturor persoanelor retinute le sunt Tnmanate
drepturile/obligatiile de care beneficiaza in momentul retinerii. in caz de neclaritati/intrebari se
intervine n fiecare caz in parte pentru explicatii suplimentare. Pe coridor este fixat un panou cu
pliante informative despre prevenirea/profilaxia Covid-19, datele de contact ale Ombudsmanului. in
sala de ntrevederi nu sunt extrase tipizate cu drepturile persoanelor retinute sau despre mandatul
CpPT. lzolatorul nu dispune de procese verbale cu privire la desfasurarea instructajului cu persoana
parvenita Tn izolator (drepturile, obligatiile, tehnica securitatii, raspunderea pentru deteriorarea
bunurilor, raspunderea pentru evadare, planul de evacuare in caz de calamitati/incendiu).

Registrul de evidentd a informarii asupra drepturilor si obligatiilor retinutilor/detinutilor,
notificarea tertilor cu privire la retinere este necompletat. Deoarece registrul nu este completat nu
putem constata in ce limba sunt informati retinutii/detinutii despre drepturile si obligatiile lor.

Consiliul constata ca accesibilitatea persoanelor detinute la informatiile cu privire la drepturile
lor sunt limitate, fiind expuse doar pe un panou pe coridor. Prin urmare se recomanda actualizarea si
plasarea informatiilor si Tn celule/curtea de plimbare cu includerea informatilor despre mandatului
CpPT si/sau altor institutii responsabile de protectia drepturilor lor.

e) Procedura de gestionare a plangerilor

Procedura de gestionare a plangerilor nu este suficient de clara, nu sunt clare mecanismele de
solutionare a plangerilor, posibilitatea de a le depune, cine le examineaza, rezultatele etc.
Registrul de evidentd a receptionarii si transmiterii plangerilor, declaratiilor sau altor informatii
despre pretinse fapte de torturd, tratament inuman sau degradant cu informarea procurorului pe anul
2022 este gol, astfel detinutii fie nu au depus plangeri fie nu au avut posibilitatea reala de a le
depune.

CONDITIILE DE DETENTIE

a) Conditiile de trai

Conditiile materiale de detentie din celule sunt satisfacatoare si corespund standardelor nationale
si internationale. Celulele nu sunt suprapopulate, curate, dispun de 1 sau 3 paturi etajate cu scari
pentru a ajunge la nivelul 2; In fiecare celuld este 0 masa si scaune proportional numarului de paturi;



peretii sunt curati fara urme de mucegai; temperatura din izolator si celule corespundea normelor;
umiditatea nu era ridicata; insecte sau rozatoare nu au fost observate; accesul la lumina de zi este
asigurat prin prezenta ferestrelor mari; lumina artificiala pe timp de noapte/seara functioneaza;
sistemul de ventilare functionabil.

In fiecare celuld, langa usa, pe perete este instalat un dispozitiv prin intermediul caruia detinutul
la necesitate poate suna sau apela gardienii.

In alte incaperi din izolator (cabinetul medical, sala de Tintrevederi, bucatdrie, depozitul)
conditiile erau satisfacatoare, umiditatea normald, iluminarea artificiala, temperatura corespundea
normelor. Bucatdria era dotata cu cuptor cu microunde, aragaz, frigider, masina de spalat, lavuar.

Izolatorul dispunde de cateva dulapuri cu lacate unde se pot pastra lucrurile/hainele
retinutilor/arestatilor.

b) lgiena

Patul, saltelele si lenjeria de pat erau curate (unele noi).
Fiecare celula dispune de un spatiu (izolat de celula prin perete si usa din termopan care ajunge pana
la tavan) unde este amplasat veceul (functional, curat, ventilat) para pentru dus (apa rece si calda) si
un robinet functional unde persoanele pot mentine igiena zilnica. in celule erau obiecte de igiena
personald, iar la cerere, administratia distribuie produse de igiena personald detinutilor _ hartie
igienica, sapun, sampon, servetele, prosop (lipseste doar pasta si peria pentru dinti).

c) Aprovizionarea cu apa si alimente

Toate persoanele au acces nelimitat la apa potabila.
Din afirmatiile administratiei izolatorului, alimentatia detinutilor este buna, de 3 ori pe zi in baza
unui contract cu un agent economic. Produsele alimentare se aduc in caserole sigilate si se distribuie
n celule detinutilor. S-a accentuat si posibilitatea consumului de produsele alimentare transmise prin
colete de catre rude. lzolatorul dispune si de un frigider unde pot fi pastrate produsele alimentare
transmise prin colete.

Provocari:

> Nu exista diete speciale in caz de prezenta a unor boli cronice la retinuti/arestati.

> Produsele sunt aduse de agentul economic, dar distribuite de cétre angajatii izolatorului care
nu dispun de un carnet de sanatate cu mentiunile respective despre controlul medical si instruirea
igienica.

> Lipseste meniul zilei.

> Nu exista o procedura de colectare a deseurilor alimentare.

d) Activitati zilnice

Persoanele retinute/arestate au acces neingradit la aer liber si plimbari zilnic, timpul este
monitorizat prin fixarea iesirilor in registrul de plimbari. Curtea pentru plimbari era curata si dispune
de un acoperis in caz de ploaie.

Persoanele retinute/arestate nu au acces la ziare, radio, cartile din biblioteca izolatorului.

Deoarece plasarea persoanelor are loc pe un termen de 72 ore. Consiliul recomanda
administratiei sa identifice activitafi ocupationale in vederea mentinerii sanatatii mintale a
detinutilor, iar la cerere sa ofere servicii de asistenta psihologica.
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e) Contact cu lumea exterioara

Administratia izolatorului sustine ca persoanele retinute/arestate pot fi vizitate de avocat si pot
transmite corespondenta rudelor.
Consiliul constata ca contactul detinutilor cu lumea experioara este declarativ si formal, or in lipsa
unui aparat de telefon detinutul depinde de personalul penitenciarului pentru efectuarea apelurilor.

K S7]4 TUrUL IMPLEMENTARII RECOMANDARILOR CpPT

Trei drepturi ale persoanelor retinute de politie sunt considerate de Comitetul pentru
Prevenirea Torturii (CPT) ca avand o importantd deosebitd: dreptul persoanei la notificarea detentiei
catre o terta parte aleasa de ea (un membru al familiei, un prieten, o altd ruda); dreptul de a avea
acces la un avocat si dreptul de a solicita examinarea medicala de cétre un doctor ales (suplimentar
fata de orice examinare medical realizatd de un doctor chemat de autoritatile politienesti).

In opinia CPT-ului, aceste drepturi constituie trei garantii fundamentale Tmpotriva relelor
tratamente aplicate detinutilor, care trebuie aplicate de la inceputul privarii de libertate, indiferent de
cum sunt aceastea descrise in sistemul legal in cauzad (extras din cel de-al 2-lea Raport general
[CPT/Inf (92) 3)).

CpPT constata ca in lzolator se asigura partial respectarea acestor trei drepturi.
Din Registre rezulta Intrevederile detinutilor cu avocatul Tnsa procedura de acces la avocat (prin

intermediul apelului telefonic) este viciata de lipsa unui telefon in izolator.
Analizand recomandarile din Raportul precedent, din 17 aprilie 2018 constatam ca:
'C 27% din recomandari nu au fost implementate;
A 33% din recomandari partial implementate;
'C 40% din recomandari sunt implementate.

Recomandarile CpPT 2018

Prezentarea si discutarea pe larg cu colectivul
IDP Anenii Noi a rapoartelor CpPT din aprilie
2018 si intreprinderea tutuor masurilor in
vederea implementarii recomandarilor.

Colaboratorii Inspectoratului de Politie Anenii
Noi nu sunt informati despre activitatea si
atributiile  Consiliului  pentru  Prevenirea
Torturii (CpPT)

Asigurarea procedurii corecte de Tnregistrare Si
informare a efectivului IP/IDP Anenii Noi
privitor la actele normative/comunicatele
intrate Tn institutie privind aspectele tangente
cu relele tratamente si tortura.

Starea de fapt in 2022
Recomandarea se mentine

Consiliul recomanda discutarea tuturor
recomandarilor dupa fiecare vizita a Consiliului i
verificarea  nivelului  de  implementare a
recomandarilor precedente.

Recomandare implementata partial

Colaboratorii cunosteau despre atributiile CpPT dar
este necesara afisarea informatiilor despre mandatul
si competentele CpPT pe panourile informative din
cadrul 1zolatorului de detentie provizorie.

Recomandare partial implementata

Recomandare partial realizatd. CpPT nu a putut
identifica un mecanism clar privind comunicarea si
informarea internd privind aspectele tangente cu
relele tratamente si tortura.
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10.

Identificarea solutiilor urgente de marire a
numarului de avocati din Sistemul CNAJGS si
asigurarea prompta a accesului la avocat cu
respectarea termenelor prevazute in Codul de
Procedura Penala atat in cazul retinerii cat si in
alte cazuri prevazute de lege.

Lipsa conditiilor de examinare medicala
confidentiald a retinutilor la intrare si la iesire
din IDP, precum si de pastrare a datelor cu
caracter personal de ordin medical

Asigurarea securitatii datelor personale cu
caracter medical si a examinarii medicale a
retinutilor/detinutilor in conditii confidentiale
la intrare si la iesire din IDP. De a lua masuri,
astfel ncat, persoanele care nu au atributii
medicale sau de Tngrijire sa dispuna de acces
doar la informatiile medicale, strict necesare
pentru Tndeplinirea sarcinilor sale, in lumina
acestei observatii.

Amenajarea punctului medical in corespundere
cu prevederile ordinului MAI nr. 31 din
27.01.2004 despre instituirea, amenajarea Si
Tnzestrarea punctului medical al comisariatului
de politie raional.

Asigurarea respectarii prevederilor Ordinului
pentru aprobarea Regulamentului cu privire la
procedura de identificare, Tinregistrare i
raportare a pretinselor cazuri de tortura,
tratament inuman sau degradant (Ordinul nr.77
din 31.12.2013).

Starea sanitar igienica nesatisfacatoare in toate
incaperile IDP Anenii Noi. Efectuarea regulata
a curateniei curente in cadrul IDP, inclusiv
birourile personalului.

.....

Recomandarea implementata

Nu au fost sesizate obiectii versus neprezentarea
avocatilor la actiunile de urmarire penald/intrevederi
cu detinutii

Recomandare implementata partial.

Izolatorul dispune de spatiu amenajat pentru
examinarea medicala a detinutilor.

Totusi nu exista Registru si Formulare distincte
privind examinarea medicala la intrare si iesire din
Izolator. Examinarea medicala nu este asigurata la
fiecare intrare/iesire din izolator, fiind substituita cu
0 examinare medicald generalda ori asistenta
medicald la solicitare.

in cazul in care persoanele sunt plasate dupa orele
17.00 examinarea medicala este efectuata a 2-a zi
dimineata. Dupa CpPT acest rastimp este prea mare
pentru a identifica rapid existenta unor leziuni
corporale si anunta Procuratura.

Recomandarea se mentine

Recomandarea se mentine

Recomandarea se mentine

Recomandarea implementata

Recomandarea implementata
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11.

12.

13.

14.

15.

plimbarii detinutilor/retinutilor pe timp de
ploaie si ninsori. ldentificarea solutiilor in
vederea posiblittatii plimbarii detinutilor pe
timp nefavorabil.

Spatiile de detentie prost aerisite. Lipsa Recomandarea implementata
sistemului de aerisire artificiald, iar aerisirea

naturald este Tmpeidcata de ferestrele mici si

acoperite din cellule. ldentificarea urgentd a

masurilor de asigurare a accesului aerului

proaspat inclusiv prin deschiderea periodica a

geamurilor din exterior.

Asigurarea detinutilor cu saltele, dar si lenjerie  Recomandarea implementata
de pat curata, inclusiv cu vesela si produse
igienice, (minim 9 seturi de lenjerie).

Reparatia si salubrizarea urgenta a instalatiilor Recomandarea implementata
de apa si canalizare din celule.

intreprinderea tuturor masurilor de asigurare a Recomandarea implementata
transferului retinutului in penitenciar, conform
cu legislatiei in vigoare (timp de 72 ore).

Elaborarea i aprobarea Registrelor Recomandarea partial implementata
standardizate pentru activitatea I1DP, inclusiv

persoanele  responsabile de  completare

conform fisei postului.

VL rb:comandari:

1. Elaborarea Planului de implementare a recomandérilor CpPT urmare a vizitelor din 2018-2022.

2. Asigurarea functionarii spatiilor cabinetului medical in corespundere cu standardele nationale.
(Regulamentul sanitar privind conditiile de igiena pentru prestatorii de servicii medicale™).

3. Asigurarea examindrii medicale confidentiale a retinutilor imediat la fiecare intrare si iesire
din izolator cu instituirea Registrelor si formularelor distincte.

4. Asigurarea prezentei personalului medical 24/24 ore in incinta Izolatorulu in vederea realizarii
garantiei de examinare medicala imediata la fiecare intrare/iesire din lzolator, dar si pentru
organizarea activitatilor medicale.

5. Elaborarea Regulamentului de acordare a asistentei medicale persoanelor plasate in lzolator cu
includerea listei documentatiei medicale primare (formulare, registre) si procedurile de
functionare in corespundere cu recomandarile internationale privind sanatatea in locurile de
detentie” si standardele nationale.

6. Asigurarea evidentei si documentarii adecvate a leziunilor corporale la retinuti in corespundere
cu Ordinul (comun) nr.77 din 31.12.2013 a Procuraturii Generale privind aprobarea

A Regulamentul sanitar privind conditiile de igiena pentru prestatorii de servicii medicale, aprobat prin HG 663 din
23.07.2010 http:7lex.iiistice.ind/index.php?action=view&vievv~doc&lan«==1&id=335428

~https://www.unodc.org/docuinents/hiv-
aids/publications/Prisons and other closed settings/2014 WHO UNODC Prisons and Health rus.pdf
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.

20.
21.
22.

23.
24.

Regulamentului cu privire la procedura de identificare, Tnregistrare si raportare a pretinselor
cazuri de torturd, tratament inuman sau degradant”; instruirea personalului medical in respectarea
acestor prevederi.

Asigurarea managementului adecvat al medicamentelor parvenite in Izolator (proceduri de
asigurare, evidentd, verificare, nimicire a medicamentelor expirate), inclusiv conditii de pastrare
conforma (dulapuri cu lacat si/sau fara accesul luminii, frigider).

Asigurarea confidentialitatii informatiei medicale a detinutilor/retinutilor in corespundere cu
legislatia in vigoare;

Asigurarea evidentei examinarii medicale a detinutilor la iesirea din izolator si evidentei
convorbirilor telefonice ale detinutilor prin instituirea registrelor speciale Tn acest sens.

Actualizarea si plasarea informatiilor despe drepturile si obligatiile detinutilor si Tn celule/curtea
de plimbare/sala pentru intrevederi, cu includerea informatilor despre mandatului CpPT si/sau
altor institutii responsabile de protectia drepturilor lor.

Completarea Registrului de evidentd a informarii asupra drepturilor si obligatiilor
retinutilor/detinutilor si a Registrului de notificare a tertilor cu privire la retinere.

intocmirea si evidenta proceselor verbale cu privire la desfasurarea instructajului cu persoana
parvenita in izolator (drepturile, obligatiile, tehnica securitatii, raspunderea pentru deteriorarea
bunurilor, raspunderea pentru evadare, planul de evacuare in caz de calamitati/incendiu).

Dotarea Izolatorului cu un aparat de telefon pentru a asigura dreptul persoanelor detinute/retinute
de a notifica rudele/avocatul despre aflarea sa in custodia statului. Asigurarea confidentialitatii
convorbirilor telefonice.

Asigurarea managementului deseurilor rezultate din activitatea medicald ih corespundere cu
legislatia Tn vigoare prin elaborarea procedurilor standard si asigurarea cu recipiente speciale de
colectare a deseurilor periculoase.

Instruirea personalului privind securitatea perchezitiilor in vederea prevenirii infectarii cu boli
hemotransmisibile Tn caz de lezare accidentald, inclusiv elaborarea si aprobarea procedurilor de
reactionare.

Identificarea solutiilor alternative (inclusiv solutii TIC, video conferinte/sedinte de judecata) la
transportarea/escortarea persoanelor la judecata sau alte masuri procesuale n afara izolatorului,
pentru a reduce riscul contactului cu alte persoane.

Asigurarea detinutilor care suferda de careva boli cronice cu alimentatie (dietd) specifica
maladiei.

Elaborarea procedurii de management a cazurilor de declarare a grevei foamei.

Garantarea distribuirii produselor alimentare de catre angajatii izolatorului care dispun de un
carnet de sanatate cu mentiunile respective despre controlul medical si instruirea igienica.
Plasarea in locurile accesibile pentru detinuti a meniului zilei.

Elaborarea unei proceduri de colectare a deseurilor alimentare.

Includerea in setul igienic oferit detinutilor a pastei/periutei de dinti si oferirea pachetului igienic
pentru femei.

Instalarea Tn curtea pentru plimbari a unui scaun.

Asigurarea (la necesitate) cu servicii de consiliere psihologica a detinutilor si identificarea
activitatilor ocupationale (ziare, radio) Tn vederea mentinerii sanatatii mintale a detinutilor.

http://lex.iustice.md/index.php?action=vievv&view-doc&lang-1&id=353245
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25. Ajustarea/acomodarea accesului n izolator si a unei celule la necesitatile persoanelor cu nevoi
speciale. Totodata ajustarea/acomodarea spatiilor de uz comun (baia, spatiul pentru plimbari) la
necesitatile persoanelor cu nevoie speciale.

Informarea CpPT privind masurile luate Tn vederea implementarii recomandarilor sau a
masurilor si termenii de implementare ale acestora™ conform legii.

Prin prezenta semnaturd™ confirmam ca acest raport afost aprobat prin consens de catre toti
membrii Consiliului pentru Prevenire a Torturii la sedinta din 27.07.2022,

Raportul se semneaza doar de Presedintele Consiliului pentru prevenirea torturii.

Ceslav PANICO,
Avocatul Poporului (Ombudsmanul)
Presedinte al Consiliului pentru prevenirea Torturii
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