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Doamnei Ana REVENCO,

Ministru al Afacerilor Interne
Mun. Chisinau, bd. Stefan cel Mare si Sfant 75, MD-2012
E-mail; secretariat@mai.gov.md

Domnului Mihail VODA,

Director al Biroului Migratie si Azil al MAI
Mun. Chisinau, bd. Stefan cel Mare si Sfant 124, MD-2005
E-mail: migratie@mai.gov.md

Domnului Rosian VASILOI,

Sef al Inspectoratului General al Politiei de Frontiera al MAI
Mun. Chisindu, str. Petricani 19, MD-2059
E-mail: politia.frontiera@border.gov.md

Prin prezenta, V& remit Raportul elaborat de catre membrii Consiliului pentru prevenirea
torturii Tn urma vizitei de monitorizare efectuate la Centrul de plasament temporar al strainilor din
cadrul Biroului Migratie si Azil al MAI la 17 august 2022*.

Va rugadm sa remiteti Tn adresa Oficiului Avocatului Poporului informatii in tabel privind
implementarea recomandarilor inaintate, precum si eventualele obiectii, sugestii referhgare la

informatiile si concluziile Raportului respectiv la adresa: secretariat@ombudsman.rn(

Anexa: Raportul de vizita pe 19 file.

Cu respect,
Ceslav PANICO,
Av~catUTPoporului (Ombudsmanul)
Presedinte a .onsiliului pentru prevenirea Torturii
Ex: Al. ZUBCO

Sefdirectie. Directia prevenirea torturii OAP
tel. 060002641 Email: alexandru.zubco@ombudsman.md

' Raportul de vizitd este elaborat in conformitate cu prevederile pct. 19 lit.b) din Protocolul Optional la Conventia
impotriva Torturii si a Pedepselor sau Tratamentelor Inumane sau Degradante (OPCAT) adoptat la 18 decembrie 2002

n cadrul celei dea”7-a Sesiuni a-AdunariiGenerale a ONU prin-Rezolutia A/RES/57/199, ratificat prin Legea 66/2006. -

Oficiul Avocatului Poporului, str. Sfatul Tarii, nr. 16. MD- 2012. mun. Chi$indu. Republica Moldova
+373 22 234 800, +373 22 225 442, ombudsman@ombudsman.md, www.ombudsman.md
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Consiliul pentru Prevenirea Torturii

Mecanismul National de Prevenire a Torturii

RAPORT
privind vizita preventiva/de monitorizare efectuata la
Centrul de Plasament Temporar al Strainilor
din cadrul Biroului de Migratie si Azil
al Ministerului Afacerilor Interne
din data de 17 August 2022

Membrii Consiliului pentru Prevenirea Torturii

Ceslav PANICO, Avocatul Poporului (Ombudsman), presedintele Consiliului
Maia BANARESCU, Avocatul Poporului pentru Drepturile Copilului

Olesea DORONCEANU, membru al Consiliului:

Vadim AFTENE, membru ai Consiliului;

luliana CUREA, membru al Consiliului;

Gheorghe BOSII, membru al Consiliului;

Ludmila MARANDICI, membru al Consiliului.



. PRELIMINARII

La data de 17 august 2022, intre orele 09:00-12.00, membrii Consiliului pentru Prevenirea
Torturii (in continuare Consiliul) si angajatii din cadrul Oficiului Avocatului Poporului, au efectuat o
vizitd de monitorizare la Centrul de Plasament Temporar al Strainilor din cadrul Biroului de
Migratie si Azil (CPTS al BMA).

Denumirea institutiei: Centrul de Plasament Temporar al Strainilor (in continuare CPTS)
Tipul institutiei: Tnchisa
Adresa: mun.Chisinau, str.Petricani nr.88
Data: 17 august 2022
Tipul si/sau obiectivul vizitei:

> Monitorizarea situatiei actuale si implementarii recomandarilor CpPT ca urmare a vizitelor
desfasurate anterior (28 septembrie 2020)*
Monitorizarea respectarii drepturilor persoanelor plasate/detinute Tmpotriva torturii si altor
pedepse ori tratamente cu cruzime, inumane sau degradante.

* Mandatul CPT:

Consiliul pentru Prevenirea Torturii a fost instituit la data de 24 octombrie 2016 in corespundere
cu prevederile Legii nr.52 din 03.04.2014 cu privire la Avocatul Poporului (Ombudsman).
Scopul Consiliului este de a proteja persoanele impotriva torturii si altor pedepse ori tratamente cu
cruzime, inumane sau degradante, in calitate de Mecanism National de Prevenire a Torturii, Tn
conformitate cu Protocolul optional la Conventia impotriva torturii si a altor pedepse ori tratamente
Cu cruzime, inumane sau degradante.

in conformitate cu prevederile art. 30 si 32 din Legea nr.52 din 2014 cu privire la Avocatul

Poporului (Ombudsman), precum si conform punctului 5 din Regulamentul de organizare si
functionare a Consiliului pentru Prevenirea Torturii, Consiliul pentru Prevenirea Torturii poate
efectua vizite fneanuntate) preventive si de monitorizare in locurile unde se afld sau se pot afla
persoane private de libertate.

Numele membrilor echipei de vizita:
Ceslav Panico

Vadim Aftene

Olesea Doronceanu

luliana Curea Adam

Gheorghe Bosii

Alexandru Zubco

Carolina Cazaciuc

Victor Morari

V V V V VYV VYV

" http://ombudsman.ind/\vp-content/unloads2020/12/08-1-66-din-01.12.202Q-MA[-raDortiil-de-vizit%C4%83-la-CPTS-
din-cadrul-BMA-la-28.09.2020.pdF
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» Metodologia aplicata:

Membrii echipei de monitorizare au utilizat mai multe metodologii Tn scopul colectarii si
raportarii informatiilor necesare: conversatii cu personalul administrativ; inspectia tuturor
incaperilor/spatiilor/celulelor, unde sunt plasate sau care sunt utilizate de persoanele plasate in
custodie; observatia; analiza si  verificarea registrelor prezentate; analiza dosarelor
personale/medicale ale persoanelor aflate Tn custodie temporara; efectuarea fotografiilor; verificarea
termenelor de valabilitate a produselor/preparatelor medicale si a functionalitatii dispozitivelor etc.

. INFORMATII GENERALE DESPRE INSTITUTIE

Potrivit Legii nr.200 din 16.07.2010 privind regimul strainilor™ art. 65 prevede ca: Straimi
luati Tn custodie publica vor fi plasati in Centrul de plasament temporar al stréinilor. Centrul este o
structurd specializatd, administrata de autoritatea competenta pentru straini, destinatd cazarii
temporare a strainilor declarati indezirabili sau Tmpotriva carora s-a dispus masura retiirnarii ori
expulzarii si care aufost luati in custodie publica.

Luarea in custodie publica potrivit art.64 al Legii 200 este 0 masura de restangere a libertatii de
miscare, dispusa de instanta de judecatd impotriva strdinului, care nu a executat decizia de returnare
sau care nu a putut fi returnat in termenul prevazut de legislatie, care a trecut sau care a incercat sa
treaca ilegal frontiera de stat, care a intrat in tard in perioada de interdictie dispusa anterior, a carui
identitate nu a putut fi stabilita, care a fost declarat indezirabil, Tmpotriva caruia a fost dispusa
expulzarea sau daca exista riscul sustragerii acestuia. Perioada maxima de luare in custodie publica
nu poate depasi 12 luni.

Prin Hotararea Guvernului nr.493 din 07.07.2011 a fost aprobat Regulamentul Centrului
de Plasament Temporar al Strainilor, care prevede ca. Centrul este o structura specializata,
subordonata autoritatii competente pentru straini si destinata cazarii temporare a strainilor declarati
indezirabili sau Tmpotriva carora s-a dispus masura retumarii, ori expulzarii si care au fost luati in
custodie publicd. Regulamentul prevede modalitatea de plasare a strdinilor in centru, drepturile si
obligatiile strainilor, regulile de deplasare etc.

Potrivit art.4 pct.2 din Protocolul Optional la Conventia ONU (OP CAT) privarea de libertate
inseamna orice forma de detentie sau Tnchisoare ori plasarea unei persoane intr-un loc public sau
privat de detentie, pe care nu il poate parasi benevol, prin ordinul oricdrei autoritdti judiciare,
administrative sau de alta naturd. Astfel, plasarea strainilor in centru, cade sub incidenta definitiei de
..detentie" sau ,,privare de libertate", prin urmare persoanele plasate trebuie s& se bucure de intreaga
gama de garantii/standarde minime ca si persoanele detinute/plasate in alte locuri privative de
libertate.

Centrul este constituit structural din 3 servicii specializate - Serviciul paza si acces, ce au ca
sarcina asigurarea pazei, supravegherea strainilor aflati in custodie publica, a programului zilnic si
ordinii interioare; Serviciul identificari si escorta ce au ca sarcina identificarea strainilor, prelungirea
custodiei publice si executarea deciziilor de indepartare; Serviciul logisticd ce au ca sarcind
organizarea si asigurarea intretinerii si folosirii tehnicii si bunurilor materiale din folosinta Centrului,
starea sanitara, precum si deservirea strainilor.

Legea 200 din 16.07.2010



Potrivit statelor de organizare. Centrul are 39 functii, la momentul vizitei 33 pozitii erau ocupate.
Femei angajate 5. Capacitatea de cazare a CPTS este de 160 persoane. Persoanele straine sunt
plasate in centru in baza hotararii de judecata si pot fi detinute de la 30 zile pana la 6 luni, iar
persoanele indizerabile pana la 12 luni.

La data vizitei in CPTS erau plasate 7 persoane, 3 femei si 4 barbati (din Rusia, Nigeria,
Irak, Uzbekistan). Minori si familii nu au fost plasati Tn 2022. n total, in anul 2022 pana la data
vizitei au fost plasate 38 persoane (ultimul plasat pe 01.08.2022). Informatia cu privire la numarul
persoanelor plasate se Tnregistreaza in Registrul de evidenta a strdinilor luati in custodia publica,
astfel CpPT constata veridicitatea informatiilor furnizate cu datele din registru.

Durata medie de plasament pentru anul 2022 (ianuarie-iunie) a constituit 41 zile, astfel CpPT
constata o usoara crestere a numarului de zile comparativ cu anii precedenti, 33 in 2020, 37 in 2021.

CpPT considerd salutabil faptul ca nici intr-un caz nu a fost depasit termenul legal maxim de
detentie al persoanelor aflate in custodie publica.

Pe teritoriul institutiei sunt amplasate 3 blocuri:

1. Blocul I este compartimentat in 3 etaje. La etajul 1 sunt cabinetele medicale, salile pentru
intrevederi confidentiale cu avocatii sau vizitatorii. Etajul 2 este destinat pentru plasarea strainilor de
gen masculin, iar etajul 3 este destinat plasarii femeilor. Tot la etajul 3 este amplasata bucétaria, sala
de sport, sala de tenis de masa, biblioteca, Tncaperile pentru rugaciuni.

2. Blocul Il (administrativ) aici este amplasata unitatea de garda, sala de sedinte, cantina, 2

incaperi cu cateva masini de spalat/calcat haine, un depozit si spatiu/dulap pentru depozitarea
lenjeriei si hainelor pentru persoanele plasate.
Tot in blocul administrativ, la etajul 1 este situat izolatorul disciplinar, in care se afla un pat, 0 masa,
1 scaun, veceu si robinet functional. Veceul nu este separat de restul Thcaperii, lumina naturala era
slaba deoarece fereastra prin care patrundea lumina zilei este foarte micd. Desi in izolator nu era nici
0 persoand. Consiliul constata ca izolatorul nu este dotat cu sonerie sau alt sistem de semnalizare, iar
la iesire/in apropiere nu este nimeni de garda, prin urmare practic este imposibil ca persoana plasata
acolo s fie auzita de cineva din exterior atunci cand ar solicita ajutor.

3. Blocul Il destinat pentru plasarea familiilor. La momentul viziei blocul era gol si Consiliul a
constatat doar faptul ca blocul dispune de mai multe camere, sala pentru alimentatie, salile pentru
baie, sala pentru vizionarea televizorului etc. Starea materiald este una satisfacatoare, este mentinuta
curatenia, asigurat accesul la apa, lumina functionala artificiala si de zi, veceurile curate, baile curate
si separate, spatiile aerisite, pardoseaua si peretii curati. Toate camerele erau dotate cu mobilier
(paturi) bune, saltele, perne, plapume, lenjerie de pat, stergare (2) noi. Personalul administrativ
sustine cd, persoanele plasate in acest bloc ziua pot iesi afard (pe teritoriul special amenajat si
Tngradit) oricand, deoarece din interior usile nu sunt inchise.

Cooperarea

La Tnceputul vizitei, membrii Consiliului au discutat cu reprezentantii si personalul din cadrul
CPTS, care au manifestat deschidere spre colaborare, comunicare directd si neingradita pe perioada
vizitei. Discutiile au fost axate pe scopul si obiectivele vizitei efectuate de cétre Consiliu, nivelul de
implementare a recomandarilor anterioare, provocéri, dificultati si/sau probleme de implementare.
De asemenea, s-au solicitat informatii generale despre centru si problemele majore cu care se
confrunta in raport cu persoanele aflate Tn custodia publica.



Totodata, CpPT constata ca spre deosebire de angajatii CPTS eare au manifestat o atitudine
respectuoasa si profesionistd fata de membrii CpPT, personalul medical (care de jure nu sunt
angajati ai CPTS) au manifestat o atitudine aroganta si pe alocuri lipsita de profesionalism, eel mai
probabil generatd de necunoasterea atributiilor si mandatului CpPT si neoferirea informatiilor
solieitate de catre CpPT fapt ce ar putea fi considerat o imextiune n aetivitatea Avoeatului
Poporului si CpPT.

Accesul membrilor CpPT 1n toate spatiile a fost asigurat fara impedimente.

Este de apreciat faptul cd angajatii CPTS cunosc despre mandatul si atributiile CpPT, insa
informatii despre institutia Ombudsmanului ca mecanism de prevenire a torturii precum si informatii
despre mandatul, atributiile si drepturile Consiliului pentru Prevenirea Torturii nu se regasesc pe
panourile informative din Centru.

Rezumat a! informatiilor furnizate de personalul din cadru! CPTS

> CPTS nu este suprapopulat, incidente majore nu s-au inregistrat, cazuri de aplicare a torturii
sau tratamente inumane/degradante nu au fost inregistrate.

> Persoanelor aflate in custodie publicd le sunt respectate toate drepturile prevazute de
legislatia in vigoare.

> Teritoriul CPTS este Ingradit si monitorizat video, accesul in institutie este permis doar dupa
verificarea si stabilirea identitatii persoanelor la serviciul paza.

> Fiecare persoand ce urmeaza sd fie plasatd in eustodie publica este supusa perchezitiei
eorporale la intrarea in eentru, examinatda vizual pentru constatarea prezentei/lipsei leziunilor
corporale, intoemit dosarul personal, familiarizatda eu regimul centrului etc. Fiecare definut este
asigurat cu produse de igiena (hartie igienica, sapun, sampon) si lenjerie de pat curata.

> Alimentarea detinutilor corespunde tuturor normelor sanitaro-igienice. Detinutii se
alimenteaza ntr-un spatiu special amenajat, de 3 ori pe zi, In baza unui contrat cu un agent
economic. Totodata, orice detinut poate sa primeasca suplimentar colete eu produse alimentare.

> Persoanele aflate in custodie publied sunt responsabile de mentinerea igienei personale si
curatenia in eamerele/celulele unde sunt plasati.

> Nu este ingradit aecesul la plimbari (de facto ziua toate celulele sunt desehise si aecesul la
aer este neingradit), la medie sau avocat.

111 CONSTATARILE CpPI

CPTS nu este suprapopulat, iar functiile vacante nu afecteaza functionalitatea institutiei;

Accesul Tn Centru este supravegheat in regim 24/24, teritoriul este Tngradit, monitorizat
video, curat si ingrijit;

Atitudinea personalului administrativ din cadrul Centrului a fost deschisa si receptiva,
fumizandu-se raspuns la toate intrebarile adresate;

Consiliului i-a fost asigurat aceesul Tn toate blocurile, incdperile/celulele. S-au vizitat toate
eele 3 blocuri, bucatéria, salile de sport, zona de plimbare, cabinetele medieale, izolatorul etc;



Persoanele plasate in Centru nu au formulat/sesizat nemultumiri versus atitudinea
colaboratorilor fatd de ei, nu au expus plangeri privind aplicarea torturii sau tratamentelor
inumane/degradante;

Per general, conditiile materiale din Centru sunt satisfacatoare, veceurile sunt curate si
separate; salile de baie sunt separate, functionale si cu acces la apa calda; lumina este accesibila
naturald si artificiala;

Persoanele plasate in custodie pot fi vizitate, au acces la un avocat in conditii confidentiale,
pot primi colete si expedia corespondenta;

Consiliul constata limitarea accesului persoanelor plasate la apeluri telefonice (contra plata
de la un telefon public) si limitarea accesului la internet (5 minute pe zi de pe telefonul personalului
din cadrul institutiei);

n CPTS nu sunt disponibile materiale informationale privind mandatul/atributiile CpPT sau
OAP; Salutabil este faptul c& panouri informative/pliante sunt in toate blocurile (in mai multe limbi)
si vizeaza drepturile solicitantilor de azil/refugiatilor si contin datele de contact ale Centrului de
Drept al Avocatilor (CDA);

Examinarea corporala primara a persoanelor este efectuata de personalul fara studii medicale;
documentarea de facto a leziunilor corporale sau a stérii de sanatate nu are loc imediat Th momentul
plasarii sau la fiecare intrare/iesire din CPTS;

CPTS asigura persoanele detinute cu servicii de asistenta psihologica;

in Centru nu activeaza nici un lucrator medical, pentru examinari medicale persoanele sunt
escortate catre serviciul medical din cadrul Politiei de Frontiera. Astfel, personalul medical care
acorda asistentd medicald persoanelor plasate, de iure nu sunt angajati ai Centrului, ei sustin ca
acorda asistenta medieald Tn calitate de voluntari;

** Tn Centru nu se asigura acordarea asistentei medicale calitative si calificate; nu se respecta
confidentialitatea datelor cu caracter medical a persoanelor plasate; nu se respecta regulile si
conditiile de pastrare a preparatelor medicale; se pastreaza medicamente cu termen de valabilitate
expirat; nu se documenteaza continuitatea Si rezultatele tratamentului administrat; preparatele
medicale se elibereaza de personalul fara studii medicale;

Nu se completeaza nici un registru al leziunilor corporale sau a incidentelor (desi este
disponibil);

Persoanele intervievate au expus nemultumiri privind calitatea asistentei medicale; lipsa
medicilor si a preparatelor medicale; calitatea proastd a alimentatiei; imposibilitatea prepararii
alimentatiei; lipsa activitatilor ocupationale pentru femei; insuficienta produselor de igiena personala
repartizata;

<¢ Centrul nu are angajat nici un traducator si nici nu asigura cu traducator persoanele plasate in
custodie publica (comunicarea are loc prin semne);

« Nici un bloc din cadrul Centrului nu este ajustat la necesitatile persoanelor cu nevoi speciale;

Nu exista un Plan de implementare a recomandarilor CpPT urmare a vizitei din 28
septembrie 2020, desi unele recomandari au fost implementate:

.....

rudele persoanelor detinute.



Consiliul a solicitat pentru consultare prezentarea tuturor registrelor si a avut acces neingradit la
toate. Unele registre erau goale/necompletate, iar unele (cele din sectia medicald) se completeaza cu
alte informatii, care nu corespund intocmai denumirii registrului.

Consiliul a consultat urmatoarele registre prezentate:
Registru de evidenta a cazurilor de aplicare a fortei fizice si a mijloacelor speciale (gol);
Registrul de evidenta a escortelor;
Registrul de evidenta a cererilor vizitatorilor;
Registrul de evidenta a alimentatiei zilnice;
Registrul de evidenta a mijloacelor de transport;
Registrul de primire-predare a serviciului;
Registrul de evidenta a vizitatorilor;
Registrul de evidenta a fiselor de post;

> Registrul de evidenta a cererilor persoanelor plasate.
Cele mai relevante informatii despre persoana plasata in custodie se Tnregistreaza si pastreaza in
dosarul personal al strainului.

Consiliului nu i-au fost prezentate urmatoarele registre:

» Registrul de evidenta a scoaterii din camere si a plimbarilor _ probabil astfel de registru nu se
completeaza deoarece ziua camerele nu sunt inchise si persoanele pot oricand iesi la aer.

» Registrul de evidentd a proceselor verbale de perchezitie corporald a persoanelor plasate si a
obiectelor depistate in cadrul perchezitiei.

» Registrul de evidentd a informarii asupra drepturilor si obligatiilor strainilor, notificarea
tertilor cu privire la plasament.

* Registrul de evidenta a sanctiunilor disciplinare aplicate.

* Registrul de evidenta a receptionarii si transmiterii plangerilor, declaratiilor sau altor
informatii despre pretinse fapte de tortura, tratament inuman sau degradant.

» Registrul de evidentd a cazurilor de aplicare a leziunilor corporale/traumatisme /automutildri
/declararea grevei foamei.

* Registrul de evidenta a fiselor medicale, examinarii medicale/primului ajutor medical si a
solicitarii asistentei medieale persoanelor.

» Registrul examinarii medicale a detinutilor la iesirea din izolator.

» Registrul convorbirilor telefonice.

V V.V V V V V V

IV. TRATAMENTUL DETINUIH OR

Pe durata vizitei, dupa discutiile cu persoanele plasate in custodie, membrii Consiliului nu au
constatat alegatii de tortura sau rele tratamente din partea angajatilor sau altor persoane.

Personalul din cadrul CPTS a subliniat faptul ca toate persoanele anterior plasarii sunt
perchezitionate; examinarea corporala are loc intr-un birou separat de catre o persoana de acelasi gen
cu cea detinutd; toate leziunile corporale vizibile sunt fixate si inregistrate de angajatii institutiei. Nu
au fost Tnregistrate careva cazuri de violenta intre detinuti si nici cazuri de suicid.



Hotararea Guvernului nr.493 din 07.07.2011 prin care a fost aprobat Regulamentul Centrului de
Plasament Temporar al Strdinilor include garantii impotriva torturii insa CpPT constata ca aceste
garantii nu sunt pe deplin respectate.

Potrivit pct.17, 18 si 196 a Regulamentului CPTS: ~.Colaboratorul punctului medical va verifica
strainii in vederea constatarii starii sanatatii, existentei leziunilor corporale sau altor urme de
violenta etc. Tn cazul constatariifaptului ca strainul are leziuni corporale, acesta vafi examinat de
catre medic, cu acordarea ajutorului medical de rigoare. Medicul care efectueaza examenul medical
al strainului plasat in Centru are obligatia de a sesiza procurorul si Avocatul Poporului, in cazul in
care are banuieli temeinice ca strainul afost supus torturii, tratamentelor cu cruzime, inumane sau
degradante ori altor rele tratamente, precum si obligatia de a consemna infisa medicala faptele
constatate si declaratiile strainului in legaturd cu acestea. In asemenea cazuri, strdinul plasat in
Centru are dreptul de a cere safie examinat, din contpropriu, la locul de cazare, de un medic din
afara Centrului, indicat de acesta, sau de un medic legist. Constatarile medicului din afara
Centrului se consemneaza infisa medicala a persoanei plasate in Centru, iar certificatul medico-
legal se anexeaza lafisa medicala, dupa ce persoana cazata a luat cunostinta de continutul sau,
contra semnatura ™.

Garantiile Tmporiva torturii si relelor tratamente nu pot fi respectate pe deplin deoarece CpPT a

constatat ca Registrul de evidenta a receptionarii si transmiterii plangerilor, declaratiilor sau altor
informatii despre pretinse fapte de torturd, tratament inuman sau degradant nu este disponibil. De
asemenea, examinarea corporala primara se efectuieaza de angajati/personal fara studii medicale.
CPTS nu are in statele de personal medici disponibili ia orice ora, ziua sau noaptea, prin
urmare nu se respectd garantia de examinare medicala a persoanelor la fiecare intrare sau
iesire din centru.

Examinarea medicala trebuie sa corespunda rigorilor si cerintelor stipulate in Protocolul de la
Istambul si Ordinului Procuraturi Generale nr.77 din 31.12.2013, nsa aceste cerinte nu sunt
respectate nici de angajatii CPTS si nici de catre personalul medical din cadrul Politiei de Frontiera
(responsabil de acordarea asistentei medicale persoanelor aflate in custodia CPTS).

GARANTII TMPOTRIVA TORTURII SI ARELELOR TRATAMENTE

a) Accesul la un avocat.

Legea nr.200 din 16.07.2010 privind regimul strainilor in art.66 alin.2) precum si pct.28,73,90
din Regulamentul CPTS prevad dreptul strdinilor s& beneficieze de asistentd juridica gratuita sau pe
baza de contract. Nu este limitata frecventa intrevederilor cu avocatul, intrevederile se desfasoara in
mod eonfidential, iar numarul lor nu poate fi limitat. Totodatd, strainului i se permite sa comunice
avocatului sau altei persoane locul unde este plasat. Comunicarea se face in scris, telefonic sau prin
alte metode, in mod gratuit.

In blocul 1l sunt incaperi special amenajate pentru intrevederi, care dispun de masa, scaune Si
alte conditii (incaperile sunt curate, Tncélzite pe timp de iarna, ventilate, cu acces la lumina naturald).
In incaperile pentru intrevederi sunt pliante informative cu drepturile persoanelor solicitante de
azil/refugiatilor si datele de contact ale Centrului de Drept al Avocatilor.

b) Asistenta medicala
Cadrul normativ, care reglementeaza prestarea serviciilor medicale persoanelor aflate n
custodie publica, este prevazut in Hotararea Guvernului nr.493 din 07.07.2011/Regulamentul CPTS



pct. 181-202; Ordinului MAI nr.354 din 31.12.2015 cu privire la aprobarea Instructiunilor de
ordine interioara a Centrului de Plasament temporar al strainilor si Ordinului MAI nr. 345 din
24.11.2014 cu privire la aprobarea Instructiunii cu privire la modalitatea de Tndreptare,
receptionare, investigare medicala si tratament a solicitantilor de azil, beneficiarilor de protectie
umanitara si a strainilor plasati in CPTS.

Autoritatea competentd pentru strdini din cadrul Ministerului Afacerilor Interne este
responsabila de crearea conditiilor de Tntretinere, de acordare a asistentei medicale si de spitalizare a
strainilor plasati in Centru. La plasarea Tn Centru, strainii sunt supusi controlului medical
obligatoriu, inclusiv cu efectuarea radiografiei cutiei toracice, analizelor de laborator pentru
excluderea maladiilor infectioase si parazitare (inclusiv transmisibile). Asistenta medicala de
ambulator trebuie sa asigure confidentialitatea si sa nu lezeze demnitatea strainului, sa fie realizata
in prezenta asistentei medicale si a translatorului de acelasi sex cu strainul (in caz de bariera
lingvisticd). Rezultatele examenului, care contin date privind starea psihica si somatica a strainilor,
se Tnregistreaza in fisa examinarii medicale a persoanei la plasare ih Centru (F-025/e), precum si in
Registrul de evidentd a examinarilor medicale ale persoanelor la plasare in Centru. Asistenta
medicala in Centru se acorda in mod gratuit, ori de cate ori este necesar sau la cerere. Asistenta
medicala urgenta (la etapa prespitaliceascd) se acorda la punctul medical al Centrului. Tratamentul
maladiei depistate poate fi efectuat Tn incinta punctului medical sau prin spitalizare.

Colaboratorul medical, care efectueaza examenul medical, este obligat sa sesizeze prin raport
seful Centrului in cazul Tn care constata ca strainul a fost supus torturii, tratamentelor cu cruzime,
inumane sau degradante ori altor rele tratamente, precum si sa consemneze in fisa medicala faptele
constatate si declaratiile strainului in legatura cu aceasta. Toate cazurile de maltratare sau traumare a
strainilor sunt Tnscrise in Registrul de evidenta a traumelor in Centru. Tn cazuri de maltratare,
strainul are dreptul de a cere sa fie examinat, din cont propriu, de un medic din afara Centrului,
indicat de acesta, sau de un medic legist. Constatarile medicului din afara Centrului se consemneaza
n fisa medicalad a persoanei plasate, iar certificatul medico-legal se anexeaza la fisa medicald, dupa
ce strainul a luat cunostinta de continutul acesteia, contra semnatura.

Constatarile CnPT

Potrivit Ordinului MAI nr.354 din 31.12.2015, personalul medical executa serviciul, de
reguld, intre orele 8.00 - 17.00, iar in practica personalul medical in statele Centrului nu exista,
nefiind executata aceasta prevedere.

Administratia CPTS sustine ca mecanismul de organizare a asistentei medicale persoanelor plasate
in CPTS are loc prin intermediul escortarii strainilor catre serviciului medical al Politiei de Frontiera
sau vizitelor medicilor din cadrul IGPF la CPTS. in practica, acest mecansim nu ofera respectarea
garantiilor de prevenire a torturii si relelor tratamente din cauza neexecutarii:

(1) examinarii medicale confidentiale la fiecare intrare si iesire din institutie;

(2) documentarea si raportarea tuturor leziunilor corporale in corespundere cu actele nationale si
Protocolul de la Istanbul;

(3) asigurarea continuitatii neintrerupte a tratamentului la plasare si iesire din institutie.



Ordinul MAI nr.354 din 31.12.2015 si Ordinul MAI nr. 345 din 24.11.2014 prevad expres
realizarea examinarii medicale primare obligatorii Tn scopul profilaxiei maladiilor ce pun in pericol
sanatatea publicd (tuberculoza, lues, infectia HIV, hepatitele virale) cu inregistrarea lor in fisa
bolnavului de ambulator si supravegherea medicala ulterioara.

CpPT constata ca, caracterul obligatoriu al acestei prevederi incalca dreptul la confidentialitate al
pacientilor deoarece strainii intervievati au sustinut ca desi le sunt prelevate probe de sange nu sunt
informati pentru ce investigatii sau care sunt rezultatele investigatiilor.

Principiul 9 al Principiilor de baza ale Organizatiei Natiunilor Unite privind tratamentul
detinutilor prevede ca "detinutii trebuie sa aiba acces la serviciile de sanatate disponibile n tara fara
discriminare pe baza situatiei lor juridice", iar “serviciile de sanatate din penitenciare trebuie sa aiba
standarde profesionale, etice si tehnice echivalente cu cele aplicabile serviciilor de sanatate publica
din comunitate”. Astfel, recomandarile internationale prevad expres accesul detinutilor la testare la
HIV, hepatite virale si infectii cu transmitere sexuald, Tn orice moment de aflare in detentie.
Respectiv, caracterul obligator de control al maladiilor infectioase Tn locurile de detentie tine mai
mult de angajamentul administratiei si impunerea unor proceduri operationale standard de realizare,
fara limitarea drepturilor pacientului la informare si confidentialitate.

<¢ La momentul vizitei. Consiliul constata existenta spatiului special amenajat pentru examinare

medicald in conditii de confidentialitate, Tnsd examinarea medicald nu se efectueaza la plasarea in
centru, ci a doua zi este escortat la serviciului medical al Politiei de Frontiera unde este examinat. La
plasare in centru ofiterul de serviciu, care nu este personal medical, examineaza vizual strainul daca
nu are vatamari corporale.

Nu este asigurata securitatea datelor personale cu caracter medical si a examinarii medicale a
strainilor Tn conditii confidentiale la intrare si la iesire din CPTS. Persoanele, care nu au atributii
medicale sau de Tngrijire, nu trebuie sa dispuna de acces la informatiile medicale.

Consiliul constata ca, datele medicale ale persoanelor se pastreaza in cabinetul medical, unde
au accces si personalul nemedical, prin urmare nu se respecta cerintele de garantare a
confidentialitatii datelor cu caracter medical. Registrele cu nscrieri medicale se pastreaza in acces
liber (pe masa in cabinetul medical) si au acces la ele oricine din angajati. CpPT constata lipsa unor
proceduri, instructiuni privind conditiile de operare cu datele personale cu caracter medical ale
detinutilor.

<¢ Nu este asigurata respectarea prevederilor Ordinului nr.77 din 31.12.2013 pentru aprobarea

Regulamentului cu privire la procedura de identificare, inregistrare si raportare a pretinselor cazuri
de tortura, tratament inuman sau degradant. Consiliul constata ca nu este asigurata evidenta si
documentarea adecvata a leziunilor corporale in corespundere cu Ordinul nr. 77 si cu prevederile
Protocolului de la Istambul

Examindrile medicale la iesirea/intrarea nu se efectueaza, fapt ce duce la neexecutarea
recomandarii CPT si CpPT ca orice persoana plasata Tn custodie obligatoriu trebuie sa fie examinata
de cdtre personalul medical, in momentul admiterii acestuia si la momentul eliberarii.

Consiliul constatd cd, examinarea medicald a strdinilor de catre un medic nu se efectueaza
imediat la fiecare intrare si iesire. Registrul examinarii medicale a persoanei detinute la iesirea/intrare
nu exista.

Nu este asigurata prezenta personalului medical 24/24 ore in incinta CPTS in vederea

realizarii garantiei de examinare medicala imediata la fiecare intrare/iesire.
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« Registrele medicale sunt completate necorespunzator destinatiei. Felcerul nu este instruit in
examinarea si descrierea morfologica si topografica a leziunilor corporale.

n cabinetul medical se pastreaza preparate medicale cu termen expirat.

Preparatele medicale se elibereaza de personal fara studii medicale.

La colectarea analizelor persoanele nu semneaza acordul informat, la fel persoanele nu sunt
informate despre rezultatele analizelor.

Nu se respecta recomandarile medicilor de examinare Th dinamica.

Nu se documenteaza continuitatea si rezultatele tratamentului administrat.

< Nu sunt interpretate rezultatele analizelor.

in cartela medicald nu se Tnregistreaza cazurile de declarare a grevei foamei, iar persoanele
nu sunt supravegheate medical. Lipsesc proceduri operationale de conduita a astfel de cazuri.

in zilele de sdmbatd, duminicad si pe parcursul noptii nu este asiguratd supravegherea
medicald a persoanelor detinute. Cazurile de urgenta sunt preluate de serviciul de ambulanta.

Nu este asigurat managementul adecvat al medicamentelor (proceduri de asigurare, evidenta,
verificare, nimicire a medicamentelor expirate), inclusiv conditii de pastrare conforme (dulapuri cu
lacét si/sau fara accesul luminii, frigider). Lipseste un Registru de evidenta a preparatelor, inclusiv
sistem de gestionare a termenelor de valabilitate si proceduri de nimicire inofensiva a
medicamentelor. Cabinetul medical nu este asigurat cu frigider pentru pastrarea medicamentelor cu
regim termic special.

Nu este asigurat managementul deseurilor rezultate din activitatea medicald in corespundere
cu legislatia Tn vigoare. Deseurile rezultate din activitatea medicala, contrar prevederilor Legii nr.
209 din 29.07.2016 privind deseurile, sunt colectate nesigur, iar in institutie lipsesc proceduri de
gestionare a lor. Respectiv, nu se asigura siguranta manoperelor medicale si exista riscuri pentru
sdnatatea strainilor si angajatilor.

Nu este instituit sistemul de colectare a datelor privind sanatatea detinutilor.

c) Notificarea custodiei si contactul cu lumea exterioara

Potrivit Regulamentului CPTS pct.21, 18, 119 dupa plasare, strainul are dreptul sa comunice
familiei, avocatului sau altei persoane locul unde este plasat. Comunicarea se face in scris, telefonic
sau prin alte metode, in mod gratuit. Strainii pot sa beneficieze de dreptul la corespondenta si la
serviciile telefonice pe cont propriu. Pentru asigurarea exercitérii dreptului la convorbiri telefonice,
conducerea Centrului va instala telefoane publice pe teritoriul acestuia in locuri speciale.
Totodata, potrivit pct.70 al Regulamentului strainii plasati au dreptul la intrevederi cu rudele si cu
alte persoane indicate de acestia, cu o durata de la 1 pana la 4 ore. intrevederile au loc cu acordul
strainului plasat, nu mai mult de trei ori pe saptamana.

Din discutiile cu strainii plasati, se constata ca nu le-a fost ingradit dreptul la Tntrevederi Tnsa
convorbirile telefonice sunt limitate, fiind conditionate de prezenta sau lipsa banilor pentru
procurarea cartelelor telefonice.

CpPT constata ca desi persoanele plasate pot folosi telefonul public pentru apeluri, acest drept ar
putea fi ingradit in cazul n care strainul nu are mijloace financiare pentru achitarea acestor servicii.
Totodata, constatam ca detinerea telefoanelor mobile Th CPTS este interzisd, nu si accesul la
internet. Prin urmare, CPTS ar putea fi dotat cu laptop, calculator sau un telefon mobil cu acces la
internet prin intermediul caruia strdinii ar putea contacta/comunica gratuit cu rudele.



d) Informatiile privind drepturile acordate detinutilor

Legea nr.200 din 16.07.2010 privind regimul strdinilor la art.66 alin. (3) prevede c&: "'Strainii
cazati in Centru au dreptul safie informati in scris, imediat dupa cazare, in limbape care o vorbesc
sau intr-o limba inteleasa, despre motivele principale care au condus la luarea masurii, despre
drepturile si obligatiile pe care le au in timpul sederii in Centru  Aceeasi prevedere este stipulata i
in Regulamentul CPTS la Cap.lll pct.28.

Registrul de evidentd a informarii asupra drepturilor si obligatiilor nu este disponibil, prin
urmare nu putem constata in ce limba sunt informati strainii despre drepturile si obligatiile lor.

Spre regret, CpPT constatd cd CPTS nu are nici 0 persoana angajata in calitate de
traducator. Tindnd cont de multitudinea tarilor de origine a strainilor nu este clar cum se respecta
aceasta garantie, cum se comunica cu strainii si cum le sunt explicate drepturile si obligatiile.

Astfel, Consiliul constatd ca accesibilitatea persoanelor detinute la informatiile cu privire la
drepturile lor sunt limitate, deoarece informatii traduse pe panouri vizeaza drepturile solicitantilor de
azil/refugiatilor nu si drepturile si obligatiile lor pe perioada aflarii Tn institutie. Prin urmare se
recomanda traducerea/actualizarea si plasarea informatiilor in locurile accesibile cu includerea
informatilor despre mandatului CpPT si/sau altor institutii responsabile de protectia drepturilor lor.

e) Procedura de gestionare a plangerilor

Regulamentul CPTS contine la pct. 106-118, 143-154 modalitatea de depunere a petitiilor care
include Tn sine si potentialele plangeri. Consiliul constatd ca strainii pot expedia scrisori atat
conducerii centrului, cat si altor organe (pe teritoriu este cutie postala accesibild), corespondenta
nefiind cenzurata si Tnregistratd in registre separate. Toate cererile adresate administratiei se
inregistreaza si se examineaza (cele mai multe vizeaza dreptul la convorbiri telefonice si
intrevederi). Pentru expedierea corespondentei externe (nationald) la cerere strainului pot fi eliberate
timbre, plicuri, stilou, file etc.

Registrul de evidenta a receptionarii si transmiterii plangerilor, declaratiilor sau altor informatjii
despre pretinse fapte de tortura, tratament inuman sau degradant nu este disponibil.

CONnNrniLE DEDETENTIE

a) Conditiile de trai

Conditiile materiale de detentie din celule sunt satisfacatoare si corespund standardelor nationale
si internationale. Camerele nu sunt suprapopulate, curate, dispun de 2 sau 4 paturi etajate cu scari
pentru a ajunge la nivelul 2; in fiecare camera este 0 masa si scaune; peretii sunt curati fara urme de
mucegai; temperatura corespundea normelor; umiditatea nu era ridicatd; insecte sau rozatoare nu au
fost observate; accesul la lumina de zi este asigurat prin prezenta ferestrelor mari; lumina artificiala
pe timp de noapte/seara functioneaza; sistem de ventilare nu este.

In CPTS nu sunt instalate dispozitive prin intermediul carora detinutul la necesitate poate suna
sau apela gardienii deoarece usile ziua sunt deschise si accesul spre curtea de plimbare neingradit.

In alte incaperi (cabinetul medical, sala de intrevederi, depozitul) conditiile erau satisfacatoare,
umiditatea normala, iluminarea naturala si artificiala, temperatura corespundea normelor.



in institutie strainii nu au acces la facilitatile unei bucatarii (cuptor cu microunde, aragaz,
frigider, masina de spalat) deoarece nu se permite prepararea mancarii.

Izolatorul disciplinar nu corespunde standardelor de detentie deoarece fereastra mica nu permite
patrunderea luminii de zi; veceul nu este separat Si nu exista sistem/dispozitiv de apel a
coloboratorilor (in special pe timp de noapte si Tn caz de urgenta).

b) lgiena

in blocul unde erau plasate persoane, patul, saltelele si lenjeria de pat erau curate (in blocul
pentru familii erau noi).

Veceul amplasat la fiecare etaj era functional, curat, ventilat.

Baia dispunea de para pentru dus (apa rece si calda) si un robinet functional, unde persoanele pot
mentine igiena zilnica. Administratia sustine ca se distribuie produse de igiena personala detinutilor
hértie igienica, sapun, sampon.

Din discutiile cu strainii, s-a mentionat ca lenjeria de pat le-a fost repartizata cu 4 luni in urma,
angajatii nu le schimba, dar le dau detergent pentru ca ei s& le spele/usuce si sa le puna la loc.
CpPT a remarcat ca toti strainii dorm pe saltele foarte subtiri, desi in blocul pentru familii sunt
disponibile zeci de saltele noi si groase.
Strainii mentioneaza ca cantitatea produselor de igiena repartizata este foarte mica.

c) Aprovizionarea cu apa si alimente

Toate persoanele au acces nelimitat la apa potabila.

Din afirmatiile administratiei CPTS, alimentatia corespunde tuturor normelor (cantitatea difera
doar pentru bolnavi, persoanele incadrate in grad de dizabilitate, femei Tnsdrcinate sau care
aldpteaza). Persoanele plasate se alimenteaza de 3 ori pe zi in bucatdria institutiei. Produsele
alimentare se livreaza zilnic in caserole sigilate in baza unui contract cu un agent economic. De
asemenea, unele produse alimentare pot fi transmise strainilor prin colete.

Unii straini intervievati au expus nemultumiri vis-a-vis de cantitatea si calitatea mancarii,
mentionand ca primesc cantitati mici, necomestibile sau resturi alimentare. Totodatd, s-a mentionat
ca preparatele alimentare traditionale nu corespund specificului alimentar al tarii din care provin, din
acest considerent ar fi binevenit permisiunea de a prepara méancarea proprie.

Provocari:

> Produsele sunt aduse de agentul economic, dar distribuite de catre angajatii care nu dispun de
un carnet de sanatate cu mentiunile respective despre controlul medical si instruirea igienica.

> Nu exista o procedura de colectare a deseurilor alimentare.

> Strainii sustin ca nu primesc fructe si legume.

> Strainii sustin c& le este interzis prepararea mancarii specifice culturii si tarii din care provin.

d) Activitati zilnice

Strainii au acces neingradit si nelimitat la aer si plimbari zilnice. Curtea/zona pentru plimbéri era
curata si dispunea de un acoperis in caz de ploaie. La fiecare etaj este amplasat un televizor, sunt
disponibile si accesibile sala de sport, masa de tenis si sah, carti artistice, sald de rugaciuni.
Totusi, strainii sustin ca nu au ocupatii, in special femeile, deoarece la televizor sunt doar 2 canale
disponibile, cartile din biblioteca sunt putine si in limbi pe care nu le cunosc.



Deoarece plasarea persoanelor are loc pe un termen de pana la 12 luni, Consiliul recomanda
administratiei sa identifice activitati ocupationale Tn vederea mentinerii sanatatii mintale.

K STArUTUL IMPLEMENTARII RECOMANDAIULOR CpPI

Trei drepturi ale persoanelor retinute de politie sunt considerate de Comitetul pentru
Prevenirea Torturii (CPT) ca avand o importanta deosebita: dreptul persoanei la notificarea detentiei
catre o terta parte aleasa de ea (un membru al familiei, un prieten, o altd ruda); dreptul de a avea
acces la un avocat si dreptul de a solicita examinarea medicald de catre un doctor ales (suplimentar
fatd de orice examinare medicala realizata de un doctor chemat de autoritatile politienesti).

in opinia CPT-ului, aceste drepturi constituie trei garantii fundamentale impotriva relelor
tratamente aplicate detinutilor, care trebuie aplicate de la inceputul custodiei publice/privarii de
libertate, indiferent de cum sunt aceastea descrise in sistemul legal in cauza (extras din cel de-al 2-
lea Raport general [CPT/Inf (92) 3]).

CpPT constata ca in CPTS se asigura partial respectarea acestor trei drepturi. Notificarea
custodiei si accesul la un avocat sunt garantii care se respecta insa pe segmentul examinarii medicale
nu au fost intreprinse careva actiuni sesizabile menite sa schimbe situatia.

Analizand statutul implementarii recomandarilor din 2020 constatam ca 2 recomandari au
fost im~lementate, 2 partial implementate, 11 se mentin si 1 nu a fost verificata.
Recomandarile CpPT 2020 Starea de fapt in 2022

1 Ministerul Afacerilor Interne
Revizuirea mecanismului de asigurare a
asistentei medicale prin intermediul serviciului
medical al Politiei de Frontierd, inclusiv a
actelor normative n vigoare din prisma alinierii
lor la standardele internationale privind
respectarea dreptului la sanatate a detinutilor si
a garantiei fundamentale de examinare
medicald: ordinul MAI nr. 345 din 24.11.2014
si Ordinul MAI nr. 354 din 31.12.2015

2. Revizuirea actelor normative privind activitatea Recomandare implementata partial
Centrului de Plasament Temporar al Strainilor
in vedera identificarii solutiilor de angajare in
cadrul Centrului a unui medic/asistent medical
si a unui psiholog, reiesind din statutul CPTS
determinat prin Legea 52/2014 ca loc de
detentie, Tn care persoanele pot fi detinute si
pana la 6 luni de zile.

3. Initierea revizuirii HG nr.332 din 23-04-2009 Recomandare partial implementata
privind aprobarea ratiilor minime zilnice de
alimente si a normelor de produse de igiena
pentru persoanele din Centrul de Plasament
Temporar al Strainilor pentru includerea
normelor de alimentare dietetiea si a normelor
de asigurare cu echipament de protectie

Recomandarea se mentine

in cadrul CPTS se presteaza servicii de
consiliere  psihologica de catre un
psiholog
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10.

11.

12.

personal, detergenti si dezinfectant.
Biroul Migratie si Azil

intreprinderea masurilor ce se impun de
articolul 642 al Legii 200/2010 pentru
eliberarea solicitantilor de azil din CPTS ori de
cate ori este cazul si evitarea solicitarilor de
prelungire a termenelor de aflare in custodie a
solicitantilor de azil.

Elaborarea de comun cu Serviciul Medical al
Politiei de Frontiera si aprobarea procedurilor
operationale standard de asigurare a accesului
si continuitatii tratamentului persoanelor cu
boli infectioase (tuberculoza, infectia HIV
SIDA), inclusiv transfrontalier.

Elaborarea si aprobarea Planului institutional
de prevenire a raspandirii COVID-19 in cadrul
CPTS, alineat la Declaratie de principii cu
privire la tratamentul persoanelor private de
libertate Tn contextul pandemiei de coronavirus
si altor Recomandari internationale privind
controlul COVID-19 in locurile de detentie.
Elaborarea si aprobarea normelor de asigurare a
angajatilor cu echipament de protectie
personald, detergenti, dezinfectant si alimentare
pe durata executarii serviciului.

Identificarea unor  masuri/mecanisme de
desfasurare a sedintelor de judecata online in
vederea reducerii riscului de molipsire cu
COVID-19 pe durata escortarii Tn sedinte cu
participare fizica.

Elaborarea si asigurarea CPTS cu materiale
informationale despre COVID-19 (prevenire,
diagnostic, tratament, suport, reabilitare) pentru
detinuti si  angajati, inclusiv cu adaptare
lingvistica (rom, ru, eng).

Sectia medicala a Politiei de Frontiera

Instituirea unui post medical permanent 24/24
ore 7/7 zile in incinta CPTS 1in vederea
realizarii garantiei de examinare medicala la
fiecare intrare si iesire din institutie, dar si
asigurarea accesului persoanelor plasate la
asistenta medicala in termeni rezonabili.

Realizarea testarii la HIV si hepatite virale doar
benevol, prin consiliere si testare voluntara.
Asigurarea  confidentialitatii  documentatiei
medicale si excluderea accesului personalului
nemedical la datele medicale ale retinutilor
(inclusiv in cadrul CPTS).

Recomandarea implementata

CpPT nu a identificat solicitanti de azil

Recomandarea se mentine

Recomandarea se mentine

Recomandarea nu a fost verificata

Recomandarea se mentine

Recomandarea se mentine

Recomandarea se mentine

Recomandarea se mentine

Recomandarea se mentine
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13.

14.

15.

16.

Instruirea personalului medical fn Recomandarea se mentine
documentarea si raportarea leziunilor corporale
n corespundere cu prevederile Protocolului de
la Istanbul si a Regulamentului cu privire la
procedura de identificare, Tnregistrare i
raportare a pretinselor cazuri de torturd,
tratament inuman sau degradant, aprobat prin
ordinul Procuraturii nr. 77 din 31.12.2013.
CPTS

Dezvoltarea  si aplicarea  procedurilor
operationale standard la nivel de institutie n
vederea aplicdrii masurile de reactionare n
diferite scenarii legate de controlul raspindirii
COVID-19.

Asigurarea plasarii persoanelor noi-admise in Recomandare implementata
carantind pe durata de 15 zile cu excluderea

totala a fluxurilor de persoane si evitarea

practicii actuale.

Asigurarea instruirii personalului institutiei si a Recomandarea se mentine
persoanelor straine cu referire la masurile de

prevenire COVID-19.

Recomandarea se mentine

VI.RECOMAISDARI:

Ministerul Afacerilor Interne

=

Revizuirea mecanismului de asigurare a asistentei medicale prin intermediul serviciului medical
al Politiei de Frontiera, inclusiv a actelor normative in vigoare din prisma alinierii lor la
standardele internationale privind respectarea dreptului la sanatate a detinutilor si a garantiei
fundamentale de examinare medicala: ordinul MAI nr. 345 din 24.11.2014 si Ordinul MAI nr.
354 din 31.12.2015.

Revizuirea actelor normative privind activitatea Centrului de Plasament Temporar al Strainilor in
vedera identificarii solutiilor de angajare Tn cadrul Centrului a unui medic/asistent medical
reiesind din statutul CPTS determinat prin Legea 52/2014 ca loc de detentie, in care persoanele
pot fi detinute si pana la 12 luni.

Identificarea solutiilor de angajare in cadrul Centrului a unui traducator sau alocarea anualad a
unui buget pentru acoperirea serviciilor de traducere in functie de necesitatile CPTS.
Identificarea resurselor financiare sau alocarea acestora pentru ajustarea/acomodarea accesului in
CPTS si a unei camere la necesitatile persoanelor cu nevoi speciale.

Identificarea resurselor financiare pentru ajustarea/acomodarea spatiilor de uz comun (baia,
veceul, spatiul pentru plimbari) la necesitétile persoanelor cu nevoie speciale.

Biroul Migratie si Azil
Elaborarea de comun cu Serviciul Medical al Politiei de Frontiera si aprobarea procedurilor

operationale standard de asigurare a accesului si continuitatii tratamentului persoanelor cu boli
infectioase (tuberculoza, infectia HIV SIDA), inclusiv transfrontalier.
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2.

Identificarea unor masuri/mecanisme de desfasurare a sedintelor de judecata online (inclusiv in
vederea reducerii riscului de infectare cu COVID-19 pe durata escortarii n sedinte cu
participare fizica).

Dezvoltarea si aplicarea procedurilor operationale standard la nivel de institutie in vederea
aplicarii masurile de reactionare Tn diferite scenarii posibile legate de controlul raspandirii
COVID-19.

Elaborarea si asigurarea CPTS cu materiale informationale despre COVID-19 (prevenire,
diagnostic, tratament, suport, reabilitare) pentru detinuti si angajati, inclusiv cu adaptare
lingvistica (rom, ru, eng).

Sectia medicala a Politiei de Frontiera

1

9.

Instituirea unui post medical permanent 24/24 ore 7/7 zile in incinta CPTS n vederea realizarii
garantiei de examinare medicald la fiecare intrare si iesire din institutie, dar si asigurarea
accesului persoanelor plasate la asistentd medicala in termeni rezonabili.

Realizarea testérii la HIV si hepatite virale cu acord informat, prin consiliere si testare
voluntara. Informarea persoanelor despre investigatiile dispuse si rezultatele lor.

Asigurarea confidentialitatii documentatiei medicale si excluderea accesului personalului
nemedical la datele medicale ale persoanelor plasate in CPTS.

Instruirea personalului medical in documentarea si raportarea leziunilor corporale in
corespundere cu prevederile Protocolului de la Istanbul si a Regulamentului cu privire la
procedura de identificare, inregistrare si raportare a pretinselor cazuri de tortura, tratament
inuman sau degradant, aprobat prin Ordinul Procuraturii Generale nr. 77 din 31.12.2013.
Elaborarea Regulamentului de acordare a asistentei medicale persoanelor aflate in custodie
publica cu includerea listei documentatiei medicale primare (formulare, registre) si procedurile
de functionare in corespundere cu recomandarile internationale privind sénatatea in locurile de
detentie si standardele nationale.

Asigurarea evidentei si documentarii adecvate a leziunilor corporale in corespundere cu Ordinul
(comun) nr.77 din 31.12.2013 a Procuraturii Generale privind aprobarea Regulamentului cu
privire la procedura de identificare, Tnregistrare si raportare a pretinselor cazuri de torturd,
tratament inuman sau degradant”.

Asigurarea managementului adecvat al medicamentelor (proceduri de asigurare, evidentd,
verificare, nimicire a medicamentelor expirate), inclusiv conditii de pastrare conforma (dulapuri
cu lacat si/sau fara accesul luminii, frigider).

Asigurarea confidentialitatii informatiei medicale a persoanelor in corespundere cu legislatia Th
vigoare.

Semnarea acordurilor informate pentru examinare medicala si investigatii.

10. Elaborarea procedurilor operationale pentru conduita persoanelor aflate la greva foamei.
11. Respectarea recomandarilor medicale si continuitatea tratamentului si examenul Tn dinamica.

hltp://lex.iustice.md/index.php?action”*vievv&vie\v""doc&lani>=1&id"353245
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10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.

17.
18.
19.

20.

Centrului de Plasament Temporar a Strainilor

Elaborarea Planului de implementare a recomandérilor CpPT urmare a vizitei din 28.09.2020.
Asigurarea functionarii spatiilor cabinetului medical in corespundere cu standardele nationale.
(Regulamentul sanitar privind conditiile de igiena pentru prestatorii de servicii medicale).
Asigurarea examinarii medicale confidentiale imediat la fiecare intrare si iesire din centru cu
instituirea Registrelor si formularelor distincte.

Asigurarea prezentei personalului medical 24/24 ore in incinta CPTS n vederea realizarii
garantiei de examinare medicald imediata la fiecare intrare/iesire.

Asigurarea evidentei examinarii medicale a detinutilor la iesirea din izolator si evidentei
convorbirilor telefonice ale detinutilor prin instituirea registrelor speciale Tn acest sens.
Actualizarea si plasarea informatiilor despe drepturile si obligatiile persoanelor aflate n
custodie publica in locuri publice, Tn camere/curtea de plimbare/sala pentru Tntrevederi, cu
includerea informatilor despre mandatului CpPT si/sau altor institutii responsabile de protectia
drepturilor lor.

Instituirea si completarea Registrului de evidenta a informarii asupra drepturilor si obligatiilor
persoanelor si a Registrului de notificare a tertilor cu privire la plasament.

Dotarea CPTS cu mijloace de comunicare (laptop, telefon) cu acces la internet pentru asigurarea
comunicarii gratuite a persoanelor aflate in custodie cu rudele/avocatul.

Identificarea unui alt spatiu pentru izolatorul disciplinar, care ar corespunde normelor si
standardelor nationale sau internationale. Alternativ inlaturarea carentelor depistate in actualul
izolator (fereastra mica, veceul neizolat, lipsa soneriei).

persoanele aflate in custodie.

Asigurarea managementului deseurilor rezultate din activitatea medicald in corespundere cu
legislatia Tn vigoare prin elaborarea procedurilor standard si asigurarea cu recipiente speciale de
colectare a deseurilor periculoase.

Instruirea personalului privind securitatea perchezitiilor in vederea prevenirii infectarii cu boli
hemotransmisibile Tn caz de lezare accidentald, inclusiv elaborarea si aprobarea procedurilor de
reactionare.

Identificarea solutiilor alternative (inclusiv solutii TIC, video conferinte/sedinte de judecatd) la
transportarea/escortarea persoanelor la judecatd sau alte masuri procesuale n afara izolatorului,
pentru a reduce riscul contactului cu alte persoane.

Asigurarea detinutilor care sufera de careva boli cronice cu alimentatie (dietd) specifica
maladiei.

Elaborarea procedurii de management a cazurilor de declarare a grevei foamei.

Garantarea distribuirii produselor alimentare de cétre angajatii, care dispun de un carnet de
sanatate cu mentiunile respective despre controlul medical si instruirea igienica.

Plasarea in locurile accesibile pentru detinuti a meniului zilei.

Elaborarea unei proceduri de colectare a deseurilor alimentare.

Includerea Tn setul igienic oferit detinutilor a pastei/periutei de dinti si oferirea pachetului
igienic pentru femei.

Identificarea mai multor activitati ocupationale (inclusiv ziare, radio, suplinirea stocurilor de
carti din biblioteca) in vederea mentinerii sanatatii mintale a detinutilor.



21. Ajustarea/acomodarea accesului in centru si a unei celule la necesitatile persoanelor cu nevoi
speciale. Totodata, ajustarea/acomodarea spatiilor de uz comun (baia, spatiul pentru plimbari) la
necesitatile persoanelor cu nevoie speciale.

Informarea CpPT privind masurile luate in vederea implementarii recomandarilor sau a
masurilor si termenii de implementare ale acestora, conform legii

Prin prezenta semnaturd, confirmam ca acest raport afost aprobat prin cons”. "t catre toti
membrii Consiliuluipentru Prevenire a Torturii la sedinta din 31.10.2022.

Raportul se semneaza doar de Presedintele Consiliului pentru prevenirea

Ceslav PANICO,
Poporului (Ombudsmanul)
Presedinte al Consiliului pentru prevenirea Torturii

19



