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Prin prezenta, Vă remit Raportul elaborat de către membrii Consiliului pentru prevenirea 

torturii în urma vizitelor preventive de monitorizare efectuate la Inspectoratele de poliţie din cadrul 

Direcţiei de Poliţie Chişinău în perioada 18-19 iulie 2022 ̂

Vă rugăm să remiteţi în adresa Oficiului Avocatului Poporului informaţii în tabel privind 

implementarea recomandărilor înaintate, precum şi eventualele obiecţii, sugestii referitoare la 

informaţiile şi concluziile Raportului respectiv la adresa: secretariat@ombudsman.md.

Anexă: Raportul de vizită pe 10 file

Cu respect,

C^slav PANICO, 
Avoc^tuHHjporuhii (Ombudsmanul) 

Preşedinte aT Consiliului pentru prevenirea Torturii

Ex: Al. Zubco
Şef direcţie. Direcţia prevenirea torturii OAP
tel. 060002641, Email: alexandru.zubco@ombudsman.md

 ̂ Raportul de vizită este elaborat în conformitate cu prevederile pct. 19 lit.b) din Protocolul Opţional la Convenţia 
împotriva Torturii şi a Pedepselor sau Tratamentelor Inumane sau Degradante (OPCAT) adoptat la 18 decembrie 2002 
în cadrul celei dea 57-a Sesiuni a Adunării Generale a  ONU prin Rezoluţia A/RES/57/199, ratificat prin Legea 66/2006,-
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Consiliul pentru Prevenirea Torturii 

Mecanismul National de Prevenire a Torturii

RAPORT

privind vizitele preventive 

efectuate la Inspectoratele de Poliţie din cadrul 

Direcţiei de Poliţie mun. Chişinău din 18-19 iulie 2022

Membrii Consiliului pentru Prevenirea Torturii:

Ceslav PANICO, Avocatul Poporului (Ombudsman), preşedintele Consiliului; 
Maia BĂNĂRESCU, Avocatul Poporului pentru Drepturile Copilului; 
Gheorghe BOŞII, membru al Consiliului 
Olesea DORONCEANU, membru al Consiliului;
Vădim AFTENE, membru al Consiliului; 
luliana CUREA, membru al Consiliului;
Ludmila MARANDICI, membru al Consiliului



I. PRELIMINARII

La data de 18 şi 19 iulie 2022, membrii Consiliului pentru Prevenirea Torturii (în continuare 
Consiliul) şi consultantul superior din cadrul Direcţiei Prevenirii Torturii din cadrul Oficiului 
Avocatului Poporului, au efectuat vizite preventive la Inspectoratele de Poliţie din sectoarele 
mun. Chişinău: Rîşcani, Ciocana, Botanica, Centru şi Buiucani. Precedentele vizite a membrilor 
Consiliului pentru Prevenirea Torturii în sediile Inspectoratelor teritoriale de poliţie din mun. 
Chişinău au fost efectuate la data de 21 decembrie 2019*.

• Denumirea instituţiilor: Inspectorate de Poliţie ale sectoarelor mun. Chişinău.
• Tipul instituţiilor: închisă.
• Data: 18 iulie 2022: Inspectoratele de poliţie Rîşcani, Ciocana şi Botanica; 19 iulie 2022: 

Inspectoratele de Poliţie Centru şi Buiucani.
• Tipul şi/sau obiectivul vizitei:
> Monitorizarea situaţiei actuale şi implementării recomandărilor CpPT ca urmare a 

vizitelor desfăşurate anterior (21 decembrie 2019).
> Monitorizarea respectării drepturilor persoanelor aflate în custodia poliţiei împotriva 

torturii şi altor pedepse ori tratamente cu cruzime, inumane sau degradante.
• Mandatul CPT:

Consiliul pentru Prevenirea Torturii a fost instituit la data de 24 octombrie 2016 în 
corespundere cu prevederile Legii nr.52 din 03.04.2014 cu privire la Avocatul Poporului 
(Ombudsman).

Scopul Consiliului este de a proteja persoanele împotriva torturii şi altor pedepse ori 
tratamente cu cruzime, inumane sau degradante, în calitate de Mecanism Naţional de Prevenire a 
Torturii, în conformitate cu Protocolul opţional la Convenţia împotriva torturii şi a altor pedepse 
ori tratamente cu cruzime, inumane sau degradante.

în conformitate cu prevederile art. 30 şi 32 din Legea nr.52 din 2014 cu privire la 
Avocatul Poporului (Ombudsman), precum şi conform punctului 5 din Regulamentul de 
organizare şi funcţionare a Consiliului pentru Prevenirea Torturii, Consiliul pentru Prevenirea 
Torturii poate efectua vizite (neanuntate) preventive si de monitorizare în locurile unde se află 
sau se pot afla persoane private de libertate.

Numele membrilor echipei de vizită:
Vădim Aftene

> Olesea Doronceanu
> luliana Curea Adam 

Gheorghe Bosîi 
Marandici Ludmila

> Aladin Lozan
• Metodologia aplicată:
Membrii echipei de monitorizare au utilizat mai multe metodologii în scopul colectării şi 

raportării informaţiilor necesare: conversaţii cu şefii inspectoratelor de poliţie şi personalul

>

>
>
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administrativ; inspecţia tuturor încăperilor/spaţiilor/celulelor folosite anterior pentru detenţia 
persoanelor private de libertate şi alte încăperi din cadrul IP; observaţia; analiza şi verificarea 
registrelor prezentate; analiza dosarelor personale ale persoanelor private de libertate; efectuarea 
fotografiilor.

//. INFORMA TII GENERALE DESPRE INSTITUT!!

Direcţia de Poliţie a municipiului Chişinău este o subdiviziune teritorială a Inspectoratului 
General al Poliţiei (IGP). în cadrul Direcţiei de Politie a municipiului Chişinău se organizează şi 
funcţionează inspectorate de poliţie ale sectoarelor municipale, secţii şi servicii.

Inspectorale de Poliţie subordonate Direcţiei de Poliţie a municipiului Chişinău (în 
continuare IP sect. Chişinău) sunt următoarele:

Inspectoratul de Poliţie Centru,
Inspectoratul de Poliţie Botanica,
Inspectoratul de Poliţie Ciocana.
Inspectoratul de Poliţie Rîşcani,
Inspectoratul de Poliţie Buiucani.

în toate cele cinci inspectorate de poliţie teritoriale din mun. Chişinău izolatoarele de detenţie 
provizorie nu sunt funcţionale. Detenţia provizorie a persoanelor reţinute de către poliţia din 
municipiu este asigurată doar în cadrul Direcţiei de Poliţie a municipiului Chişinău unde 
activează Izolatorul de detenţie provizorie.

Cooperarea

Vizitele au fost efectuate în toate cele cinci inspectorate de poliţie din or. Chişinău.

La începutul vizitei, membrii Consiliului au discutat cu şefîi/adjuncţii inspectoratelor de 
poliţie şi alt personal administrativ. Aceştia s-au arătat deschişi spre dialog şi au comunicat 
despre toate aspectele legate de deţinerea persoanelor în custodia instituţiilor pe care le conduc. 
Discuţia s-a axat şi pe aspecte legate de precedentele vizite, despre garanţiile împotriva relelor 
tratamente, în special pe evidenţa persoanelor care sunt deţinute în inspectorate, chiar şi pe 
termene scurte de timp, precum şi despre asigurarea examinării medicale a persoanelor aflate în 
custodia inspectoratelor de poliţie. De asemenea, au fost discutate aspecte ce ar asigura evitarea 
aplicării torturii sau a altor rele tratamente, precum şi de a proteja angajaţii poliţiei de 
eventualele plângeri nefondate din partea persoanelor aflate în custodia inspectoratului de 
poliţie.

în partea ce ţine de mandatul, atribuţiile, drepturile şi datele de contact ale Consiliului 
pentru Prevenirea Torturii, acestea nu se regăsesc în sediile inspectoratelor de poliţie. IP 
Botanica au dat asigurări că în scurt timp un panou informativ cu drepturile şi obligaţiile 
persoanelor reţinute şi informaţii despre mandatul CpPT vor fi afişate iar IP Centru a explicat că 
astfel de panouri sunt doar că au fost înlăturate din cauza reparaţiei efectuate, însă curând vor fi 
plasate din nou.



CpPT recomandă: în sensul diseminării informaţiei despre Consiliul pentru Prevenirea 
Torturii recomandăm afişarea pe panourile informative a informaţiei despre Consiliul pentru 
Prevenirea Torturii, membrii acestuia, mandatul şi datele de contact.

Rezumat al informaţiilor furnizate de reprezentanţii IP

> în toate inspectoratele de poliţie există un număr mare de funcţii vacante.
în IP Rîşcani din cele 197 funcţii care sunt în statele de personal, 53 de funcţii 

sunt vacante, ceea ce constituie 27%.
în IP Ciocana din 159 funcţii, 36 de funcţii sunt vacante ceea ce constituie 23%. 
în IP Botanica din 186 de funcţii, 45 sunt vacante ceea ce constituie 24%. 
în IP Centru din 174 de funcţii, 40 de funcţii sunt vacante ceea ce constituie 23%. 
în IP Buiucani din 183 funcţii, 38 sunt vacante ceea ce constituie 21%.

> La momentul vizitei, nici un inspectorat de poliţie nu are în statele de personal un lucrător 
medical. Potrivit conducerii inspectoratelor necesitatea angajării unui lucrător medical nu există, 
deoarece în inspectorate nu funcţionează izolatoare de detenţie, iar examinarea medicală a 
persoanelor care vin sau sunt aduse în sediile inspectoratelor, până la plasarea în Izolatorul de 
detenţie provizorie a Direcţiei de Poliţie a mun. Chişinău este efectuată la necesitate de către 
medicii din cadrul IMSP la Institutul de Medicină Urgentă.

Problemele/impedimentele actuale semnalate de reprezentanţii Inspectoratelor de poliţie 
expuse de către reprezentanţii acestora şi problemele identificate de către membrii CpPT:

IP Rîşcani

Şeful IP Rîşcani a menţionat că persoanele reţinute pe cauze contravenţionale nu sunt 
preluate de escortă pentru a fi plasaţi în IDP a Direcţiei de Poliţie Chişinău.
Nu există un mecanism de apărare a poliţiştilor contra plângerilor neîntemeiate, 
adresate de persoanele aflate în custodia poliţiei.
Un aspect care ar diminua rata plângerilor de abuz neîntemeiate sau de aplicare a 
torturii ar fi dotarea/purtarea camerei video de către toţi poliţiştii. La moment, camere 
video sunt purtate doar de poliţiştii din biroul de reacţionare operativă sau de cei din 
poliţia de patrulare.

IP Ciocana

în cadrul sediului IP Ciocana nu există o cameră de audiere a persoanelor de către 
ofiţerii de investigaţie sau de către ofiţerii de urmărire penală. Audierea are loc în 
birourile poliţiştilor, iar acest fapt ar crea bănuieli rezonabile de aplicare a torturii pe 
parcursul aflării acestor persoane în birourile de serviciu ale poliţiştilor.

IP Botanica

Nu există încăperi separate pentru audieri;
Insuficienţa cadrelor, în special pe timpul nopţii în unitatea de gardă personalul este 
insuficient pentru a asigura ordinea în cazul fluxului mare de persoane aduse;
Lipsa unor spaţii destinate plasării persoanelor ce urmează a fi preluate de serviciul 
de escortă (persoanele reţinute aşteaptă în birourile ofiţerilor de urmărire penală).

IP Centru



Insuficienţa personalului şi fluctuaţia cadrelor, salarizarea insuficientă;
Nu există o instituţie de invătământ de pregătire a subofiţerilor, serviciul de resurse 
umane recrutează cadre în poliţie de la colegii şi şcoli profesionale, unde nu este 
studiat specificul activităţii în poliţie, sau aspectele legate de aplicarea cadrului 
normativ;
în ceea ce priveşte procesul de formare profesională, acesta este unul mai mult formal 
şi nu trezeşte interes din partea angajaţilor, or unica stimulare a procesului de 
participare la activităţile de instruire profesională este avansarea în grad mai superior. 
Pentru subofiţeri acest fapt nu prezintă interes material ridicat;
Un aspect important ar fi lipsa controlului medical a persoanelor care au fost reţinute 
în sediul inspectoratului, astfel că angajaţii poliţiei întocmesc doar actele procesuale 
care atestă reţinerea persoanelor în cauzele penale;
Lipsa unui spaţiu de plasare a persoanelor violente care au comis contravenţii sau a 
persoanelor care sunt în stare avansată de ebrietate alcoolică. Până la preluarea lor de 
alte servicii medicale sau de plasament ei riscă să-şi provoace leziuni, să atace alte 
persoane sau viaţa lor ar putea fi pusă în pericol dacă în perioada rece a anului sunt 
lăsaţi fără supraveghere;
Necesitatea adaptării spaţiilor şi accesului sediilor inspectoratului şi a secţiilor de 
poliţie la necesităţile persoanelor cu dizabilităţi, or la moment acestea sunt total 
inaccesibile acestui grup de populaţie;
Un aspect care ar îmbunătăţi atitudinea poliţiştilor şi evitarea arderii profesionale ar fi 
angajarea unui psiholog care ar oferi consultaţii şi servicii psihologice poliţiştilor şi 
majorarea salariului.

IP Buiucani
Reprezentantul IP Buiucani a menţionat că cea mai mare problemă o constituie 
fluctuaţia de cadre, cauzată de salariul scăzut. De asemenea este necesară prezenţa 
unui psiholog în cadrul instituţiei, dat fiind condiţiile de muncă stresante.

III. TRA TAMENTUL PERSOANELOR AFLA TE IN CUSTODIA POLIŢIEI

în lipsa unor izolatoare de detenţie provizorie, unde ar fi plasate persoane reţinute de poliţie. 
Consiliul nu a putut constata alegaţii de tortură sau rele tratamente din declaraţiile acestora.

Reprezentanţii inspectoratelor de poliţie au menţionat că persoanele reţinute de către poliţişti 
şi care sunt aduse în sediile inspectoratelor de poliţie sunt examinate vizual de poliţişti, inclusiv 
dacă au careva leziuni corporale. Ulterior după întocmirea actelor de procedură, ce atestă 
aplicarea reţinerii procesual penale, aceştia sunt preluaţi de serviciul de escortă al Direcţiei de 
Poliţie a mun. Chişinău şi sunt duşi la spitalul de urgenţă pentru a fi examinate medical. Abia 
după aceasta sunt plasate în izolatorul de detenţie provizorie al Direcţiei de Poliţie mun. 
Chişinău. De asemenea pe tot perimetrul inspectoratelor de poliţie, la intrare, precum şi pe unele 
holuri sunt plasate camere de înregistrare video care înregistrează deplasarea oricăror persoane în 
sediile instituţiilor de poliţie.



a) Accesul la un avocat.
Inspectoratele de poliţie au spaţii amenajate pentru întrevederile persoanelor reţinute cu 

avocaţii. Din spusele angajaţilor poliţiei majoritatea întrevederilor avocaţilor cu clienţii lor au loc 
pe holurile instituţiilor, fapt care nu asigură confidenţialitatea convorbirilor acestora.

b) Examenul medical
Examinarea medicală a persoanelor aflate în custodia IP nu se efectuiază. în instituţii nu 

există nici medic angajat şi nici nu se deţin registre cu documentarea medicală a leziunilor 
corporale. Examinarea medicală a persoanelor reţinute în sediile IP are loc după preluarea 
acestora de serviciul de escortă şi transporatrea la spitalul de urgenţă, înainte de a fî plasaţi în 
Izolatorul de detenţie provizorie a Direcţiei de Poliţie a mun. Chişinău.

Prin urmare Consiliul constată că examinarea medicală a deţinuţilor de către un medic 
trebuie efectuată imediat la fiecare intrare şi ieşire din sediul inspectoratelor teritoriale de poliţie 
din mun. Chişinău, şi trebuie să fie realizată de către angajaţii medicali ai Izolatorului de Detenţie 
provizorie din cadrul Direcţiei de Poliţie a mun. Chişinău.

Examinarea medicală efectuată pe timpul aflării în custodia poliţiei a persoanelor reţinute sau 
arestate reprezintă o garanţie pentru angajaţii IP contra eventualelor plângeri nefondate de 
aplicare a torturii/relelor tratamente.

c) Notificarea custodiei
în inspectoratele de poliţie nu sunt instalate aparate de telefon pentru a asigura dreptul 

persoanelor reţinute procesual penal de a notifica rudele/avocatul despre aflarea sa în custodia 
statului. Administraţia instituţiilor susţine că dacă deţinutul solicită informarea unei rude sau 
solicită o întrevedere cu avocatul, atunci sunt informate rudele despre reţinerea sa de la 
telefoanele colaboratorilor de poliţie.

Consiliul atenţionează asupra faptului că notificarea custodiei reprezintă o garanţie esenţială 
a persoanei deţinute care trebuie să fie asigurată. Posibilitatea notificării telefonice despre 
reţinerea în cadrul unui proces penal trebuie să poată fi accesată de la un aparat telefonic 
disponibil în sediile instituţiilor de poliţie şi trebuie să fie asigurată intimitatea şi 
confidenţialitatea discuţiilor telefonice purtate de persoanele reţinute/deţinute.

d) Procedura de gestionare a plângerilor
O astfel de procedură nu este instituită în inspectorate, motivul fiind lipsa detenţiei unor 

persoane. Toate plângerile înaintate pot fi depuse la sediul Izolatorului de detenţie provizorie a 
Direcţiei de Poliţie a mun. Chişinău.

e) Escortarea reţinuţilor/arestaţilor Ia sediile inspectoratelor de poliţie.
Din relatările reprezentanţilor inspectoratelor de poliţie, persoanele reţinute sunt escortate din 

izolatorul de detenţie provizorie şi sunt audiate în birourile Inspectoratelor de Poliţie ale DP 
Chişinău (în pofida existenţei în IDP a Direcţiei de Poliţie a mun. Chişinău a biroului de 
audiere). Consiliul consideră că aceste acţiuni atrag după sine careva riscuri pentru persoanele 
aflate în custodia poliţiei. Acest fapt a fost menţionat şi în raportul CpPT din 21 decembrie 2019.

GARANŢII ÎMPOTRIVA TORTURII ŞI A RELELOR TRATAMENTE



CpPT recomandă obligator ca toate interogările/intervievările să fie petrecute în incinta 
izolatorului de detenţie preventivă în săli special amenajate (astfel cum au loc în alte IDP-uri din 
raioane), si cu participarea obligatorie a avocatului (de la începutul interogatorului şi până la 
sfârşit). Scoaterea din izolator a persoanelor reţinute poate avea loc doar în următoarele cazuri: 
prezentarea persoanei în faţa unui judecător; examinării medicale; doeumentarea persoanei 
(perfectarea buletinului de identitate provizorie/forma 9); neeesitatea participării persoanei în 
cadrul anumitor acţiuni procesuale care nu pot avea loc în izolator (spre exemplu: reconstituirea 
faptei, etc).

Alte aspeete,
IV. STATUTUL IMPLEMENTĂRII RECOMANDĂRILOR CpPT

Recomandările CpPT din 21.12.2019 Starea de fapt în 2022

Informarea angajaţilor instituţiilor 
subordonate Ministerului Afacerilor Interne 
despre atribuţiile şi mandatul Consiliului 
pentru Prevenirea Torturii (CpPT)

Recomandarea se menţine

Consiliul recomandă informarea angajaţilor din 
instituţiile poliţiei despre atribuţiile şi mandatul 
Consiliului pentru Prevenirea Torturii (CpPT)

Actualizarea panourile informative din cadrul 
IP-urilor privind instituţiile ee pot fi apelate 
în eaz de îneăleări ale drepturilor persoanelor 
reţinute/ deţinute, inclusiv informaţii privind 
mandatul Consiliului pentru Prevenirea 
Torturii şi membrii CpP

Recomandare implementată parţial

Este necesar să fie afişate informaţii pe 
panourile din holurile instituţiilor din 
subordinea poliţiei, ce ar indica instituţiile care 
pot fi apelate în caz de încălcare a drepturilor 
persoanelor reţinute, precum şi datele de 
contact ale Consiliului pentru Prevenirea 
Torturii.

Asigurarea că registrele de evidentă să fie în 
corespundere cu cerinţele procedurale şi să 
fie gestionate eu acurateţe toate înscrierile

Recomandare parţial implementată

Recomandarea dată: Instituirea unui 
nomenclator tipizat de registre şi implementat 
în toate IP

Asigurarea şi explicarea persoanelor 
reţinute/deţinute privind drepturile şi 
obligaţiilor acestora

Recomandarea implementată

La momentul reţinerii procesual penale, 
reţinuţii primesc lista drepturilor şi obligaţiilor 
care le au

Toate interogările/intervievările trebuie să fie 
petrecute în incinta izolatorului de detenţie 
preventivă (astfel cum au loc în unele din 
raioanele R. Moldova), şi cu participarea 
obligatorie a avocatului (de la începutul 
interogatorului şi până la sfârşit), astfel ca 
practica de „a lucra,, cu bănuitul în incinta 
cabinetelor/încăperelor IP-urilor să fie 
contracarată

Recomandarea se menţine.

Audierile participanţilor în cauze penale au loc 
în birourile ofiţerilor de investigaţie şi a 
ofiţerilor de urmărire penală. Acest fapt creează 
premise pentru aplicarea relelor tratamente în 
asemenea condiţii dacă se petrec fără 
participarea avocatului, şi crează o stare de lipsă 
de siguranţă.



Reglementarea juridică şi aplicarea în 
practică a prevederilor privind 
încăperile/celulele de detenţie/reţinere 
temporară (altele de cât Izolatoarele de 
Detenţie Provizorie) din cadrul tuturor 
Inspectoratelor de Poliţie din R. Moldova

---------------------------------------------- 7̂ -------------------------
Recomandarea implementată. In inspectoratele 
de poliţie nu există locuri de detenţie, sau 
încăperi de detenţie.

Instituirea registrelor distincte a persoanelor 
aduse în IP cu indicarea clară a datei, orei 
aducerii/eliberării/transferării în IDP

Recomandarea implementată parţial. Astfel de 
registru există, cu excepţia IP Rîşcani.

Elaborarea mecanismului de asigurarea a 
examinării medicale a reţinuţilor la fiecare 
intrare şi ieşire din IDP Centru (inclusiv pe 
timp de noapte şi zile nelucrătoare) şi 
excluderea practicii de escortare a reţinuţilor 
pentru examinare medicală de către ofiţerii de 
investigare

Recomandarea parţial implementată.

Se recomandă examinarea medicală la intrarea 
şi ieşirea din sediul Izolatorului de Detenţie 
Provizorie a Direcţiei de Poliţie Chişinău.

Elaborarea sistemului de evidenţă şi 
investigare a cazurilor de constatare a 
leziunilor corporale la plasarea în IDP în 
vederea elucidării proporţionalităţii aplicării 
mijloacelor speciale ori forţei fizice la 
reţinere.

Recomandarea se menţine

V. CONSTATĂRILE CpPT
> Membrilor Consiliului le-a fost asigurat accesul neîngrădit la toate spaţiile/celulele şi 

încăperile solicitate a fi verificate, inclusiv în celulele fostelor izolatoare de detenţie provizorie, 
spaţiile unde au loc întrevederile cu avocaţii şi zonele unde sunt amplasate camere video de 
supraveghere;

> Angajaţii IP Ciocana nu cunosc care sunt atribuţiile CpPT, iniţial au interzis de a face 
fotografii din registrele IP;

> La IP Rîşcani în registrul de intrare sunt înregistrate toate persoanele. Iară a se face 
distincţia între vizitatori şi persoanele cu statut procesual penal;

> La IP Botanica registrele care înregistrează evidenţa persoanelor aflate în vizită sau care 
sunt aduse pentru efectuarea diferitor acţiuni procesuale nu oferă posibilitatea de a 
combate plângerile neîntemeiate de aplicare a torturii;

> Nu există încăperi separate pentru audierea persoanelor, majoritatea acţiunilor procesual 
penale au loc în birourile ofiţerilor de urmărire penală;

> In toate IP spaţiile destinate anterior plasării persoanelor în izolator se utilizează pentru 
depozitarea arhivei instituţiei sau pentru stocarea bunurilor instituţiilor;

> Nici un IP nu este ajustat la necesităţile persoanelor cu dizabilităţi;
> Carenţe semnificative pe segmentul fixării/documentării leziunilor corporale;
> Nu există un plan de instruiri pentru personalul IP, ceea ce nu a permis verificarea daca 

personalul este instruit în respectarea drepturilor omului, în special prevenirea torturii şi 
lucru cu grupurile vulnerabile.



Consiliul a solicitat pentru consultare prezentarea tuturor registrelor şi a avut acces neîngrădit 
la toate. Numărul registrelor, comparativ cu vizita anterioară era mai mare, însă s-a constatat 
faptul că o bună parte din registre erau goale/necompletate, or sunt completate cu alte informaţii 
care nu corespund întocmai denumirii registrului.

Consiliul a consultat următoarele registre prezentate:
• Registrul de evidenţă a recepţionării/ transmiterii plângerilor, declaraţiilor şi informaţiilor 

despre pretinsele cazuri de tortură, tratament inumane şi degradante: în toate 
inspectoratele de poliţie;

• Registru de evidenţă a vizitatorilor: IP Rîşcani, IP Botanica;
• Registru de evidenţă a informaţiilor: IP Rîşcani;
• Registru persoanelor reţinute: IP Ciocana, IP Botanica;
• Registru persoanelor aduse: IP Botanica, IP Centru;
• Registru de aplicare a mijloacelor speciale.

In inspectoratele de poliţie din mun. Chişinău nu există un nomenclator tipizat de registre. In 
unele inspectorate informaţiile din registre sunt înregistrate diferit, ceea nu corespunde 
specificului cadrului normativ departamental ce stabileşte modalitatea de completare a acestor 
registre. Acest fapt nu permite o transparenţă adecvată, în special în urmărire/monitorizarea 
acţiunilor întreprinse faţă de persoane.

De exemplu, în IP Rîşcani în Registrul de evidenţă a recepţionării/ transmiterii plângerilor, 
declaraţiilor şi informaţiilor despre pretinsele cazuri de tortură, tratament inumane şi degradante 
sunt înregistrate cazurile de aplicare a mijloacelor speciale, a forţei fizice şi a cătuşelor. La IP 
Rîşcani nu există un registru de evidenţă a persoanelor reţinute conform art. 166 Cod de 
procedură penală.

Registrul de evidenţă a întrevederilor/vizitelor şi a transmiterii pachetului cu haine de sezon (din 
registru rezultă clar durata, scopul şi ora vizitelor deţinutului cu avocatul/procurorul/ofiţerul de 
urmărire penală).

CONSTATĂRI 2022:

1.

2.

3.

4.

Procedura de reţinere şi aplicarea mijoacelor speciale nu este clară, cum se aplică şi cum 
se notifică, în mod special leziunile provocate la reţinere.
Procedura de constatare a necesităţii evaluării stării de sănătate, ebrietate, ajutor medical 
nu este prezentă şi nu există vreun standard.
Nu există asigurarea unui traseu pentru persoanele reţinute şi prezentarea unor garanţii la 
reţinere.
Nu există spaţiu amenajat pentru persoanele reţinute, unde pot primi informaţii referitor 
la drepturile şi obligaţiiile lor.



Inspectoratului General de Poliţie, Direcţiei de Poliţie Chişinău:

1. Asigurarea examinării medicale confidenţiale a reţinuţilor/arestaţilor aflaţi în custodia 
poliţiştilor din inspectoratele de poliţie de sector din mun. Chişinău.

2. Asigurarea evidenţei şi documentării adecvate a leziunilor corporale la reţinuţi în 
corespundere cu Ordinul (comun) nr.77 din 31.12.2013 a Procuraturii Generale privind 
aprobarea Regulamentului cu privire la procedura de identificare, înregistrare şi raportare 
a pretinselor cazuri de tortură, tratament inuman sau degradant^.

3. Amenajarea unui spaţiu dotat cu supraveghere video pentru acţiunile procesuale efectuate 
cu persoanele cu statul procesual şi pentru plasarea temporară a persoanelor reţinute până 
la preluarea de către serviciul de escortă.

4. Amenajarea unui spaţiu de detenţie temporară cu supraveghere video a persoanelor 
reţinute procesual penal, pe un termen de maxirnum 3 ore, pînă la momentul plasării în 
IDP a DP Chişinău

5. Actualizarea şi plasarea informaţiilor despe drepturile şi obligaţiile persoanelor 
reţinute/arestate pe holurile de la intrarea în inspectorate, cu includerea informaţilor 
despre mandatului CpPT şi/sau altor instituţii responsabile de protecţia drepturilor lor.

6. Completarea Registrului de evidenţă a informării asupra drepturilor şi obligaţiilor 
reţinuţilor şi a Registrului de notificare a terţilor cu privire la reţinere.

7. Asigurarea funcţionării în incinta inspectoratelor de poliţie a aparatului de telefon pentru 
a asigura dreptul persoanelor reţinute de a notifica rudele/avocatul despre aflarea sa în 
custodia poliţiei. Asigurarea confidenţialităţii convorbirilor telefonice.

8. Asigurarea accesului în inspectoratele de poliţie a persoanelor cu dizabilităţi -  
locomotorii sau senzoriale şi adaptarea unei încăperi la necesităţile persoanelor cu nevoi 
speciale, în care acestea vor avea posibilitatea să depună o plângere sau să fie audiată. 
Totodată ajustarea/acomodarea spaţiilor de uz comun (baia,) la necesităţile persoanelor cu 
nevoie speciale.

VI. RECOMANDĂRI 2022:

Informarea CpPT privind măsurile luate în vederea implementării recomandărilor sau a 
măsurilor şi termenii de implementare ale acestora, conform legii.

Prin prezenta semnătură, confirmăm că acest raport a fost aprobat prin consens de către toţi 
membrii Consiliului pentru Prevenire a Torturii la şedinţa din 31.10.2022.

Raportul se semnează doar de Preşedintele Consiliului pentru prevenirea

PANICO,
AvogatoHPopbrului (Ombudsmanul) 

Preşedinte al Consiliului pentru prevenirea Torturii
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