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|A. INFORMATII GENERALE DESPRE VIZITA

Conform pct.8 din Regulamentul de organizare si functionare a Oficiului Avocatului Poporului
aprobat prin Legea nr.164/2015 si art.24 alin.(2) din Legea nr.52/2014 cu privire la Avocatul
Poporului, la 18 aprilie 2023 a fost efectuatd o vizita preventiva la izolatorul de detentie preventiva
al Inspectoratul de Politie Hincesti (in continuare IP Hincesti).

Scopul vizitei: Monitorizarea respectarii drepturilor persoanelor retinute si detinute, impotriva
torturii si altor pedepse ori tratamente cu cruzime, inumane sau degradante, in Izolatorul de Detentie
Provizorie din cadrul IP Hincesti (in continuare IDP Hincesti).

Standarde de monitorizare:

1. Rezolutia CES nr.663 C (XXIV) din 31/07/1957 privind Ansamblul de reguli minime pentru tratamentul
detinutilor;

2. Recomandarea Comitetului de ministri ai statelor membre, referitoare la Regulile penitenciare europene REC
(2006)2;

3. Rezolutia ONU nr.43/173 din 09/12/1988 privind Principiile pentru protectia persoanelor aflate sub orice
forma de detentie sau inchisoare;

4. Rezolutia ONU A/RES/57/199 din 18/12/2002 privind Protocolul optional la Conventia Impotriva torturii si a
pedepselor sau tratamentelor inumane sau degradante.

5. Rezolutia ONU 40/33 din 29/11/1985 privind Ansamblul de regulilor minime ale Natiunilor Unite cu privire la
administrarea justitiei pentru minori (Regulile de la Beijing);

6. Recomandarea Rec (2006)13 a Comitetului de Ministri al statelor-membre privind detentia provizorie,
conditiile 1n care are loc aceasta, precum si aplicarea garantiilor impotriva abuzului;

7. Conventia europeand pentru apararea drepturilor omului si a libertatilor fundamentale (CEDO) (articolul 3),
protocoalele la CEDO si jurisprudenta Curtii Europene a Drepturilor Omului, Conventia europeana pentru
prevenirea torturii si a pedepselor sau tratamentelor inumane sau degradante din 1987, precum si rapoartele
Comitetului European pentru Prevenirea Torturii (CPT) privind situatia din Republica Moldova;

8. Codul de executare / Statutul Executérii pedepsei de cétre condamnati.;

9. Legea cu privire la Politie si statutul politistului.

NOTA: Aspectele relatate in Raportul de vizita descriu exclusiv situatia din ziua monitorizarii!

B. INFORMATII GENERALE DESPRE INSTITUTIE

IP Hincesti este amplasat in mun.Hincesti, str.Mihai Moraru 93 si este condus de catre comisarul-
sef, Vitalie TURCAN'.

Institutia dispune de izolator de detentie provizorie localizat la primul etaj al cladirii (cu acces din
IP), dar si din afard (din curte), care este renovat totalmente si modernizat din fondurile Uniunii
Europene. Izolatorul este destinat pentru detentia persoanelor retinute pe un termen ce nu depaseste
72 ore (pentru persoanele adulte) si 24 ore pentru minori. Capacitatea izolatorului este de 13
persoane ce pot fi plasate in 5 celule, una dintre care este destinatd persoanelor cu nevoi speciale
si/sau a minorilor. In IDP Hincesti se detin persoanele retinute de catre angajatii IP Hincesti si IP
Taloveni. La momentul efectudrii vizitei nu erau plasate persoane private de libertate.’

Serviciul de detentie si escorta al I[P Hincesti este format din 19 angajati, dintre care doar 13 sunt
ocupate (3 femei s1 10 barbati). Reprezentantii [P Hincesti au remarcat unele dintre vulnerabilitatile
care se reflectd asupra serviciilor prestate si anume: fluctuatia masiva de personal, inexistenta

! https://politia.md/ro/profile-departments/inspectoratul-de-politie-hincesti
2 hitp://ombudsman.md/wp-content/uploads/2018/10/raport_cpt_ip_hincesti_30.05.2017.pdf
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paritatii de gen - complica perfectionarea si satisfacerea nevoilor institutiei. Mai mult, angajatii
IDP sunt implicati in serviciile de igienizare a celulelor, fapt cauzat de lipsa personalului auxiliar.

C. COOPERARE

Reprezentatii inspectoratului, dar si personalul din cadrul Izolatorului au manifestat deschidere spre
cooperare si comunicare directd pe durata vizitei, fard a crea anumite impedimente, fiind asigurat
accesul imediat si neintarziat in toate incaperile din cadrul IDP Hincesti, dar si la documentatia
necesard. In cadrul discutiilor au fost mentionate obiectivele vizitei, de asemenea s-au solicitat
informatii generale despre izolator/institutie si dificultdtile de sistem cu care se confrunta
izolatorul/institutia In raport cu persoanele detinute. Angajatii OAP au constatat si apreciaza
imbunatatirea semnificativa a conditiilor materiale de detentie dupa renovarea izolatorului, precum
si eforturile depuse de personalul angajat in vederea asigurarii respectarii drepturilor persoanelor
retinute/detinute 1n izolator.

Informatiile despre institutia Ombudsmanului, dar si informatia despre drepturile persoanelor
retinute sunt plasate pe panoul informativ la intrarea n izolator, traduse Tn mai multe limbi.

D. DURATA PRIVARII DE LIBERTATE

Durata detinerii persoanelor private de libertate in izolatorul politiei nu poate depdsi 72 ore pentru
persoanele adulte si 24 ore pentru minori. Potrivit datelor prezentate, in anul 2022, in IDP Hincesti
au fost plasate 309 persoane, inclusiv 4 straini, toate retinute pentru comiterea unor fapte penale,
dintre care 288 barbati, 13 femei si 8 minori. Este de apreciat ca in perioada de referintd, nici o
persoana dintre cele plasate in izolator nu au fost detinuta peste termenul indicat, ceea ce constituie
un indice pozitiv, in comparatie cu anul 2021.

Tabel nr.1 Evidenta persoanelor plasate in IDP Hincesti in perioada 2021-2022

An Numair plasati in Detinuti 72 ore Detinuti mai
izolator mult de 72 ore
2021 324 149 175
2022 815 T160 8175
309 309 0

Pe parcursul primului trimestru al anului 2023, potrivit registrului de evidenta a persoanelor plasate
in IDP Hincesti au fost inregistrate 70 persoane (4 femei, 62 barbati si 4 minori).

E. ASIGURAREA ACCESULUI LA ASISTENTA MEDICALA

La momentul vizitei, functiile de felcer si/sau medic erau vacante pentru o perioada de 2 ani. IP este
in imposibilitate angajarii acestora pe motiv de neatractivitate salariala si deficienta cadrelor
medicale per raion. In acelasi timp, lipsa personalului medical in institutie, pune la indoiala
respectarea pe deplin si imediata a dreptului la examinare si asistentd medicald persoanelor aflate Tn
custodia statului si plasate in IDP Hincesti.

Totusi, potrivit administratiei IP Hincesti, persoanele retinute sunt prezentate la IMSP Spitalul
raional, unde sunt examinati de catre medic, care verifica starea lor fizica si psihicd a persoanei
retijnute. Ulterior retinutului i se elibereazd o fisd medicald in baza caruia este mentionatd
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examinarea starii de sanatate la moment si se anexeaza la ancheta. Aceasta este valabila si pentru
angajatii IP laloveni, care retin persoane. Totodatd, asistenta medicald se acorda detinutilor ori de
cate ori este necesara, prin solicitarea la numarul unic 112.

Cu toate acestea, examinarea medicala a persoanelor detinute nu se face la fiecare
intrare/iesire din izolator, iar documentatia medicald nu este completatd corespunzator. Echipa de
vizitd a constatat ca cabinetul medical este incuiat, iar in sala de proceduri exista trusd medicala de
urgentd, nsa fard medicamente.

Foto OAP_IDP Hincesti_trusa medicald

In mod aditional, echipa de vizita nu a remarcat interventii in monitorizarea starii sanatitii mentale
a persoanelor retinute, nu au fost evidentiate masuri de evaluare psihologicd, de anticipare a
survenirii incidentelor precum act suicidal, automutilari, desi Republica Moldova inregistreaza
precedente condamnatorii in partea ce tine de incompetenta gestionarii persoanelor detinute care
acuza suferinte psihologice/psihiatrice. Desi, reprezentatii institutiei au comunicat cd in cadrul IP
Hincesti este angajata o persoana in functie de psiholog, insa aceasta acorda asistenta necesara doar
minorilor.

Avocatul Poporului reitereazi necesitatea stringentd de suplinire a functiilor vacante de
felcer/medic si psiholog, avind in vedere una dintre obiectivele principale al IDP fiind accesul
nemijlocit la serviciile de ingrijire medicala gratuita al persoanelor aflate in custodia statului,
de altfel se asigura una din cele trei garantii fundamentale impotriva relelor tratamente
aplicate detinutilor, care trebuie aplicate de la inceputul privarii de libertate. Totodata,
prezenta personalului medical din cadrul IDP Hincesti ar contribui, de asemenea, la
identificarea si prevenirea eventualelor cazuri de rele tratamente/torturd sau alte situatii

tensionate.’
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| F. CONDITIILE MATERIALE DE DETENTIE

Izolatorul dispune de 5 celule, cu o capacitate totald de 13 persoane, dintre care 4 celule a cate 2
persoane, iar una pentru 5 persoane, tindnd cont de categoria si necesitatile fiecarei persoane plasate
in izolator. Acestea sunt amenajate cu paturi stationare; masa si scaune fixate de podea, pentru un
numar echivalent de persoane. Paturile sunt asigurate cu saltele, lenjerie si paturi curate. Cu toate
acestea, a fost mentionata necesitatea dotarii paturilor cu noi saltele si huse pentru acestea, Intrucat
cele prezente sunt uzate. Toate celulele au dimensiuni rezonabile pentru numarul de persoane pe
care il addpostesc. In fiecare celula existd geam cu acces la lumina naturala suficienti. Pe timp de
noapte, celulele sunt iluminate artificial, insa la momentul vizitei exista o pana de curent electric,
ceea ce nu permitea iluminarea tuturor spatiilor izolatorului. Toate celulele dispun de blocuri
sanitare proprii, ce intruneste toaletd si dusul cu apa calda/rece. De asemenea, la momentul vizitei,
au fost observate urme de igrasie si fisuri in pereti, fapt cauzat de calitatea serviciilor de constructii
realizate in 2019. In consecinta, conditiile fizice de detentie din arestul politiei trebuie indeplinite la
nivel elementar. Echipa de vizitd a confirmat pozitiv aspectele prezente precum: incilzirea,
ventilatia artificiala si naturala, igiena spatiilor, iluminare naturald si artificiald, accesul la baie
individualizata, etc.

Supravegherea detinutilor se realizeaza de un angajat al IDP in mod direct, dar si prin intermediul
camerelor video. Usile camerelor de detentie sunt prevazute cu vizor si vizeta. Holul Izolatorului si
biroul pentru audienta si intrevederi sunt supravegheate video.

Suplimentar, in izolator exista incaperi auxiliare, care creeaza activitatea acestuia pe deplin viabila.
Acesta sunt: cabinetul medical, compus din 2 odai, una fiind sala de proceduri; - sala de perchezitie
cu incaperea de depozitare a lucrurilor personale ale detinutilor; - camerda de intrevedere cu
avocatul; - camera de audieri (ancheta); - bucatarie, unde alimentele se pastreaza in frigider, apoi se
incalzesc si sunt repartizate detinutilor; - biroul de activitate a santinelei de serviciu, fiind echipat cu
calculator, monitorul caruia asigurd supravegherea timp de 24 de ore prin intermediul camerelor
video a tuturor incdperilor din incinta Izolatorului; - curtea de plimbare, dotata cu rampa de acces
pentru persoanele cu nevoi speciale, scaun si 1/3 acoperita in caz de precipitatii, astfel asigurand
detinutilor posibilitatea de a se afla la aer curat in fiecare zi.

Cu toate acestea, IP Hincesti nu este dotat cu carucioare sau alte facilitatoare de deplasare pentru
persoanele cu dezabilitdti locomotorii. Se face necesard includerea in proiectiile de achizitii a
aranjamentelor necesare ajustarii izolatorului necesitatilor persoanelor care acuza dizabilitati fizice.

La fel, echipa de vizita a remarcat lipsa stingatoarelor de incendiu in IDP din motiv de insuficientd a
resurselor financiare cat si numarul mic acestora ce este repartizat per Inspectorat de politie.

G. ALIMENTATIA RETINUTILOR

Hrana detinutilor este asigurata printr-un contract de prestdri servicii cu o companie ce furnizeaza
servicii de alimentare a persoanelor de 3 ori pe zi. Persoana responsabila, face comanda cétre
agentul economic cu privire la numarul de portii in conformitate cu prevederile HG nr.609/2006.
Un angajat al Serviciului detentie si escortd ridica produsele livrate de la prestatorul de servicii
alimentare. Se pastreaza tendinta pozitiva de a stabili un pachet alimentar compatibil cu necesitatile
fiecdrui retinut. Cu regret, datorita lipsei personalului medical nu sunt verificate ratiile
alimentare sub aspectele respectarii normelor sanitare.
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| H. ACCESUL LA SERVICIILE UNUI AVOCAT

Reprezentantii IP Hincesti dau asigurari ca asistenta juridica este acordatd suficient persoanelor
private de libertate, inclusiv prin intermediul Consiliului National pentru Asistentd Juridica
Garantatd de Stat’ si nu intdmpina careva dificultiti la acest compartiment. In interiorul IDP
Hincesti este amenajatd o incdpere predestinatd convorbirilor confidentiale dintre detinut si avocat.
De asemenea, este amenajatd si o incapere pentru audieri, care este supravegheatd video, iar in
Registrul de evidentd a scoaterii din camere si celule a persoanelor retinute/detinute in IDP sunt
efectuate inscrieri privind prezenta avocatului in cadrul audierii de catre ofiterul de urmarire penala
si/sau procuror. In izolator este amplasati lista avocatilor care acordd asistentd juridicd, dar si
drepturile persoanelor retinute, inclusiv traduse Tn mai multe limbi de circulatie internationala.

Mai mult, pe toatd durata privarii de libertate, persoanele retinute la solicitare au acces la
telefon si posibilitatea de a notifica custodia sa persoanelor terte si de a avea contact cu lumea
exterioara.

Totusi, IP Hincesti urmeaza a oferi instrumentarul fizic (acces la materiale, explicatii, interpret etc.)
si instrumentarul posibilitatii contractarii unui avocat ales, in vederea asigurarii unui echilibru dintre
interesele anchetei si posibilitatile de aparare.

,Dreptul de acces la un avocat trebuie garantat de la inceputul detentiei la politie. CPT-ul a subliniat in mai
multe randuri ca, In conformitate cu experienta sa, perioada imediat urmatoare privarii de libertate este cea in
care riscul de intimidare si rele tratamente fizice este cel mai mare. In consecinti, posibilitatea pentru
persoanele din custodia politiei de a avea acces la un avocat in timpul acestei perioade reprezinta o garantie
celor dispusi sa maltrateze persoanele detinute. Mai mult, un avocat este bine plasat pentru a lua méasurile care
se impun dacd detinutii sunt efectiv maltratati. Dreptul de acces la un avocat trebuie sa includa dreptul de a
vorbi cu el in particular. In principiu, persoana implicata trebuie, de asemenea, sa beneficieze de un avocat in
timpul oricdrui interogatoriu condus de politie”.’

I. INCIDENTE/ABUZURI/RELE TRATAMENTE

Potrivit angajatilor, incidente sau violente intre detinuti nu au fost inregistrate. La fel, conform
datele prezentate, dar si a registrelor examinate, plangeri sau alte informatii privind alegatii de
torturd/rele tratamente nu au fost receptionate si inregistrate de la persoanele plasate in IDP
Hincesti.

Potrivit Registrului de evidenta a receptiondrilor si transmiterii plangerilor, declaratiilor sau altor
informatii despre pretinse fapte de torturd, tratament inuman sau degradant din unitatea de garda a
IP Hincesti in perioada anului 2023 au fost inregistrate 4 cazuri de aplicare a fortei fizice si
mijloacelor speciale de catre angajatii IP Hincesti, dar si un caz cand o persoana plasatd in IDP
Hincesti a fost depistatd cu leziuni corporale. Conform spuselor angajatilor, plangerile sunt
receptionate, inregistrate si remise catre procuror.

Avocatul Poporului incurajeaza angajatii IDP Hincesti sa Inregistreze toate persoanele cu
leziuni depistate inaintea plasarii lor in izolator, cu indicarea circumstantelor obtinerii

* https://cnajgs.md/uploads/schedule/file/ro/13396/hincesti.pdf
Shttps://www.coe.int/en/web/cpt/standards?p_p_id=56 INSTANCE rmo9MHZGnl46&p p_lifecycle=0&p p_state=no
rmal&p p mode=view&p p col id=column4&p p col count=1& 56 INSTANCE rmo9MHZGnl46 languageld=ro

RO#police
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leziunilor, inclusiv dacd acestea au putut fi obtinute in timpul retinerii sau provocate de citre
angajatii politiei, insd aceste informatii urmeaza a fi inregistrate intr-un registru separat,
atata timp cat nu prezinta alegatii credibile de torturi/rele tratamente (ex: persoana declara
ci leziunile le-a obtinut pana la retinere etc.).

In mod special, Avocatul Poporului indeamnii reprezentantii organelor de forti sii cintireasci
si sa parcurga testul proportionalitatii si al epuizarii metodelor alternative dinaintea aplicarii
masurilor de imobilizare fizica, recunoscute a fi tehnici aplicate cu titlu de exceptie, cu
minima invazitate.

| J. CONSTATARI/ RECOMANDARI:

Conditiile materiale din izolator sunt satisfacatoare si corespund standardelor internationale;
Comportamentul angajatilor IDP Hincesti fatd de persoanele retinute este demn;

Din cauza lipsei personalului medical in IDP, nu este asiguratd examinarea persoanelor la
intrarea/iesirea din izolator; nu este acordatd asistenta medicald imediatd, deplind si la
necesitatea detinutilor. La fel, nu se efectueazd inregistrarea/ documentarea/ si raportarea
corespunzatoare a leziunilor corporale depistate la persoanele care sunt plasate 1n izolator;
Documentatia medicala este incompleta;

Desi, 1n general igiena incaperilor este satisfacatoare, pe unele portiune ale peretilor este
prezenta igrasia;

In Registrul de evidentd a receptiondrilor si transmiterii plangerilor, declaratiilor sau altor
informatii despre pretinse fapte de torturd, tratament inuman sau degradant sunt inregistrate
informatiile despre aplicarea fortei fizice, a mijloacelor speciale si a armei de foc, dar nu
plangeri, declaratii sau informatii despre pretinse fapte de torturd, tratament inuman sau
degradant.

Urmare a constatirilor echipei de vizitia, conducindu-ma de prevederile al.2, art.24 a Legii
nr.52/2014 cu privire la Avocatul Poporului (Ombudsmanul):

=

RECOMAND:

Angajarea, urgenta, a unui felcer in cadrul IDP Hincesti, care sd asigure examinarea deplina
si imediatd, inclusiv la fiecare intrare/iesire din izolator a persoanelor retinute etc.;
Completarea trusei medicale cu echipamente si medicamente de prima necesitate;
Asigurarea IDP cu stingdtoare anti-incidendiu;

Suplinirea posturilor vacante de sex feminin pentru elucidarea criteriului imparitatii de gen:
santineld, felcer/medic, politist/inspector, cat si altor angajati: psiholog/psihiatru, lucratori
auxiliari;

Documentarea, inregistrarea (prin instituirea unui registru separat) si raportarea, inclusiv
Avocatului Poporului, a tuturor leziunilor corporale depistate la persoanele retinute si/ sau
plasate in izolator;

A 1nlatura igrasia de pe pereti si a mentine igiena Incaperilor;

Instituirea unui Registru de evidentd a cazurilor de aplicare a fortei fizice/ mijloacelor
speciale de IP Hincesti (altul decdt Registrul de evidentda a receptionarilor si transmiterii
plangerilor, declaratiilor sau altor informatii despre pretinse fapte de tortura, tratament
inuman sau degradant) in care sa fie inregistrate toate cazurile de aplicare a fortei fizice, a
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mijloacelor speciale si a armei de foc de catre angajatii IP Hincesti in procesul exercitarii
atributiilor de serviciu, cu raportarea corespunzatoare, inclusiv Avocatului Poporului®;

8. A remite prezentul Raport catre IGP si IP Hincesti cu acordarea unui termen de 30 zile
pentru implementarea recomandarilor si informarea OAP despre gradul de realizare a
acestora (inclusiv motivelor pentru care recomandarile nu pot fi executate);

9. A plasa Raportul respectiv pe pagina web a institutiei, pentru informare.

® NOTA: in cazul in care un asemenea Registru/ evidenta se mentine, a remite o copie a acestui document
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